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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 
Рабочая программа учебной практики является частью образовательной программы, 

разработанной в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.08 Торговое дело 

 

1.2. Цели и задачи учебной практики 

Учебная практика направлена на формирование практических навыков и 

компетенций, в процессе выполнения работ по организации и осуществлению торговой 

деятельности. 

Задачи учебной практики: 

- знакомство с основами будущей профессиональной деятельностью; 

- выполнение под руководством руководителя практики видов учебно-производственных 

работ в соответствии с программой практики; 

-формированию общих и профессиональных компетенций. 

Общие компетенции: 

 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения  

ОК 01 Выбирать 

способы 

решения задач 

профессиональ

ной 

деятельности 

применительно  

к различным 

контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему  

в профессиональном и/или социальном контексте 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её 

составные части 

определять этапы решения задачи 

выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия 

определять необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы  

в профессиональной и смежных сферах 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный контекст, в 

котором приходится работать и жить  

основные источники информации и ресурсы д 

ля решения задач и проблем в профессиональном и/или 



социальном контексте 

алгоритмы выполнения работ  

в профессиональной и смежных областях 

методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные 

средства 

поиска, анализа  

и 

интерпретации 

информации,  

и 

информационн

ые технологии 

для выполнения 

задач 

профессиональ

ной 

деятельности 

Умения:  

определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать 

получаемую информацию  

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов поиска 

оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения 

профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства  

для решения профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, 

применяемых в профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации, 

современные средства и устройства информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности  

в том числе с использованием цифровых средств 

ОК 03 Планировать  

и 

реализовывать 

собственное 

профессиональ

ное  

и личностное 

развитие, 

предпринимате

льскую 

деятельность  

в 

профессиональ

ной сфере, 

использовать 

знания по 

финансовой 

грамотности  

в различных 

жизненных 

ситуациях 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную 

терминологию 

определять и выстраивать траектории профессионального 

развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела  

в профессиональной деятельности; оформлять бизнес-

план 

рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам 

кредитования 

определять инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках профессиональной 

деятельности 

презентовать бизнес-идею  

определять источники финансирования 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой 

документации 

современная научная и профессиональная терминология 



возможные траектории профессионального развития и 

самообразования 

основы предпринимательской деятельности основы 

финансовой грамотности 

правила разработки бизнес-планов 

порядок выстраивания презентации  

кредитные банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействов

ать  

и работать в 

коллективе и 

команде 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в 

ходе профессиональной деятельности 

Знания: 

психологические основы деятельности коллектива, 

психологические особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять 

устную  

и письменную 

коммуникацию  

на 

государственно

м языке 

Российской 

Федерации с 

учетом 

особенностей 

социального  

и культурного 

контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике  

на государственном языке, проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

Знания: 

особенности социального и культурного контекста 

правила оформления документов и построения устных 

сообщений 

ОК 06 Проявлять 

гражданско-

патриотическу

ю позицию, 

демонстрироват

ь осознанное 

поведение  

на основе 

традиционных 

российских 

духовно-

нравственных 

ценностей, в 

том числе  

с учетом 

гармонизации 

межнациональн

ых  

и 

межрелигиозны

х отношений, 

применять 

стандарты 

Умения:  

описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности  

по специальности 

стандарты антикоррупционного поведения  

и последствия его нарушения 



антикоррупцио

нного 

поведения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей 

среды, 

ресурсосбереже

нию, применять 

знания  

об изменении 

климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать  

в чрезвычайных 

ситуациях 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с соблюдением 

принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность  

с учетом знаний об изменении климатических условий 

региона 

Знания: 

правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные  

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий 

региона 

ОК 08 Использовать 

средства 

физической 

культуры для 

сохранения  

и укрепления 

здоровья  

в процессе 

профессиональ

ной 

деятельности  

и поддержания 

необходимого 

уровня 

физической 

подготовленнос

ти 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную 

деятельность для укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных целей 

применять рациональные приемы двигательных функций 

в профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики перенапряжения, 

характерными для данной специальности 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности и зоны риска 

физического здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональ

ной 

документацией  

на 

государственно

м  

и иностранном 

языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на базовые 

профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие 

и планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: 



 

Профессиональные компетенции:  

Виды 

деятельности 

Код и 

наименовани

е 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Организация и 

осуществление 

торговой 

деятельности 

ПК 1.1. 

Проводить 

сбор и анализ 

информации о 

потребностях 

субъектов 

рынка на 

товары и 

услуги, в том 

числе с 

использовани

ем цифровых 

и 

информацион

ных 

технологий 

Навыки: 

поиска и систематизации открытых источников 

информации о внутренних и внешних рынках для сбыта 

товарной продукции; 

проведение анализа и оценки объема спроса на товарную 

продукцию организации на внутренних и внешних 

рынках; 

обработки, формирования и хранения данных, 

информации, документов, в том числе полученных от 

поставщиков (подрядчиков, исполнителей); 

составления перечня требований внешних рынков к 

товарной продукции организации; 

подготовки рекомендаций по омологации товарной 

продукции по итогам анализа требований определенного 

внешнего рынка; 

проведения анализа конъюнктуры и емкости товарных 

рынков, мониторинга внутренних и внешних рынков; 

подготовки аналитических документов по конкурентным 

преимуществам продукции организации на внешних 

рынках. 

Умения: 

пользоваться современными поисковыми системами для 

сбора информации о внешних и внутренних рынках; 

проводить исследование рынка поставщиков, создавать и 

вести базу поставщиков и покупателей товаров; 

обобщать и систематизировать коммерческую 

информацию, формировать базы данных с информацией 

о ценах на товары, работы, услуги, требованиях внешних 

и внутренних рынков к товарной продукции, 

статистически ее обрабатывать в формате электронных 

таблиц и формулировать аналитические выводы; 

анализировать внешнюю конкурентную среду для 

правила построения простых и сложных предложений на 

профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов профессиональной 

деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной 

направленности 



выявления аналогичных или взаимозаменяемых товаров; 

создавать и вести информационную базу данных 

поставщиков и покупателей; 

составлять документы, формировать, архивировать, 

направлять документы и информацию; 

обобщать полученную информацию, обрабатывать ее с 

применением программных продуктов; 

обобщать и систематизировать коммерческую 

информацию для подготовки сводных отчетов и 

аналитических материалов. 

Знания: 

методов и инструментов работы с базами данных 

внутренних и внешних рынков; 

требований к порядку заполнения и ведения рабочей 

документации, схем электронного документооборота; 

стандартов и требований внешних рынков к товарной 

продукции. 

ПК 1.2. 

Устанавливат

ь 

хозяйственны

е связи с 

поставщикам

и и 

потребителям

и товаров и 

услуг, в том 

числе с 

применением 

коммуникати

вных 

возможностей 

искусственног

о интеллекта 

Навыки:  

оформления договоров с поставщиками и потребителями 

товаров и услуг; 

мониторинга поставщиков (подрядчиков, исполнителей) 

и заказчиков в сфере закупок; 

установления контактов с деловыми партнерами, 

заключения договоров, предъявления претензий; 

составления деловых писем, предложений, заказов на 

поставку товаров, проведения безналичных расчетов. 

Умения: 

применять нормы гражданского законодательства в 

области регулирования договорных отношений; 

осуществлять выбор поставщиков; 

оформлять заказы на поставку товаров с применением 

компьютерных программ; 

составлять документы, деловые письма, предложения, 

заказы на поставку товаров, осуществлять безналичные 

расчеты, в т. ч. с использованием современных 

технических средств; 

создавать и вести информационную базу поставщиков и 

покупателей с применением технологий больших 

данных; 

обобщать полученную информацию, статистически ее 

обрабатывать и формулировать аналитические выводы, 

архивировать полученную информацию и обеспечивать 

ее безопасность; 

работать в единой информационной системе. 

Знания: 

правовых норм оформления и заключения договоров с 

поставщиками и потребителями товаров и услуг; 

структуры и содержания договора поставки, 



спецификации и сопроводительного письма критериев; 

поиска и методов отбора поставщиков; 

методов и инструментов работы с базами больших 

данных; 

требований к порядку заполнения и ведения рабочей 

документации,  

схем электронного документооборота. 

ПК 1.3. 

Осуществлять 

подготовку, 

оформление и 

проверку 

закупочной 

документации

, в том числе с 

использовани

ем 

электронного 

документообо

рота и 

сквозных 

цифровых 

технологий 

Навыки:  

формирования начальной (максимальной) цены закупки, 

описания объекта закупки, требований к участнику 

закупки, порядка оценки участников, проекта контракта; 

составления и оформления закупочной документации, 

осуществления ее проверки для проведения закупочной 

процедуры, организационно-технического обеспечения 

деятельности закупочных комиссий, оценки результатов 

и подведение итогов закупочной процедуры; 

осуществления подготовки протоколов заседаний 

закупочных комиссий на основании решений, принятых 

членами комиссии по осуществлению закупок; 

публичного размещения полученных результатов; 

осуществления проверки необходимой документации для 

заключения контрактов и процедуры подписания 

контракта с поставщиками (подрядчиками, 

исполнителями); 

публичного размещения отчетов, информации о 

неисполнении контракта, о санкциях, об изменении или о 

расторжении контракта, за исключением сведений, 

составляющих государственную тайну; 

организации осуществления оплаты поставленного 

товара, выполненной работы (ее результатов), оказанной 

услуги, а также отдельных этапов исполнения контракта, 

денежных сумм по банковской гарантии в 

предусмотренных случая, организации возврата 

денежных средств, внесенных в качестве обеспечения 

исполнения заявок или обеспечения исполнения 

контрактов. 

Умения: 

применять основные положения нормативно-правовых 

актов в сфере закупочной деятельности; 

составлять документы, формировать, архивировать, 

направлять документы и информацию; 

обосновывать начальную (максимальную) цену закупки; 

описывать объект закупки; 

разрабатывать закупочную документацию; 

работать в единой информационной системе; 



взаимодействовать с закупочными комиссиями и 

технически обеспечивать деятельность закупочных 

комиссий; 

анализировать поступившие заявки, оценивать 

результаты и подводить итоги закупочной процедуры; 

формировать и согласовывать протоколы заседаний 

закупочных комиссий на основании решений, принятых 

членами комиссии по осуществлению закупок; 

проверять необходимую документацию для заключения 

контрактов и осуществлять процедуру подписания 

контракта с поставщиками (подрядчиками, 

исполнителями). 

Знания: 

законодательства Российской Федерации о контрактной 

системе в сфере закупок товаров; 

особенностей составления закупочной документации; 

методов определения и обоснования начальных 

максимальных цен контракта. 

ПК 1.4. 

Осуществлять 

подготовку к 

заключению 

внешнеторгов

ого контракта 

и его 

документальн

ое 

сопровождени

е. 

Навыки:  

направления запросов, приглашений и информации 

потенциальным участникам внешнеторгового контракта; 

проведения предварительного анализа поступающих 

коммерческих предложений, запросов от потенциальных 

партнеров на внешних рынках; 

составления списка отклонений от приемлемых условий 

внешнеторгового контракта (перечень разногласий); 

документального оформления результатов переговоров 

по условиям внешнеторгового контракта; 

подготовки сводных отчетов и предложений о 

потенциальных партнерах на внешних рынках; 

формирования списка потенциальных партнеров для 

заключения внешнеторгового контракта; 

обработки, формирования, хранения информации и 

данных об участниках внешнеторгового контракта; 

формирования проекта внешнеторгового контракта; 

осуществления проверки необходимой документации для 

заключения внешнеторгового контракта; 

подготовки процедуры подписания внешнеторгового 

контракта с контрагентом. 

Умения: 

классифицировать товары на внутренних и внешних 

рынках;  

разрабатывать тексты рекламной информации о 

продукции организации на иностранном языке для 

последующего распространения на внешних рынках; 



осуществлять деловую переписку по вопросам 

заключения внешнеторгового контракта; 

осуществлять взаимодействие с участниками 

внешнеторгового контракта; 

подготавливать коммерческие предложения, запросы; 

оформлять документацию в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации и 

международных актов. 

Знания: 

основных технических характеристик, преимуществ и 

особенностей продукции организации, поставляемой на 

внешние рынки; 

нормативных правовых актов, регламентирующих 

внешнеэкономическую деятельность; 

международных правил толкования наиболее широко 

используемых торговых терминов в области внешней 

торговли; 

международных договоров в сфере стандартов и 

требований к продукции; 

стандартов и требований внешних рынков к товарной 

продукции; 

методов и инструментов работы с базами данных и 

источниками маркетинговой информации о внешних 

рынках внешних рынков; 

методов разработки рекламной информации для внешних 

рынков и инструментов продвижения товаров и услуг на 

внешних рынках; 

основных видов и методов международных 

маркетинговых коммуникаций; 

документооборота внешнеторговых сделок; 

условий внешнеторгового контракта; 

норм этики и делового общения с иностранными 

партнерами. 

ПК 1.5. 

Осуществлять 

контроль 

исполнения 

обязательств 

по 

внешнеторгов

ому 

контракту 

Навыки: 

 подготовки документа о приемке результатов отдельного 

этапа исполнения контракта; 

сбора информации, документов по вопросам исполнения 

обязательств по внешнеторговому контракту; 

разработки плана-графика контрольных мероприятий по 

исполнению обязательств по внешнеторговому 

контракту; 

мониторинга отклонений от выполнения обязательств по 

внешнеторговому контракту; 

документальное оформление отклонений от выполнения 

обязательств по внешнеторговому контракту и 

организация претензионной работы; 



подготовка предложений по применению мер 

ответственности и совершению соответствующих 

действий в случае нарушения обязательств по 

внешнеторговому контракту. 

Умения: 

составлять и оформлять отчет, содержащий информацию 

о ходе исполнения контракта, о соблюдении 

промежуточных и окончательных сроков исполнения 

контракта, о ненадлежащем исполнении контракта (с 

указанием допущенных нарушений) или о неисполнении 

контракта и о санкциях, которые применены в связи с 

нарушением условий контракта или его неисполнением, 

об изменении или о расторжении контракта в ходе его 

исполнения, об изменении контракта или о расторжении 

контракта; 

осуществлять организацию оплаты/возврата денежных 

средств, организовывать уплату денежных сумм по 

банковской гарантии в предусмотренных случаях; 

обобщать и систематизировать коммерческую 

информацию для подготовки сводных отчетов и 

аналитических материалов;  

осуществлять цифровые платежи, облачные вычисления, 

системный анализ больших данных, использовать 

технологии 5G в организации деловой переписки и 

электронного документооборота. 

Знания: 

правил оформления документации по внешнеторговому 

контракту; 

порядка документооборота в организации; 

основ риск-менеджмента во внешнеэкономической 

деятельности. 

ПК 1.6. 

Организовыва

ть 

выполнение 

торгово-

технологичес

ких 

процессов, в 

том числе с 

применением 

цифровых 

технологий 

Навыки:  

выполнения торгово-технологических операций, в том 

числе с использованием искусственного интеллекта, 

голосовых помощников, чат-ботов для обработки 

запросов покупателей с максимальной скоростью;  

организации торговли, в том числе с использованием 

камер и алгоритмов распознавания лиц для 

осуществления расчетов с покупателями без применения 

контрольно-кассовой техники; 

приемки товаров по количеству и качеству; 

соблюдения правил охраны труда. 

Умения: 

осуществлять процесс поиска и заказа товаров с 

применением цифровых платформ; 

осуществлять процесс управления доставкой товаров 

покупателю используя возможности интернет-вещей; 

проводить анализ перемещения покупателей по 

торговому залу по данным камер видео наблюдений с 



целью оптимизации торгового пространства; 

осуществлять контроль за количеством и сроками 

хранения продовольственных товаров с применением 

датчиков контроля (интернет-вещей); 

использовать технологии дополненной реальности для 

повышения объема продаж;  

применять цифровые вывески с использованием 

компьютерного зрения; 

применять технологии интернет-вещей в организации 

работы торговых площадок; 

управления полочным пространством магазина в 

облачной ABM SHELF; 

оформлять факт продажи товаров с применением 

цифровых инструментов: онлайн-касс, электронных 

платформ, ресурсов интернет, безналичных платежей, 

регистрация продаж в системе ЕГАИС;  

применять электронный документооборот;  

осуществлять торгово-технологические процессы, в том 

числе, с использованием техники эффективных 

коммуникаций; 

применять основные ИИ-решения - системы 

распознавания естественного языка, интеллектуальные 

системы поддержки принятия решений, распознавания и 

синтез речи, интеллектуальный анализ текстовых 

документов, роботы, видео аналитика, чат-боты; 

оформлять заказы на поставку товаров с применением 

компьютерных программ; 

осуществлять цифровые платежи, облачные вычисления, 

системный анализ больших данных, использовать 

технологии 5G в организации деловой переписки и 

электронного документооборота; 

пользоваться современными поисковыми системами для 

сбора информации о внутренних внешних рынках. 

Знания: 

видов торговых структур;  

форм и видов торговли, составных элементов торговой 

деятельности: материально-технической базы торговли; 

инфраструктуры потребительского рынка;  

средств, методов, инноваций в отрасли;  

организации торгово-технологических процессов в 

офлайн и онлайн торговле;  

требований к порядку заполнения и ведения рабочей 

документации, схем электронного документооборота; 

основных и дополнительных услуг оптовой и розничной; 

целей, задач, принципов, объектов, субъектов внутренней 

и внешней торговли;  



требований законодательства Российской Федерации 

нормативных правовых актов, регулирующих торговую 

деятельность; 

правил торговли;  

количественных и качественных показателей оценки 

эффективности торговой деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Перечень инвариантных целевых ориентиров воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

 

Инвариантные целевые ориентиры воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

ЦО Целевые ориентиры 

ЦОГВ Гражданское воспитание 

ЦОГВ.1. Осознанно выражающий свою российскую гражданскую 

принадлежность (идентичность) в поликультурном, 

многонациональном и многоконфессиональном российском обществе, 

в мировом сообществе. 

ЦОГВ.2. Сознающий своё единство с народом России как источником власти и 

субъектом тысячелетней российской государственности, с Российским 

государством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем 

на основе исторического просвещения, российского национального 

исторического сознания. 

ЦОГВ.3. Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к 



защите Родины, способный аргументированно отстаивать суверенитет 

и достоинство народа России и Российского государства, сохранять и 

защищать историческую правду 

ЦОГВ.4. Ориентированный на активное гражданское участие в социально-

политических процессах на основе уважения закона и правопорядка, 

прав и свобод сограждан 

ЦОГВ.5. Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации 

по социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, 

проявлений экстремизма, терроризма, коррупции, 

антигосударственной деятельности. 

ЦОГВ.6. Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности 

(в студенческом самоуправлении, добровольческом движении, 

предпринимательской деятельности, экологических, военно-

патриотических и др. объединениях, акциях, программах) 

ЦОПВ Патриотическое воспитание 

ЦОПВ.1. Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, 

демонстрирующий приверженность к родной культуре, любовь к 

своему народу. 

ЦОПВ.2. Сознающий причастность к многонациональному народу Российской 

Федерации, Отечеству, общероссийскую идентичность. 

ЦОПВ.3. Проявляющий деятельное ценностное отношение к историческому и 

культурному наследию своего и других народов России, их традициям, 

праздникам 

ЦОПВ.4. Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за 

рубежом, поддерживающий их права, защиту их интересов в 

сохранении общероссийской идентичности. 

ЦОДНВ Духовно-нравственное воспитание 

ЦОДНВ.1. Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным 

ценностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, 

национального, конфессионального самоопределения. 

ЦОДНВ.2. Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, 

свободе мировоззренческого выбора и самоопределения, к 

представителям различных этнических групп, традиционных религий 

народов России, их национальному достоинству и религиозным 

чувствам с учётом соблюдения конституционных прав и свобод всех 

граждан 

ЦОДНВ.3. Понимающий и деятельно выражающий понимание ценности 

межнационального, межрелигиозного согласия, способный вести 

диалог с людьми разных национальностей и вероисповеданий, 

находить общие цели и сотрудничать для их достижения 

ЦОДНВ.4. Ориентированный на создание устойчивой семьи на основе российских 

традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и 

принятие родительской ответственности 

ЦОДНВ.5. Обладающий сформированными представлениями о ценности и 

значении в отечественной и мировой культуре языков и литературы 

народов России 

ЦОЭВ Эстетическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Выражающий понимание ценности отечественного и мирового 

искусства, российского и мирового художественного наследия. 

ЦОЭВ.2. Проявляющий восприимчивость к разным видам искусства, понимание 

эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное 

состояние и поведение людей, умеющий критически оценивать это 



влияние. 

ЦОЭВ.3. Проявляющий понимание художественной культуры как средства 

коммуникации и самовыражения в современном обществе, значение 

нравственных норм, ценностей, традиций в искусстве. 

ЦОЭВ.4. Ориентированный на осознанное творческое самовыражение, 

реализацию творческих способностей, на эстетическое обустройство 

собственного быта, профессиональной среды 

ЦОФВ Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и 

эмоционального благополучия 

ЦОФВ.1. Понимающий и выражающий в практической деятельности понимание 

ценности жизни, здоровья и безопасности, значение личных усилий в 

сохранении и укреплении своего здоровья и здоровья других людей. 

ЦОФВ.2. Соблюдающий правила личной и общественной безопасности, в том 

числе безопасного поведения в информационной среде. 

ЦОФВ.3. Выражающий на практике установку на здоровый образ жизни 

(здоровое питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, 

регулярную физическую активность), стремление к физическому 

совершенствованию. 

ЦОФВ.4. Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных 

привычек (курения, употребления алкоголя, наркотиков, любых форм 

зависимостей), деструктивного поведения в обществе и цифровой 

среде, понимание их вреда для физического и психического здоровья. 

ЦОФВ.5. Демонстрирующий навыки рефлексии своего состояния (физического, 

эмоционального, психологического), понимания состояния других 

людей 

ЦОФВ.6. Демонстрирующий и развивающий свою физическую подготовку, 

необходимую для избранной профессиональной деятельности, 

способности адаптироваться к стрессовым ситуациям в общении, в 

изменяющихся условиях (профессиональных, социальных, 

информационных, природных), эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

ЦОФВ.7. Использующий средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности 

ЦОПТВ Профессионально-трудовое воспитание 

ЦОПТВ.1. Понимающий профессиональные идеалы и ценности, уважающий 

труд, результаты труда, трудовые достижения российского народа, 

трудовые и профессиональные достижения своих земляков, их вклад в 

развитие своего поселения, края, страны. 

ЦОПТВ.2. Участвующий в социально значимой трудовой и профессиональной 

деятельности разного вида в семье, образовательной организации, на 

базах производственной практики, в своей местности. 

ЦОПТВ.3. Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и 

самообразованию в выбранной сфере профессиональной деятельности. 

ЦОПТВ.4. Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, 

регулирования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в 

современном высокотехнологичном мире на благо государства и 

общества. 

ЦОПТВ.5. Ориентированный на осознанное освоение выбранной сферы 

профессиональной деятельности с учётом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, государства и общества. 

ЦОПТВ.6. Обладающий сформированными представлениями о значении и 



ценности выбранной профессии, проявляющий уважение к своей 

профессии и своему профессиональному сообществу, 

поддерживающий позитивный образ и престиж своей профессии в 

обществе 

ЦОЭВ Экологическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Демонстрирующий в поведении сформированность экологической 

культуры на основе понимания влияния социально-экономических 

процессов на природу, в том числе на глобальном уровне, 

ответственность за действия в природной среде. 

ЦОЭВ.2. Выражающий деятельное неприятие действий, приносящих вред 

природе, содействующий сохранению и защите окружающей среды 

ЦОЭВ.3. Применяющий знания из общеобразовательных и профессиональных 

дисциплин для разумного, бережливого производства и 

природопользования, ресурсосбережения в быту, в профессиональной 

среде, общественном пространстве. 

ЦОЭВ.4. Имеющий и развивающий опыт экологически направленной, 

природоохранной, ресурсосберегающей деятельности, в том числе в 

рамках выбранной специальности, способствующий его приобретению 

другими людьми 

ЦОЦНП Ценности научного познания 

ЦОЦНП.1. Деятельно выражающий познавательные интересы в разных 

предметных областях с учётом своих интересов, способностей, 

достижений, выбранного направления профессионального образования 

и подготовки 

ЦОЦНП.2. Обладающий представлением о современной научной картине мира, 

достижениях науки и техники, аргументированно выражающий 

понимание значения науки и технологий для развития российского 

общества и обеспечения его безопасности 

ЦОЦНП.3. Демонстрирующий навыки критического мышления, определения 

достоверности научной информации, в том числе в сфере 

профессиональной деятельности. 

ЦОЦНП.4. Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 

ЦОЦНП.5. Использующий современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной деятельности 

ЦОЦНП.6. Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и 

систематизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и 

гуманитарной областях познания, исследовательской и 

профессиональной деятельности 

 

 

1.3. Количество часов на освоение учебной практики: 36 ч. 

 



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

Код и наименование 

профессионального модуля 

ПК Содержание работ Объем 

часов 

ПМ 01. Организация и 

осуществление торговой 

деятельности. 

   

72 

МДК.01.01 Организация торгово-

сбытовой деятельности на 

внутреннем и внешнем рынке 

   

Вводное занятие.  Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее организационно-правовой 

формой собственности и специализацией деятельности 

2 

Тема 1.1. Информационное 

обеспечение торгово-сбытовой 

деятельности 

 Составить перечень требований внешних рынков к товарной продукции организации. 2 

Тема 1.2. Установление 

хозяйственных  связей с 

поставщиками и потребителями 

товаров и услуг 

 Составить коммерческий запрос, оферту, сопроводительные письма 2 

Тема 1.3. Заключение 

внешнеторгового контракта и его 

документальное  сопровождение 

 Изучить проект договора поставки и/или внешнеторгового контракта. 2 

Тема 1.4. Осуществление контроля 

исполнения обязательств по 

внешнеторговому контракту 

 Подготовить сводные отчетов и предложений о потенциальных партнерах на 

внутреннем и внешнем рынках 
2 

МДК.01.02 Организация и 

осуществление продаж 

   

Тема 2.1. Организация и управление 

торгово-технологическими  

процессами в оптовой торговле 

 Формирование списка потенциальных партнеров для заключения договоров на 

поставку и/или заключения внешнеторгового контракта. Составить перечень 

требований внешних рынков к товарной продукции организации. 

4 

Тема 2.2. Организация и управление 

торгово-технологическими 

процессами в розничной торговле 

 Формирование начальной (максимальной) цены закупки, описания объекта закупки, 

требований к участнику закупки, порядка оценки участников, проекта контракта. 

2 

Тема 2.3. Организация и управление 

торгово-технологическими 

процессами электронной торговле 

 Изучить продажи товаров с применением цифровых инструментов: онлайн-касс, 

электронных платформ, ресурсов интернет, безналичных платежей, регистрация 

продаж в системе ЕГАИС. 

2 



МДК.01.03. Организация и 

осуществление закупок для  

государственных, 

муниципальных и 

корпоративных нужд 

   

Тема 3.1. Федеральная контрактная 

система Российской Федерации: 

концепция, понятия и термины, 

цели и принципы, сфера  

применения 

 Изучить документальное оформление отклонений от выполнения обязательств по 

контракту. Изучить оформления претензий при нарушении договорных обязательств; 

Подготовка алгоритма по организации претензионной работы. 

2 

Тема 3.2. Прогнозирование и 

планирование закупок 

государственных и муниципальных 

нужд 

 Составить перечень требований государственных рынков к товарной продукции 

организации. 

2 

Тема 3.3. Процедуры 

осуществления закупок 
 Составление коммерческого запроса, оферты, сопроводительного письма для 

государственных закупок. 
2 

Тема 3.4. Государственный и 

муниципальный контракт 
 Изучение проекта договора поставки  2 

Тема 3.5. Контроль, аудит и 

ответственность в сфере закупок 
 Подготовка рекомендаций по омологации товарной продукции по итогам анализа 

требований определенного внешнего рынка. 
2 

Тема 3.6. Организация закупок в 

коммерческих организациях 
 Изучение процесса продажи товаров, в том числе  с применением цифровых 

инструментов 
2 

Промежуточная аттестация 6 



 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Лаборатория «Товароведения и организации экспертизы качества товаров», оснащенной 

в соответствии с п. 6.1.2.3 примерной образовательной программы по специальности. 

Мастерская «Учебный магазин», оснащенная в соответствии с п. 6.1.2.2 Примерной 

образовательной программы по данной специальности. 

Оснащенные базы практики в соответствии с п 6.1.2.4 примерной образовательной 

программы по специальности. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения. 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы  

для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями.  

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Аксенова, Л. И. Товароведение непродовольственных товаров: учебное пособие / 

Л. И. Аксенова, Н. А. Сариева, Г. В. Герлиц. - Минск: РИПО, 2020. - 450 с. - ISBN 978-985-7234-

20-2. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1215087 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

2. Григорян, Е. С. Товароведение: учебное пособие / Е.С. Григорян. — Москва: 

ИНФРА-М, 2021. — 265 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-014008-

7. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1234692 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

3. Замедлина, Е. А. Товароведение и экспертиза товаров: учебное пособие / Е.А. 

Замедлина. — Москва: РИОР: ИНФРА-М, 2022. — 156 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-9557-0269-8. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1862604 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

4. Калачев, С. Л.  Теоретические основы товароведения и экспертизы: учебник для 

среднего профессионального образования / С. Л. Калачев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 478 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

12041-7. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491121 

5. Левкин, Г. Г. Коммерческая деятельность : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Г. Г. Левкин, О. А. Никифоров. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 247 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-

5-534-15369-9. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/497818 

6. Левкин, Г. Г. Основы коммерческой деятельности: учебное пособие для СПО / Г. 

Г. Левкин, А. Н. Ларин. — Саратов: Профобразование, 2017. — 140 c. — ISBN 978-5-4488-0171-

6. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/73757 

7. Лифиц, И. М.  Товарный менеджмент: учебник для среднего профессионального 

образования / И. М. Лифиц, Ф. А. Жукова, М. А. Николаева. — Москва: Издательство Юрайт, 

2022. — 405 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15276-0. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491545 

8. Минько, Э. В. Оценка качества товаров и основы экспертизы: учебное пособие для 

СПО / Э. В. Минько, А. Э. Минько. — Саратов: Профобразование, 2017. — 221 c. — ISBN 978-

https://urait.ru/bcode/491121


5-4488-0157-0. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды 

СПО PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/70616 

9. Минько, Э. В. Теоретические основы товароведения: учебное пособие для СПО / 

Э. В. Минько, А. Э. Минько. — Саратов: Профобразование, 2017. — 156 c. — ISBN 978-5-4488-

0148-8. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/70617 

10. Николаева, М. А. Идентификация и обнаружение фальсификации 

продовольственных товаров: учебник / М.А. Николаева, М.А. Положишникова. — Москва: 

ИНФРА-М, 2020. — 461 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016019-

1. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1077751 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

11. Николаева, М. А. Организация и проведение экспертизы и оценки качества 

продовольственных товаров: учебник для среднего профессионального образования / М. А. 

Николаева, Л. В. Карташова. - Москва: Норма: ИНФРА-М, 2021. - 320 с.: ил. - (Ab ovo). - ISBN 

978-5-91768-939-5. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1174607 

(дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

12. Основы коммерческой деятельности : учебник для среднего профессионального 

образования / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 506 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

08159-6. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491497 

13. Павлова, Т. С. Основы товароведения продовольственных товаров: учебное 

пособие / Т.С. Павлова. — Москва: ИНФРА-М, 2022. — 221 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-014724-6. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1817875 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

14. Памбухчиянц, О. В. Организация коммерческой деятельности: учебник для 

образовательных учреждений СПО / О. В. Памбухчиянц. — 3-е изд., стер. — Москва: 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2020. - 268 с. - ISBN 978-5-394-03745-0. - 

Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1091543 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

15. Рябкова, Д. С. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров: 

учебник для СПО / Д. С. Рябкова, Г. Г. Левкин. — Саратов: Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 

2019. — 200 c. — ISBN 978-5-4486-0533-8, 978-5-4488-0226-3. — Текст: электронный // 

Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: 

https://profspo.ru/books/80293  

16. Стрижевская, С. Л. Товароведение продовольственных товаров. Практикум: 

учебное пособие / С. Л. Стрижевская, Е. В. Жвания. - 2-е изд., стер. - Минск: РИПО, 2021. - 125 

с. - ISBN 978-985-7253-64-7. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1854756 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

17. Янушевская, М. Н. Аудит систем качества и сертификация: учебное пособие для 

СПО / М. Н. Янушевская. — Саратов: Профобразование, 2021. — 102 c. — ISBN 978-5-4488-

0926-2. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/99923  

 3.2.3. Дополнительные источники  

18. Федеральный Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300–1 «О защите прав 

потребителей». 

19. Федеральный Российской Федерации от 02.01.2000 № 29-ФЗ «О качестве и 

безопасности пищевых продуктов». 

https://profspo.ru/books/70617


20. Федеральный Закон Российской Федерации от 22 ноября 1995 г. № 171-ФЗ «О 

государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и 

спиртосодержащей продукции и об ограничении потребления (распития) алкогольной 

продукции». 

21. Федеральный закон № 41-ФЗ от 26.03.1998 «О драгоценных металлах и 

драгоценных камнях». 

22. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 021/2011 «О безопасности 

пищевой продукции». 

23. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция 

в части ее маркировки». 

24. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 017/2011 «О безопасности 

продукции легкой промышленности». 

25. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 009/2011 «О безопасности 

парфюмерно-косметической продукции». 

26. Технический регламент Евразийского экономического союза ТР ЕАЭС 040/2016 

«О безопасности рыбы и рыбной продукции».  

27. Приказ Министерства промышленности и торговли от 1 марта 2013 года № 252 «Об 

утверждении норм естественной убыли продовольственных товаров в сфере торговли и 

общественного питания». 

28. ГОСТ 31460-2012 «Кремы косметические. Общие технические условия». 

29. ГОСТ Р 50962-96 «Посуда и изделия хозяйственного назначения из пластмасс. 

Общие технические условия». 

30. ГОСТ 30649-99 «Сплавы на основе благородных металлов ювелирные. Марки». 

31. ГОСТ Р ИСО 11648-1-2009 «Статистические методы. Выборочный контроль 

нештучной продукции. Часть 1. Общие принципы». 

32. ГОСТ Р ИСО 11648-2-2009 «Статистические методы. Выборочный контроль 

нештучной продукции. Часть 2. Отбор выборки сыпучих материалов». 

33. Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и 

метрологии  http://www.gost.ru 

34. Официальный сайт информационной службы «Интерстандарт» Федерального 

агентства по техническому регулированию и метрологии. http://www.interstandart.ru 

35. Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и 

качество». www.stq.ru 

36. Официальный сайт журнала Международной конфедерации потребителей 

«www.spros.ru 

37. Торговля, бизнес, товароведение, экспертиза http://www.znaytovar.ru. 

38. http://www.falshivkam.net. 
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3.3. Общие требования к организации образовательного процесса. 

Учебная практика проводится мастерами производственного обучения и преподавателями 

профессионального цикла. Практика проводится концентрированно, концентрированно в 

несколько периодов, рассредоточено, в зависимости от графика учебного процесса.  

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении учебной практики 

составляет 36 академических часов в неделю. 

При проведении учебной практики группа может делиться на подгруппы численностью 8 – 

12 человек. 

Результаты прохождения учебной практики учитываются при итоговой аттестации по ПМ 

01. Организация и осуществление торговой деятельности. 

Обучающиеся, не выполнившие программу учебной практики, направляются на практику 

вторично, в свободное от учебы время. Приказом директора определяется место и время 

повторного прохождения практики. Руководитель учебной практики составляет график 

проведения учебной практики и осуществляет контроль за качеством освоения программы 

обучающихся. 

Обучающиеся заочной формы обучения реализуют программу учебной практики 

самостоятельно. Обучающиеся, имеющие стаж работы по профилю специальности 

(родственной) или работающие на должностях, соответствующих получаемой квалификации, 

освобождаются от прохождения учебной практики. Для освобождения обучающийся 

предоставляет в техникум справку-характеристику с основного места работы. 

Итоговая оценка по результатам учебной практики выставляется руководителем практики 

от техникума на основании предоставленного обучающимся: 

- аттестационного листа, подписанного руководителем практики от предприятия; 

- дневника по практике. 

3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса. 

Реализация программы учебной практики обеспечивается педагогическими работниками 

образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 

программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа руководителей и 

работников организаций, направление деятельности которых соответствует области 

профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое 

обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и пр.)  и имеющих стаж работы в данной профессиональной области не 

менее 3 лет. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации учебной практики, имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

модуля 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 1.1. Проводить сбор 

и анализ информации о 

потребностях субъектов 

рынка на товары и 

услуги, в том числе с 

использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий. 

осуществляет поиск и 

систематизацию открытых 

источников информации о 

внутренних и внешних рынках 

для сбыта товарной продукции, 

в том числе с использованием 

цифровых технологий; 

оценивает объем спроса на 

товарную продукцию 

организации на внутренних и 

внешних рынках; 

составляет перечень 

требований внешних рынков к 

товарной продукции 

организации; 

разрабатывает рекомендации 

по омологации товарной 

продукции по итогам анализа 

требований определенного 

внешнего рынка; 

проводит анализ конъюнктуры, 

емкости товарных рынков; 

осуществляет подготовку 

аналитических документов по 

конкурентным преимуществам 

продукции организации на 

внешних рынках 

Устный/письменный опрос. 

 

Тестирование. 

 

Проверка правильности 

выполнения расчетных 

показателей. Сравнение 

результатов выполнения 

задания с эталоном. 

 

Экспертная оценка 

результатов выполнения 

практических кейс-заданий 

по установленным 

критериям. 

Экспертная оценка 

контрольных / проверочных 

работ по установленным 

критериям. 

 

Экспертная оценка 

использования 

обучающимся методов и 

приёмов личной 

организации в процессе 

освоения образовательной 

программы на практических 

занятиях, при выполнении 

индивидуальных домашних 

заданий, работ по учебной 

практике. 

 

Экспертная оценка 

использования 

обучающимся методов и 

приёмов личной 

организации при участии в 

профессиональных 

олимпиадах, конкурсах, 

выставках, научно- 

практических 

конференциях. 

 

Экспертная оценка 

соблюдения правил 

оформления документов и 

ПК 1.2. Устанавливать 

хозяйственные связи с 

поставщиками и 

потребителями товаров 

и услуг, в том числе с 

применением 

коммуникативных 

возможностей 

искусственного 

интеллекта. 

выполняет операции по 

установлению хозяйственных 

связей с поставщиками и 

потребителями в 

установленной 

последовательности с 

соблюдением требований к их 

содержанию 

ПК 1.3. Осуществлять 

подготовку, оформление 

и проверку закупочной 

документации, в том 

числе с использованием 

электронного 

документооборота и 

сквозных цифровых 

технологий. 

определяет начальную цену 

закупки с учетом требований 

федерального законодательства 

и проводит описание объекта 

закупки; 

составляет и оформляет 

закупочную документацию в 

соответствие с требованиями и 

осуществляет ее проверку для 



проведения закупочной 

процедуры; 

оформляет протоколы 

заседаний закупочных 

комиссий; 

выполняет проверку комплекта 

закупочной документации для 

обеспечения государственных, 

муниципальных и 

корпоративных нужд. 

построения устных 

сообщений на 

государственном языке 

Российской Федерации, в 

т.ч. иностранных языках. 

 

Экспертная оценка 

коммуникативной 

деятельности 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы на практических 

занятиях, при выполнении 

работ по учебной, 

производственной 

практике. 

 

Экспертная оценка умения 

вступать в 

коммуникативные 

отношения в сфере 

профессиональной 

деятельности и 

поддерживать 

ситуационное 

взаимодействие, принимая 

во внимание особенности 

социального и культурного 

контекста, в устной и 

письменной форме, 

проявление толерантности в 

коллективе. 

 

Экспертная оценка 

результатов деятельности 

обучающихся в процессе 

освоения образовательной 

программы:  

– на практических занятиях; 

– при выполнении и защите 

курсовой работы (проекта);  

– при выполнении работ на 

различных этапах учебной, 

производственной 

практики;  

- при проведении защиты 

отчетов по учебной, 

производственной практик; 

– при проведении экзаменов 

по профессиональному 

модулю, в т.ч. в форме 

демонстрационного 

экзамена / 

профессионального 

ПК 1.4. Осуществлять 

подготовку к 

заключению 

внешнеторгового 

контракта и его 

документальное 

сопровождение. 

проводит анализ поступающих 

коммерческих предложений, 

запросов от потенциальных 

партнеров на внешних рынках и 

составляет список отклонений 

от приемлемых условий 

внешнеторгового контракта 

(перечень разногласий); 

осуществляет документальное 

оформление результатов 

переговоров по условиям 

внешнеторгового контракта; 

составляет сводные отчеты и 

предложения о потенциальных 

партнерах на внешних рынках; 

составляет список 

потенциальных партнеров для 

заключения внешнеторгового 

контракта; 

формирует проект 

внешнеторгового контракта и 

выполняет проверку 

необходимой документации для 

его заключения; 

осуществляет подготовку 

процедуры подписания 

внешнеторгового контракта с 

контрагентом. 

ПК 1.5. Осуществлять 

контроль исполнения 

обязательств по 

внешнеторговому 

контракту. 

осуществляет подготовку 

документа о приемке 

результатов отдельного этапа 

исполнения контракта; 

проводит сбор информации и 

документов о ходе исполнения 

обязательств по 

внешнеторговому контракту и 

разрабатывает на их основе 

план-график контрольных 

мероприятий по исполнению 

обязательств по 

внешнеторговому контракту; 

проводит мониторинг и 

документальное оформление 

отклонений от выполнения 



обязательств по 

внешнеторговому контракту; 

осуществляет подготовку 

предложений по применению 

мер ответственности и 

совершению соответствующих 

действий в случае нарушения 

обязательств и выполняет 

претензионную работу. 

экзамена по оценочным 

средствам организаций 

партнеров и/или 

профессионального 

сообщества. 

ПК 1.6. Организовывать 

выполнение торгово-

технологических 

процессов, в том числе с 

применением цифровых 

технологий  

выполняет торгово-

технологические операции в 

соответствие с установленным 

алгоритмом, в том числе с 

использованием 

искусственного интеллекта; 

осуществляет приемку товаров 

по количеству и качеству в 

полном соответствии с 

договором поставки; 

оформляет документы по 

приемке товаров в соответствие 

установленными 

требованиями; 

соблюдает правила охраны 

труда при выполнение торгово-

технологических операций 

ОК 01. Выбирать 

способы решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам. 

распознает, анализирует и 

выделяет составные части 

задачи и/или проблемы в 

профессиональном контексте; 

определяет этапы решения 

задачи;  

эффективно осуществляет 

поиск необходимой для 

решения проблемы 

информации, составляет план 

действия и определяет 

необходимые ресурсы; 

демонстрирует владение 

актуальными методами работы 

в профессиональной и смежных 

сферах; 

реализовывает составленный 

план и оценивает результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

определяет задачи для поиска 

информации и их необходимые 

источники и планирует процесс 

поиска;  

структурирует и выделяет 

наиболее значимое в 

полученной информации;  



выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

оценивает практическую 

значимость результатов поиска 

и оформляет его результаты;  

применяет средства 

информационных технологий, 

использует современное 

программное обеспечение и 

различные цифровые средства 

для решения 

профессиональных задач. 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

определяет актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной 

деятельности;  

применяет современную 

научную профессиональную 

терминологию;  

определяет и выстраивает 

траектории профессионального 

развития и самообразования. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

эффективно взаимодействует с 

преподавателями, 

обучающимися в ходе 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста. 

грамотно излагает свои мысли и 

оформляет документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке, 

проявляя толерантность в 

рабочем коллективе 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

применяет стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

ОК 07. Содействовать 

сохранению 

выполняет работы с 

соблюдением принципов 



окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно действовать 

в чрезвычайных 

ситуациях 

бережливого производства и 

ресурсосбережения. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

понимает общий смысл четко 

произнесенных высказываний и 

текстов на профессиональные 

темы; 

участвует в диалогах на 

знакомые общие и 

профессиональные темы;  

строит простые высказывания о 

себе и о своей 

профессиональной 

деятельности;  

пишет простые связные 

сообщения на интересующие 

профессиональные темы. 
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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной практики является частью образовательной программы, 

разработанной в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.08 Торговое дело 

 

1.2. Цели и задачи учебной практики 

Учебная практика направлена на формирование практических навыков и компетенций, 

в процессе выполнения работ по товароведению и экспертизе качества потребительских товаров. 

Задачи учебной практики: 

- знакомство с основами будущей профессиональной деятельностью; 

- выполнение под руководством руководителя практики видов учебно-производственных работ 

в соответствии с программой практики; 

-формированию общих и профессиональных компетенций. 

Общие компетенции: 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения  

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно  

к различным контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему  

в профессиональном и/или социальном контексте 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её 

составные части 

определять этапы решения задачи 

выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия 

определять необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы  

в профессиональной и смежных сферах 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный 

контекст, в котором приходится работать и жить  

основные источники информации и ресурсы д 



ля решения задач и проблем в профессиональном 

и/или социальном контексте 

алгоритмы выполнения работ  

в профессиональной и смежных областях 

методы работы в профессиональной и смежных 

сферах; 

структуру плана для решения задач 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа  

и интерпретации 

информации,  

и информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения:  

определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать 

получаемую информацию  

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов 

поиска 

оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения 

профессиональных задач 

использовать современное программное 

обеспечение 

использовать различные цифровые средства  

для решения профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, 

применяемых в профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска 

информации, современные средства и устройства 

информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение 

в профессиональной деятельности  

в том числе с использованием цифровых средств 

ОК 03 Планировать  

и реализовывать 

собственное 

профессиональное  

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность  

в профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности  

в различных жизненных 

ситуациях 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности 

применять современную научную 

профессиональную терминологию 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой 

идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела  

в профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план 

рассчитывать размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования 

определять инвестиционную привлекательность 



коммерческих идей в рамках профессиональной 

деятельности 

презентовать бизнес-идею  

определять источники финансирования 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой 

документации 

современная научная и профессиональная 

терминология 

возможные траектории профессионального развития 

и самообразования 

основы предпринимательской деятельности основы 

финансовой грамотности 

правила разработки бизнес-планов 

порядок выстраивания презентации  

кредитные банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать  

и работать в коллективе и 

команде 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной деятельности 

Знания: 

психологические основы деятельности коллектива, 

психологические особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную  

и письменную 

коммуникацию  

на государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального  

и культурного контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять 

документы по профессиональной тематике  

на государственном языке, проявлять толерантность 

в рабочем коллективе 

Знания: 

особенности социального и культурного контекста 

правила оформления документов и построения 

устных сообщений 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение  

на основе традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей, 

в том числе  

с учетом гармонизации 

межнациональных  

и межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения:  

описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного 

поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности  

по специальности 

стандарты антикоррупционного поведения  

и последствия его нарушения 



ОК 07 Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания  

об изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно действовать  

в чрезвычайных 

ситуациях 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с 

соблюдением принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность  

с учетом знаний об изменении климатических 

условий региона 

Знания: 

правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные  

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических 

условий региона 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения  

и укрепления здоровья  

в процессе 

профессиональной 

деятельности  

и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную 

деятельность для укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных целей 

применять рациональные приемы двигательных 

функций в профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики 

перенапряжения, характерными для данной 

специальности 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности и зоны 

риска физического здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией  

на государственном  

и иностранном языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на 

базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия 

(текущие и планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: 

правила построения простых и сложных 



 

 

Профессиональные компетенции:  

Виды деятельности Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Товароведение и 

организация 

экспертизы качества 

потребительских 

товаров (по выбору) 

ПК 2.1. Осуществлять 

кодирование товаров, в 

том числе с 

применением цифровых 

технологий; 

Навыки: 

применения методик идентификации 

ассортиментной принадлежности 

потребительских товаров; 

решения задач классификации и 

кодирования потребительских товаров, 

в том числе с помощью цифровых 

технологий. 

Умения: 

применять цифровые технологии 

кодирования потребительских товаров; 

идентифицировать ассортиментную 

принадлежность продовольственных и 

непродовольственных товаров; 

оценивать маркировку потребительских 

товаров на соответствие с требованиями 

технических регламентов и 

национальных стандартов. 

Знания: 

классификации продовольственных и 

непродовольственных товаров; 

методов и способов кодирования 

потребительских товаров, в том числе с 

применением цифровых технологий; 

обязательных требований к маркировке 

потребительских товаров. 

ПК 2.2. 

Идентифицировать 

ассортиментную 

принадлежность 

потребительских 

товаров  

Навыки: 

применения технических регламентов и 

национальных стандартов для оценки 

маркировки потребительских товаров. 

Умения: 

идентифицировать ассортиментную 

принадлежность продовольственных и 

непродовольственных товаров; 

предложений на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов профессиональной 

деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной 

направленности 



применять документы в области 

технического регулирования, 

стандартизации и подтверждения 

соответствия в профессиональной 

деятельности; 

оценивать маркировку потребительских 

товаров на соответствие с требованиями 

технических регламентов и 

национальных стандартов. 

Знания: 

основных понятий в сфере 

товароведения потребительских 

товаров; 

технических требований и градации 

качества потребительских товаров, 

установленных в нормативно-

технической документации; 

обязательных требований к маркировке 

потребительских товаров. 

ПК 2.3. Создавать 

условия для сохранности 

количественных и 

качественных 

характеристик товара на 

разных этапах 

товародвижения товаров 

Навыки: 

осуществления контроля над 

обеспечением оптимальных условия 

хранения и реализации 

потребительских товаров; 

выявления дефектов, вызывающих 

ухудшение качественных и 

количественных характеристик 

потребительских товаров; 

разработки мероприятий по 

предупреждению и сокращению потерь 

товаров. 

Умения: 

устанавливать и обеспечивать 

оптимальные условия хранения, 

транспортирования и реализации 

потребительских товаров; 

выявлять дефекты потребительских 

товаров при приемке, хранении и 

реализации; 

реализовывать мероприятия по 

предупреждению и сокращению потерь 

товаров. 

Знания: 

факторов, формирующих и 

сохраняющих качество товаров; 

условий хранения, транспортирования и 

реализации потребительских товаров; 



дефектов потребительских товаров 

товарных потерь и способов их 

сокращения. 

ПК 2.4. Выполнять 

операции по оценке 

качества и организации 

экспертизы 

потребительских 

товаров 

Навыки: 

выявления современных тенденций в 

области обеспечения качества и 

безопасности товаров, в том числе с 

использованием аналитики больших 

данных; 

подбора необходимых нормативно-

технических документов для оценки 

качества и организации экспертизы 

товаров с использование современных 

баз данных; 

организации подготовки и проведения 

экспертизы потребительских товаров и 

оформления ее результатов; 

оценки качественных и количественных 

характеристик товаров на соответствие 

требованиям нормативно-технической 

документации; 

регистрации данных о соответствии 

качества поступающих в организацию 

товаров техническим регламентам, 

стандартам (техническим условиям), 

условиям поставок и договоров; 

систематизации данных о фактическом 

уровне качества товаров; 

оформления документов для 

предъявления претензий к поставщикам 

о несоответствии качества 

поступивших товаров техническим 

регламентам, стандартам (техническим 

условиям), условиям поставок и 

договоров. 

Умения: 

обобщать и анализировать 

современный российский и зарубежный 

опыт в области обеспечения качества и 

безопасности товаров, в том числе с 

использованием аналитики больших 

данных; 

проводить оценку качественных и 

количественных характеристик товаров 

по требованиям нормативно-

технических документов; 

организовывать экспертизу 

потребительских товаров и оформлять 

ее результаты. 



Знания: 

законодательства Российской 

Федерации и ЕАЭС в области 

технического регулирования, 

стандартизации и подтверждения 

соответствия; 

современного российского и 

зарубежного опыта в области 

обеспечения качества и безопасности 

товаров; 

основных методов оценки качества и 

безопасности потребительских товаров; 

организации проведения экспертизы 

товаров и оформления ее результатов; 

сквозных цифровых технологий, 

применяемых в сфере обеспечения 

качества и безопасности товаров. 

ПК 2.5. Осуществлять 

управление 

ассортиментом товаров, 

в том числе с 

использованием 

искусственного 

интеллекта и сквозных 

цифровых технологий 

Навыки: 

анализа ассортимента товаров и 

ассортиментной политики торгового 

предприятия, в том числе с 

применением современных цифровых 

технологий. 

Умения: 

анализировать ассортимент товаров и 

выявлять приоритетные направления 

его совершенствования, в том числе с 

применением современных цифровых 

технологии; 

формировать торговый ассортимент по 

результатам анализа потребности в 

товарах; 

применять цифровые технологии 

кодирования потребительских товаров; 

устанавливать и обеспечивать 

оптимальные условия хранения, 

транспортирования и реализации 

потребительских товаров; 

реализовывать мероприятия по 

предупреждению и сокращению потерь 

товаров. 

Знания: 

ассортимента товаров, показателей 

ассортимента и факторов, влияющих на 

его формирование  

приоритетных направлений 

совершенствования ассортимента 

товаров; 



основных положений категорийного 

менеджмента; 

специфики процесса управления в 

категорийном менеджменте; 

алгоритма разработки ассортиментной 

матрицы товарной категории; 

порядка формирования категорий в 

ассортименте; 

структуры АВС – и XYZ – анализа; 

классификации продовольственных и 

непродовольственных товаров; 

методов и способов кодирования 

потребительских товаров, в том числе с 

применением цифровых технологий; 

обязательных требований к маркировке 

потребительских товаров; 

сквозных цифровых технологий, 

применяемых в сфере обеспечения 

качества и безопасности товаров. 

 

Перечень инвариантных целевых ориентиров воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

 

Инвариантные целевые ориентиры воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

ЦО Целевые ориентиры 

ЦОГВ Гражданское воспитание 

ЦОГВ.1. Осознанно выражающий свою российскую гражданскую принадлежность 

(идентичность) в поликультурном, многонациональном и 

многоконфессиональном российском обществе, в мировом сообществе. 

ЦОГВ.2. Сознающий своё единство с народом России как источником власти и 

субъектом тысячелетней российской государственности, с Российским 

государством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем на 

основе исторического просвещения, российского национального 

исторического сознания. 

ЦОГВ.3. Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 

Родины, способный аргументированно отстаивать суверенитет и 

достоинство народа России и Российского государства, сохранять и 

защищать историческую правду 

ЦОГВ.4. Ориентированный на активное гражданское участие в социально-

политических процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и 

свобод сограждан 

ЦОГВ.5. Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по 

социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений 

экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности. 

ЦОГВ.6. Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности (в 

студенческом самоуправлении, добровольческом движении, 

предпринимательской деятельности, экологических, военно-

патриотических и др. объединениях, акциях, программах) 

ЦОПВ Патриотическое воспитание 

ЦОПВ.1. Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, 



демонстрирующий приверженность к родной культуре, любовь к своему 

народу. 

ЦОПВ.2. Сознающий причастность к многонациональному народу Российской 

Федерации, Отечеству, общероссийскую идентичность. 

ЦОПВ.3. Проявляющий деятельное ценностное отношение к историческому и 

культурному наследию своего и других народов России, их традициям, 

праздникам 

ЦОПВ.4. Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом, 

поддерживающий их права, защиту их интересов в сохранении 

общероссийской идентичности. 

ЦОДНВ Духовно-нравственное воспитание 

ЦОДНВ.1. Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным 

ценностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, 

национального, конфессионального самоопределения. 

ЦОДНВ.2. Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе 

мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям 

различных этнических групп, традиционных религий народов России, их 

национальному достоинству и религиозным чувствам с учётом соблюдения 

конституционных прав и свобод всех граждан 

ЦОДНВ.3. Понимающий и деятельно выражающий понимание ценности 

межнационального, межрелигиозного согласия, способный вести диалог с 

людьми разных национальностей и вероисповеданий, находить общие цели 

и сотрудничать для их достижения 

ЦОДНВ.4. Ориентированный на создание устойчивой семьи на основе российских 

традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и 

принятие родительской ответственности 

ЦОДНВ.5. Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в 

отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России 

ЦОЭВ Эстетическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Выражающий понимание ценности отечественного и мирового искусства, 

российского и мирового художественного наследия. 

ЦОЭВ.2. Проявляющий восприимчивость к разным видам искусства, понимание 

эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное 

состояние и поведение людей, умеющий критически оценивать это 

влияние. 

ЦОЭВ.3. Проявляющий понимание художественной культуры как средства 

коммуникации и самовыражения в современном обществе, значение 

нравственных норм, ценностей, традиций в искусстве. 

ЦОЭВ.4. Ориентированный на осознанное творческое самовыражение, реализацию 

творческих способностей, на эстетическое обустройство собственного 

быта, профессиональной среды 

ЦОФВ Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и 

эмоционального благополучия 

ЦОФВ.1. Понимающий и выражающий в практической деятельности понимание 

ценности жизни, здоровья и безопасности, значение личных усилий в 

сохранении и укреплении своего здоровья и здоровья других людей. 

ЦОФВ.2. Соблюдающий правила личной и общественной безопасности, в том числе 

безопасного поведения в информационной среде. 

ЦОФВ.3. Выражающий на практике установку на здоровый образ жизни (здоровое 

питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, регулярную 

физическую активность), стремление к физическому совершенствованию. 

ЦОФВ.4. Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных привычек 

(курения, употребления алкоголя, наркотиков, любых форм зависимостей), 

деструктивного поведения в обществе и цифровой среде, понимание их 



вреда для физического и психического здоровья. 

ЦОФВ.5. Демонстрирующий навыки рефлексии своего состояния (физического, 

эмоционального, психологического), понимания состояния других людей 

ЦОФВ.6. Демонстрирующий и развивающий свою физическую подготовку, 

необходимую для избранной профессиональной деятельности, способности 

адаптироваться к стрессовым ситуациям в общении, в изменяющихся 

условиях (профессиональных, социальных, информационных, природных), 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ЦОФВ.7. Использующий средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности 

ЦОПТВ Профессионально-трудовое воспитание 

ЦОПТВ.1. Понимающий профессиональные идеалы и ценности, уважающий труд, 

результаты труда, трудовые достижения российского народа, трудовые и 

профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего 

поселения, края, страны. 

ЦОПТВ.2. Участвующий в социально значимой трудовой и профессиональной 

деятельности разного вида в семье, образовательной организации, на базах 

производственной практики, в своей местности. 

ЦОПТВ.3. Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и 

самообразованию в выбранной сфере профессиональной деятельности. 

ЦОПТВ.4. Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, 

регулирования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в 

современном высокотехнологичном мире на благо государства и общества. 

ЦОПТВ.5. Ориентированный на осознанное освоение выбранной сферы 

профессиональной деятельности с учётом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, государства и общества. 

ЦОПТВ.6. Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности 

выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему 

профессиональному сообществу, поддерживающий позитивный образ и 

престиж своей профессии в обществе 

ЦОЭВ Экологическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Демонстрирующий в поведении сформированность экологической 

культуры на основе понимания влияния социально-экономических 

процессов на природу, в том числе на глобальном уровне, ответственность 

за действия в природной среде. 

ЦОЭВ.2. Выражающий деятельное неприятие действий, приносящих вред природе, 

содействующий сохранению и защите окружающей среды 

ЦОЭВ.3. Применяющий знания из общеобразовательных и профессиональных 

дисциплин для разумного, бережливого производства и 

природопользования, ресурсосбережения в быту, в профессиональной 

среде, общественном пространстве. 

ЦОЭВ.4. Имеющий и развивающий опыт экологически направленной, 

природоохранной, ресурсосберегающей деятельности, в том числе в рамках 

выбранной специальности, способствующий его приобретению другими 

людьми 

ЦОЦНП Ценности научного познания 

ЦОЦНП.1. Деятельно выражающий познавательные интересы в разных предметных 

областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного 

направления профессионального образования и подготовки 

ЦОЦНП.2. Обладающий представлением о современной научной картине мира, 

достижениях науки и техники, аргументированно выражающий понимание 

значения науки и технологий для развития российского общества и 

обеспечения его безопасности 



ЦОЦНП.3. Демонстрирующий навыки критического мышления, определения 

достоверности научной информации, в том числе в сфере 

профессиональной деятельности. 

ЦОЦНП.4. Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 

ЦОЦНП.5. Использующий современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ЦОЦНП.6. Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и 

систематизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и 

гуманитарной областях познания, исследовательской и профессиональной 

деятельности 

 

 

 

 

1.3. Количество часов на освоение учебной практики: 36 ч. 

 



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

Код и наименование 

профессионального модуля 

ПК Содержание работ Объем 

часов 

ПМ 02.  Товароведение и 

организация экспертизы качества 

потребительских товаров 

   

36 

МДК.02.01 Основы 

товароведения 

   

Вводное занятие.  Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее организационно-правовой 

формой собственности и специализацией деятельности 
1 

Тема 1.1. Предмет и основные 

категории товароведения 
 Оценить качество товаров по установленным критериям. Установить градацию 

качества и выявить дефекты товаров 
1 

 

 

 

Тема 1.2. Методы товароведения  1 

Тема 1.3. Качество товаров и 

свойства товаров 

 2 

 

 

Тема 1.4. Обеспечение качества и 

количества товаров 
 2 

 

 

Тема 1.5. Товарная информация  Наблюдать за расшифровкой маркировки и информационной идентификацией  

2 

МДК.02.02 Товароведение 

потребительских товаров 

   

Тема 2.1 Товароведение 

продовольственных товаров 
 Наблюдать за идентификацией товаров по ассортиментной принадлежности 

Расшифровать маркировку. Установить информационную идентификацию 

Оценить качество. Установить градацию качества и выявить дефекты товара 

2 

Тема 2.2. Товароведение 

непродовольственных товаров 
 2 



МДК.02.03. Оценка качества и 

основы экспертизы  

потребительских товаров 

   

Тема 3.1. Оценочная деятельность в 

товароведении 
 Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности 

 
1 

Тема 3.2. Идентификация  

потребительских товаров 

 2 

Тема 3.3. Методы определения 

показателей  качества товаров 

 Наблюдать за организацией подготовки и проведения экспертизы потребительских 

товаров и оформление ее результатов. 

2 

Тема 3.4. Основы экспертизы  

потребительских товаров 
 2 

МДК.02.04. Управление 

ассортиментом товаров 

   

Тема 4.1. Основные понятия в 

области управления ассортиментом 

товаров 

 Расшифровать маркировки. Провести информационную идентификацию 2 

Тема 4.2. Стратегия и 

ассортиментная политика 

розничного торгового предприятия 

 2 

Тема 4.3. Методы управления 

товарным ассортиментом 

 Сформировать и проанализировать торгового ассортимента. 2 

Тема 4.4. Основы категорийного 

менеджмента 

 2 

Тема 4.5. Методология 

категорийного ассортимента 
 Рассчитать показатели ассортимента товаров. 2 

Промежуточная аттестация   6 



 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Лаборатория «Товароведения и организации экспертизы качества товаров», оснащенной 

в соответствии с п. 6.1.2.3 примерной образовательной программы по специальности. 

Мастерская «Учебный магазин», оснащенная в соответствии с п. 6.1.2.2 Примерной 

образовательной программы по данной специальности. 

Оснащенные базы практики в соответствии с п 6.1.2.4 примерной образовательной 

программы по специальности. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения. 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы  

для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями.  

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Аксенова, Л. И. Товароведение непродовольственных товаров: учебное пособие / 

Л. И. Аксенова, Н. А. Сариева, Г. В. Герлиц. - Минск: РИПО, 2020. - 450 с. - ISBN 978-985-7234-

20-2. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1215087 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

2. Григорян, Е. С. Товароведение: учебное пособие / Е.С. Григорян. — Москва: 

ИНФРА-М, 2021. — 265 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-014008-

7. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1234692 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

3. Замедлина, Е. А. Товароведение и экспертиза товаров: учебное пособие / Е.А. 

Замедлина. — Москва: РИОР: ИНФРА-М, 2022. — 156 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-9557-0269-8. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1862604 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

4. Калачев, С. Л.  Теоретические основы товароведения и экспертизы: учебник для 

среднего профессионального образования / С. Л. Калачев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 478 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

12041-7. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491121 

5. Левкин, Г. Г. Коммерческая деятельность : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Г. Г. Левкин, О. А. Никифоров. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 247 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-

5-534-15369-9. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/497818 

6. Левкин, Г. Г. Основы коммерческой деятельности: учебное пособие для СПО / Г. 

Г. Левкин, А. Н. Ларин. — Саратов: Профобразование, 2017. — 140 c. — ISBN 978-5-4488-0171-

6. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/73757 

7. Лифиц, И. М.  Товарный менеджмент: учебник для среднего профессионального 

образования / И. М. Лифиц, Ф. А. Жукова, М. А. Николаева. — Москва: Издательство Юрайт, 

2022. — 405 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15276-0. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491545 

https://urait.ru/bcode/491121


8. Минько, Э. В. Оценка качества товаров и основы экспертизы: учебное пособие для 

СПО / Э. В. Минько, А. Э. Минько. — Саратов: Профобразование, 2017. — 221 c. — ISBN 978-

5-4488-0157-0. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды 

СПО PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/70616 

9. Минько, Э. В. Теоретические основы товароведения: учебное пособие для СПО / 

Э. В. Минько, А. Э. Минько. — Саратов: Профобразование, 2017. — 156 c. — ISBN 978-5-4488-

0148-8. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/70617 

10. Николаева, М. А. Идентификация и обнаружение фальсификации 

продовольственных товаров: учебник / М.А. Николаева, М.А. Положишникова. — Москва: 

ИНФРА-М, 2020. — 461 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016019-

1. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1077751 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

11. Николаева, М. А. Организация и проведение экспертизы и оценки качества 

продовольственных товаров: учебник для среднего профессионального образования / М. А. 

Николаева, Л. В. Карташова. - Москва: Норма: ИНФРА-М, 2021. - 320 с.: ил. - (Ab ovo). - ISBN 

978-5-91768-939-5. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1174607 

(дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

12. Основы коммерческой деятельности : учебник для среднего профессионального 

образования / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 506 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

08159-6. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491497 

13. Павлова, Т. С. Основы товароведения продовольственных товаров: учебное 

пособие / Т.С. Павлова. — Москва: ИНФРА-М, 2022. — 221 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-014724-6. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1817875 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

14. Памбухчиянц, О. В. Организация коммерческой деятельности: учебник для 

образовательных учреждений СПО / О. В. Памбухчиянц. — 3-е изд., стер. — Москва: 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2020. - 268 с. - ISBN 978-5-394-03745-0. - 

Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1091543 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

15. Рябкова, Д. С. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров: 

учебник для СПО / Д. С. Рябкова, Г. Г. Левкин. — Саратов: Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 

2019. — 200 c. — ISBN 978-5-4486-0533-8, 978-5-4488-0226-3. — Текст: электронный // 

Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: 

https://profspo.ru/books/80293  

16. Стрижевская, С. Л. Товароведение продовольственных товаров. Практикум: 

учебное пособие / С. Л. Стрижевская, Е. В. Жвания. - 2-е изд., стер. - Минск: РИПО, 2021. - 125 

с. - ISBN 978-985-7253-64-7. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1854756 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

17. Янушевская, М. Н. Аудит систем качества и сертификация: учебное пособие для 

СПО / М. Н. Янушевская. — Саратов: Профобразование, 2021. — 102 c. — ISBN 978-5-4488-

0926-2. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/99923  

https://profspo.ru/books/70617


3.2.3. Дополнительные источники  

1. Федеральный Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300–1 «О защите прав 

потребителей». 

2. Федеральный Российской Федерации от 02.01.2000 № 29-ФЗ «О качестве и 

безопасности пищевых продуктов». 

3. Федеральный Закон Российской Федерации от 22 ноября 1995 г. № 171-ФЗ «О 

государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и 

спиртосодержащей продукции и об ограничении потребления (распития) алкогольной 

продукции». 

4. Федеральный закон № 41-ФЗ от 26.03.1998 «О драгоценных металлах и 

драгоценных камнях». 

5. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 005/2011 «О безопасности 

упаковки». 

6. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 021/2011 «О безопасности 

пищевой продукции». 

7. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция 

в части ее маркировки». 

8. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 017/2011 «О безопасности 

продукции легкой промышленности». 

9. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 009/2011 «О безопасности 

парфюмерно-косметической продукции». 

10. Технический регламент Евразийского экономического союза ТР ЕАЭС 040/2016 

«О безопасности рыбы и рыбной продукции».  

11. Приказ Министерства промышленности и торговли от 1 марта 2013 года № 252 «Об 

утверждении норм естественной убыли продовольственных товаров в сфере торговли и 

общественного питания». 

12. ГОСТ 31460-2012 «Кремы косметические. Общие технические условия». 

13. ГОСТ Р 50962-96 «Посуда и изделия хозяйственного назначения из пластмасс. 

Общие технические условия». 

14. ГОСТ 30649-99 «Сплавы на основе благородных металлов ювелирные. Марки». 

15. ГОСТ Р ИСО 11648-1-2009 «Статистические методы. Выборочный контроль 

нештучной продукции. Часть 1. Общие принципы». 

16. ГОСТ Р ИСО 11648-2-2009 «Статистические методы. Выборочный контроль 

нештучной продукции. Часть 2. Отбор выборки сыпучих материалов». 

17. Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и 

метрологии  http://www.gost.ru 

18. Официальный сайт информационной службы «Интерстандарт» Федерального 

агентства по техническому регулированию и метрологии. http://www.interstandart.ru 

19. Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и 

качество». www.stq.ru 

20. Официальный сайт журнала Международной конфедерации потребителей 

«www.spros.ru 

21. Торговля, бизнес, товароведение, экспертиза http://www.znaytovar.ru. 

22. http://www.falshivkam.net. 

 

 

 

 

http://www.gost.ru/
http://www.interstandart.ru/
http://www.stq.ru/
http://www.znaytovar.ru/
http://www.falshivkam.net/


3.3. Общие требования к организации образовательного процесса. 

Учебная практика проводится мастерами производственного обучения и преподавателями 

профессионального цикла. Практика проводится концентрированно, концентрированно в 

несколько периодов, рассредоточено, в зависимости от графика учебного процесса.  

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении учебной практики 

составляет 36 академических часов в неделю. 

При проведении учебной практики группа может делиться на подгруппы численностью 8 – 

12 человек. 

Результаты прохождения учебной практики учитываются при итоговой аттестации по ПМ 

02.  Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров. 

Обучающиеся, не выполнившие программу учебной практики, направляются на практику 

вторично, в свободное от учебы время. Приказом директора определяется место и время 

повторного прохождения практики. Руководитель учебной практики составляет график 

проведения учебной практики и осуществляет контроль за качеством освоения программы 

обучающихся. 

Обучающиеся заочной формы обучения реализуют программу учебной практики 

самостоятельно. Обучающиеся, имеющие стаж работы по профилю специальности 

(родственной) или работающие на должностях, соответствующих получаемой квалификации, 

освобождаются от прохождения учебной практики. Для освобождения обучающийся 

предоставляет в техникум справку-характеристику с основного места работы. 

Итоговая оценка по результатам учебной практики выставляется руководителем практики 

от техникума на основании предоставленного обучающимся: 

- аттестационного листа, подписанного руководителем практики от предприятия; 

- дневника по практике. 

3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса. 

Реализация программы учебной практики обеспечивается педагогическими работниками 

образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 

программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа руководителей и 

работников организаций, направление деятельности которых соответствует области 

профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое 

обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и пр.)  и имеющих стаж работы в данной профессиональной области не 

менее 3 лет. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации учебной практики, имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Контроль и оценка результатов освоения программы учебной практики осуществляется 

руководителем практики от образовательной организации в процессе практической подготовки 

в соответствии с программой практики. 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

модуля 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 2.1. Осуществлять 

кодирование товаров, в 

том числе с 

применением 

цифровых технологий; 

 классифицирует 

товары при решении 

профессиональных задач; 

 осуществляет 

кодирование товаров с 

применением цифровых 

технологий; 

Устный/письменный опрос. 

 

Тестирование. 

 

Проверка правильности 

выполнения расчетных 

показателей. Сравнение 

результатов выполнения 

задания с эталоном. 

 

Экспертная оценка 

результатов выполнения 

практических кейс-заданий 

по установленным 

критериям. 

 

Экспертная оценка 

контрольных / проверочных 

работ по установленным 

критериям. 

 

Экспертная оценка 

использования 

обучающимся методов и 

приёмов личной 

организации в процессе 

освоения образовательной 

программы на практических 

занятиях, при выполнении 

индивидуальных домашних 

заданий, работ по учебной 

практике. 

 

Экспертная оценка 

использования 

обучающимся методов и 

приёмов личной 

организации при участии в 

профессиональных 

олимпиадах, конкурсах, 

выставках, научно- 

практических 

конференциях. 

ПК 2..2. 

Идентифицировать 

ассортиментную 

принадлежность 

потребительских 

товаров; 

 идентифицирует 

ассортиментную 

принадлежность товаров 

 устанавливает 

градацию качества товара 

ПК 2.3. Создавать 

условия для 

сохранности 

количественных и 

качественных 

характеристик товара 

на разных этапах 

товародвижения 

товаров; 

 определяет и 

обеспечивает оптимальные 

условия хранения товаров с 

учетом принципов и 

требований к организации 

хранения товаров однородных 

и разнородных групп 

 выявляет дефекты 

товаров и диагностирует 

причины их возникновения; 

 рассчитывает товарные 

потери в соответствие с 

принятой методологией 

 разрабатывает 

мероприятий по 

предупреждению и 

сокращению потерь товаров 

ПК 2.4. Выполнять 

операции по оценке 

качества и организации 

экспертизы 

потребительских 

товаров; 

 

 выявляет современные 

тенденции в области 

обеспечения качества и 

безопасности товаров с 

использованием аналитики 

больших данных; 

 осуществляет поиск 

необходимых нормативно-

технических документов для 

оценки качества и 

организации экспертизы 

товаров с использование 

современных баз данных 



 проверяет статус 

подобранных нормативно-

технических документов для 

оценки качества и 

организации экспертизы 

товаров; 

 выполняет оценку 

качественных и 

количественных 

характеристик товаров на 

соответствие требованиям 

нормативно-технической 

документации в соответствие 

с установленным порядком; 

 применяет 

технические регламенты и 

национальные стандартоы для 

оценки маркировки 

потребительских товаров; 

 выполняет операции по 

подготовке и проведению 

экспертизы потребительских 

товаров 

 оформляет документы 

по результатам проведенной 

экспертизы; 

 систематизирует и 

регистрирует данные о 

фактическом уровне качества 

товаров, о соответствии 

поступающих в организацию 

товаров техническим 

регламентам, стандартам 

(техническим условиям), 

условиям поставок и 

договоров; 

 

Экспертная оценка 

соблюдения правил 

оформления документов и 

построения устных 

сообщений на 

государственном языке 

Российской Федерации, в 

т.ч. иностранных языках. 

 

Экспертная оценка 

коммуникативной 

деятельности 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы на практических 

занятиях, при выполнении 

работ по учебной, 

производственной 

практике. 

 

Экспертная оценка умения 

вступать в 

коммуникативные 

отношения в сфере 

профессиональной 

деятельности и 

поддерживать 

ситуационное 

взаимодействие, принимая 

во внимание особенности 

социального и культурного 

контекста, в устной и 

письменной форме, 

проявление толерантности в 

коллективе. 

 

Экспертная оценка 

результатов деятельности 

обучающихся в процессе 

освоения образовательной 

программы: 

– на практических занятиях; 

– при выполнении и защите 

курсовой работы (проекта); 

– при выполнении работ на 

различных этапах учебной, 

производственной 

практики; 

- при проведении защиты 

отчетов по учебной, 

производственной практик; 

– при проведении экзаменов 

по профессиональному 

ПК 2.5. Осуществлять 

управление 

ассортиментом 

товаров, в том числе с 

использованием 

искусственного 

интеллекта и сквозных 

цифровых технологий 

 формирует торговый 

ассортимент по результатам 

анализа потребности в 

товарах; 

 анализирует 

ассортимент товаров с 

применением существующих 

методик; 

 анализирует 

ассортиментную политику 

торгового предприятия, в том 

числе с применением 

современных цифровых 

технологий; 

 выявляет 

приоритетные направления 

совершенствования 

ассортимента, в том числе с 



применением современных 

цифровых технологий 

модулю, в т.ч. в форме 

демонстрационного 

экзамена / 

профессионального 

экзамена по оценочным 

средствам организаций 

партнеров и/или 

профессионального 

сообщества. 

 

 

ОК 01 Выбирать 

способы решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

 распознает, 

анализирует и выделяет 

составные части задачи и/или 

проблемы в 

профессиональном контексте; 

 определяет этапы 

решения задачи; 

 эффективно 

осуществляет поиск 

необходимой для решения 

проблемы информации, 

составляет план действия и 

определяет необходимые 

ресурсы; 

 демонстрирует 

владение актуальными 

методами работы в 

профессиональной и смежных 

сферах; 

 реализовывает 

составленный план и 

оценивает результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

 определяет задачи для 

поиска информации и их 

необходимые источники и 

планирует процесс поиска; 

 структурирует и 

выделяет наиболее значимое в 

полученной информации; 

 оценивает 

практическую значимость 

результатов поиска и 

оформляет его результаты; 

 применяет средства 

информационных технологий, 

использует современное 

программное обеспечение и 

различные цифровые средства 

для решения 

профессиональных задач. 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

 определяет 

актуальность нормативно-

правовой документации в 

профессиональной 

деятельности; 

 применяет 

современную научную 

профессиональную 



знания по финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

терминологию; 

 определяет и 

выстраивает траектории 

профессионального развития 

и самообразования 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде 

эффективно взаимодействует с 

преподавателями, 

обучающимися в ходе 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 05 Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации 

с учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

грамотно излагает свои мысли 

и оформляет документы по 

профессиональной тематике 

на государственном языке, 

проявляя толерантность в 

рабочем коллективе 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

выполняет работы с 

соблюдением принципов 

бережливого производства и 

ресурсосбережения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

 понимает общий смысл 

четко произнесенных 

высказываний и текстов на 

профессиональные темы; 

 участвует в диалогах 

на знакомые общие и 

профессиональные темы; 

 строит простые 

высказывания о себе и о своей 

профессиональной 

деятельности; 

пишет простые связные 

сообщения на интересующие 

профессиональные темы. 
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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 



 

1.1. Область применения программы 
Рабочая программа учебной практики является частью образовательной программы, 

разработанной в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.08 Торговое дело 

 

1.2. Цели и задачи учебной практики 

Учебная практика направлена на формирование практических навыков и компетенций, 

в процессе выполнения работ по осуществлению продаж потребительских товаров и 

координации с клиентами. 

Задачи учебной практики: 

- знакомство с основами будущей профессиональной деятельностью; 

- выполнение под руководством руководителя практики видов учебно-производственных работ 

в соответствии с программой практики; 

-формированию общих и профессиональных компетенций. 

Общие компетенции: 

 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировк

а 

компетенции 

Знания, умения  

ОК 

01 

Выбирать 

способы 

решения задач 

профессиональ

ной 

деятельности 

применительно  

к различным 

контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему  

в профессиональном и/или социальном контексте 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные 

части 

определять этапы решения задачи 

выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия 

определять необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы  

в профессиональной и смежных сферах 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно 

или с помощью наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить  

основные источники информации и ресурсы д 

ля решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном 

контексте 

алгоритмы выполнения работ  

в профессиональной и смежных областях 

методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач 

порядок оценки результатов решения задач профессиональной 

деятельности 

ОК 

02 

Использовать 

современные 

Умения:  

определять задачи для поиска информации 



средства 

поиска, 

анализа  

и 

интерпретации 

информации,  

и 

информационн

ые технологии 

для 

выполнения 

задач 

профессиональ

ной 

деятельности 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию  

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов поиска 

оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства  

для решения профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, применяемых в 

профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации, современные 

средства и устройства информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности  

в том числе с использованием цифровых средств 

ОК 

03 

Планировать  

и 

реализовывать 

собственное 

профессиональ

ное  

и личностное 

развитие, 

предпринимате

льскую 

деятельность  

в 

профессиональ

ной сфере, 

использовать 

знания по 

финансовой 

грамотности  

в различных 

жизненных 

ситуациях 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную 

терминологию 

определять и выстраивать траектории профессионального развития 

и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела  

в профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план 

рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования 

определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей 

в рамках профессиональной деятельности 

презентовать бизнес-идею  

определять источники финансирования 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой документации 

современная научная и профессиональная терминология 

возможные траектории профессионального развития и 

самообразования 

основы предпринимательской деятельности основы финансовой 

грамотности 

правила разработки бизнес-планов 

порядок выстраивания презентации  

кредитные банковские продукты 

ОК 

04 

Эффективно 

взаимодейство

вать  

и работать в 

коллективе и 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Знания: 



команде психологические основы деятельности коллектива, психологические 

особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 

05 

Осуществлять 

устную  

и письменную 

коммуникацию  

на 

государственн

ом языке 

Российской 

Федерации с 

учетом 

особенностей 

социального  

и культурного 

контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике  

на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем 

коллективе 

Знания: 

особенности социального и культурного контекста 

правила оформления документов и построения устных сообщений 

ОК 

06 

Проявлять 

гражданско-

патриотическу

ю позицию, 

демонстрирова

ть осознанное 

поведение  

на основе 

традиционных 

российских 

духовно-

нравственных 

ценностей, в 

том числе  

с учетом 

гармонизации 

межнациональ

ных  

и 

межрелигиозн

ых отношений, 

применять 

стандарты 

антикоррупцио

нного 

поведения 

Умения:  

описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, общечеловеческих 

ценностей 

значимость профессиональной деятельности  

по специальности 

стандарты антикоррупционного поведения  

и последствия его нарушения 

ОК 

07 

Содействовать 

сохранению 

окружающей 

среды, 

ресурсосбереж

ению, 

применять 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность  



Профессиональные компетенции:  

знания  

об изменении 

климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать  

в 

чрезвычайных 

ситуациях 

с учетом знаний об изменении климатических условий региона 

Знания: 

правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные  

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий региона 

ОК 

08 

Использовать 

средства 

физической 

культуры для 

сохранения  

и укрепления 

здоровья  

в процессе 

профессиональ

ной 

деятельности  

и поддержания 

необходимого 

уровня 

физической 

подготовленно

сти 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных 

целей 

применять рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики перенапряжения, 

характерными для данной специальности 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, профессиональном и 

социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности и зоны риска физического 

здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 

09 

Пользоваться 

профессиональ

ной 

документацией  

на 

государственн

ом  

и иностранном 

языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты 

на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной 

деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 

планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы 

Знания: 

правила построения простых и сложных предложений на 

профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств 

и процессов профессиональной деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной направленности 



Виды 

деятельн

ости 

Код и 

наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Осуществ

ление 

продаж 

потребите

льских 

товаров и 

координа

ция 

работы с 

клиентам

и (по 

выбору) 

ПК 3.1. 

Осуществлять 

формирование 

клиентской базы и 

ее актуализацию на 

основе информации 

о потенциальных 

клиентах и их 

потребностях, в 

том числе с 

использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

Навыки: 

сбора, формирования, обработки, анализа и актуализации 

информации о клиентах и их потребностях; 

поиска и выявления потенциальных клиентов; 

формирования и актуализации клиентской базы; 

проведения мониторинга деятельности конкурентов. 

Умения: 

работать с различными источниками информации и 

использовать ее открытые источники для расширения 

клиентской базы и доступные информационные ресурсы 

организации; 

вести и актуализировать базу данных клиентов; 

формировать отчетную документацию по клиентской 

базе; 

анализировать деятельность конкурентов; 

определять приоритетные потребности клиента и 

фиксировать их в базе данных; 

планировать исходящие телефонные звонки, встречи, 

переговоры с потенциальными и существующими 

клиентами; 

вести реестр реквизитов клиентов; 

использовать программные продукты. 

Знания: 

специализированных программных продуктов; 

методики выявления потребностей клиентов. 

ПК 3.2. 

Осуществлять 

эффективное 

взаимодействие с 

клиентами в 

процессе ведения 

преддоговорной 

работы и продажи 

товаров; 

Навыки: 

определения потребностей клиентов в товарах, 

реализуемых организацией; 

формирования коммерческих предложений по продаже 

товаров; 

подготовки, проведения, анализа результатов 

преддоговорной работы и предпродажных мероприятий с 

клиентами; 

информирования клиентов о потребительских свойствах 

товаров; 



стимулирования клиентов на заключение сделки; 

взаимодействия с клиентами в процессе оказания услуги 

продажи товаров; 

закрытия сделок; 

соблюдения требований стандартов организации при 

продаже товаров; 

использования специализированных программных 

продуктов в процессе оказания услуги продажи. 

Умения: 

планировать объемы собственных продаж; 

устанавливать контакт с клиентом посредством 

телефонных переговоров, личной встречи, направления 

коммерческого предложения; 

использовать и анализировать имеющуюся информацию 

о клиенте для планирования и организации работы с ним; 

формировать коммерческое предложение в соответствии 

с потребностями клиента; 

планировать и проводить презентацию продукции для 

клиента с учетом его потребностей и вовлечением в 

презентацию, используя техники продаж в соответствии 

со стандартами организации; 

использовать профессиональные и технические термины, 

пояснять их в случае необходимости; 

предоставлять информацию клиенту по продукции и 

услугам в доступной форме; 

опознавать признаки неудовлетворенности клиента 

качеством предоставления услуг; 

работать с возражениями клиента; 

применять техники по закрытию сделки; 

суммировать выгоды и предлагать план действий 

клиенту; 

фиксировать результаты преддоговорной работы в 

установленной форме; 

обеспечивать конфиденциальность полученной 

информации; 

анализировать результаты преддоговорной работы с 

клиентом и разрабатывать план дальнейших действий. 

Знания: 

методики выявления потребностей; 

техники продаж; 



методик проведения презентаций; 

потребительских свойств товаров; 

требований и стандартов производителя. 

ПК 3.3. 

Обеспечивать 

эффективное 

взаимодействие с 

клиентами 

(покупателями) в 

процессе продажи 

товаров, в том 

числе с 

использование 

специализированн

ых программных 

продуктов 

Навыки: 

сопровождения клиентов с момента заключения сделки 

до выдачи продукции; 

мониторинг и контроль выполнения условий договоров. 

Умения: 

оформлять и согласовывать договор в соответствии со 

стандартами и регламентами организации; 

подготавливать документацию для формирования заказа; 

осуществлять мероприятия по размещению заказа; 

следить за соблюдением сроков поставки и 

информировать клиента о возможных изменениях; 

принимать корректирующие меры по соблюдению 

договорных обязательств; 

осуществлять/контролировать отгрузку/выдачу 

продукции клиенту в соответствии с регламентами 

организации; 

оформлять документацию при отгрузке/выдаче 

продукции; 

осуществлять урегулирование спорных вопросов, 

претензий; 

организовывать работу и оформлять документацию в 

соответствии со стандартами организации; 

соблюдать конфиденциальность информации; 

предоставлять клиенту достоверную информацию; 

корректно использовать информацию, предоставляемую 

клиенту; 

соблюдать в работе принципы 

клиентоориентированности; 

обеспечивать баланс интересов клиента и организации; 

обеспечивать соблюдение требований охраны. 

Знания: 

принципов и порядка ведения претензионной работы; 

ассортимента товаров; 



стандартов организации; 

стандартов менеджмента качества; 

гарантийной политики организации. 

ПК 3.4. 

Реализовывать 

мероприятия для 

обеспечения 

выполнения плана 

продаж 

Навыки: 

анализа и разработки мероприятий по выполнению плана 

продаж; 

выполнения запланированных показателей по объему 

продаж. 

Умения:  

разрабатывать предложения для формирования плана 

продаж товаров; 

собирать, анализировать и систематизировать данные по 

объемам продаж; 

планировать работу по выполнению плана продаж; 

анализировать установленный план продаж с целью 

разработки мероприятий по реализации; 

анализировать и оценивать промежуточные результаты 

выполнения плана продаж; 

анализировать возможности увеличения объемов 

продаж; 

планировать и контролировать поступление денежных 

средств; 

обеспечивать наличие демонстрационной продукции; 

применять программы стимулирования клиента для 

увеличения продаж; 

планировать рабочее время для выполнения плана 

продаж; 

планировать объемы собственных продаж; 

Знания:  

специализированных программных продуктов. 

ПК 3.5. 

Обеспечивать 

реализацию 

мероприятий по 

стимулированию 

покупательского 

спроса  

Навыки: 

разработки программ по повышению лояльности 

клиентов; 

разработки мероприятий по стимулированию продаж; 

информирования клиентов о текущих маркетинговых 

акциях, новых товарах, услугах и технологиях; 

участие в проведении конференций и семинаров для 

существующих и потенциальных покупателей товаров; 



стимулирования клиентов на заключение сделки; 

Умения: 

оценивать эффективность проведенных мероприятий 

стимулирования продаж; 

разрабатывать мероприятия по улучшению показателей 

удовлетворенности; 

разрабатывать и проводить комплекс мероприятий по 

поддержанию лояльности клиента; 

анализировать и систематизировать информацию о 

состоянии рынка потребительских товаров; 

анализировать информацию о деятельности конкурентов, 

используя внешние и внутренние источники; 

анализировать результаты показателей 

удовлетворенности клиентов; 

вносить предложения по формированию мотивационных 

программ для клиентов и обеспечивать их реализацию; 

вносить предложения по формированию специальных 

предложений для различных категорий клиентов. 

Знания: 

методики позиционирования продукции организации на 

рынке; 

методов сегментирования рынка; 

методов анализа эффективности мероприятий по 

продвижению продукции. 

ПК 3.6. 

Осуществлять 

контроль состояния 

товарных запасов, в 

том числе с 

применением 

программных 

продуктов 

Навыки: 

контроля состояния товарных запасов. 

Умения: 

анализировать и систематизировать данные по 

состоянию складских остатков; 

обеспечивать плановую оборачиваемость складских 

остатков; 

анализировать оборачиваемость складских остатков. 

Знания: 

инструкций по подготовке, обработке и хранению 

отчетных материалов. 

ПК 3.7. 

Организовывать 

продажи 

инфокоммуникацио

нных систем и 

Практический опыт: 

анализа выполнения плана продаж. 

Умения: 

составлять отчетную документацию по продажам. 



(или) их 

составляющих в 

новых каналах 

сбыта, в том числе 

с использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

Знания: 

приказов, положений, инструкций, нормативной 

документации по регулированию продаж и организацию 

послепродажного обслуживания. 

ПК 3.8. 

Организовывать 

послепродажное 

консультационно-

информационное 

сопровождение 

клиентов, в том 

числе с 

использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

Навыки: 

информационно-справочного консультирования 

клиентов; 

контроля степени удовлетворенности клиентов 

качеством обслуживания; 

обеспечения соблюдения стандартов организации.  

Умения:  

разрабатывать план послепродажного сопровождения 

клиента; 

инициировать контакт с клиентом с целью установления 

долгосрочных отношений; 

инициативно вести диалог с клиентом; 

резюмировать, выделять главное в диалоге с клиентом и 

подводить итог по окончании беседы; 

определять приоритетные потребности клиента и 

фиксировать их в базе данных; 

разрабатывать рекомендации для клиента; 

собирать информацию об уровне удовлетворенности 

клиента качеством предоставления услуг; 

анализировать рынок с целью формирования 

коммерческих предложений для клиента; 

проводить деловые переговоры, вести деловую 

переписку с клиентами и партнерами с применением 

современных технических средств и методов продаж; 

вести деловую переписку с клиентами и партнерами; 

использовать программные продукты. 

Знания: 

основ организации послепродажного обслуживания. 

 

 

 

Перечень инвариантных целевых ориентиров воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

 



Инвариантные целевые ориентиры воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

ЦО Целевые ориентиры 

ЦОГВ Гражданское воспитание 

ЦОГВ.1

. 

Осознанно выражающий свою российскую гражданскую принадлежность 

(идентичность) в поликультурном, многонациональном и 

многоконфессиональном российском обществе, в мировом сообществе. 

ЦОГВ.2

. 

Сознающий своё единство с народом России как источником власти и субъектом 

тысячелетней российской государственности, с Российским государством, 

ответственность за его развитие в настоящем и будущем на основе 

исторического просвещения, российского национального исторического 

сознания. 

ЦОГВ.3

. 

Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 

Родины, способный аргументированно отстаивать суверенитет и достоинство 

народа России и Российского государства, сохранять и защищать историческую 

правду 

ЦОГВ.4

. 

Ориентированный на активное гражданское участие в социально-политических 

процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и свобод сограждан 

ЦОГВ.5

. 

Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по 

социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений 

экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности. 

ЦОГВ.6

. 

Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности (в 

студенческом самоуправлении, добровольческом движении, 

предпринимательской деятельности, экологических, военно-патриотических и 

др. объединениях, акциях, программах) 

ЦОПВ Патриотическое воспитание 

ЦОПВ.1

. 

Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, 

демонстрирующий приверженность к родной культуре, любовь к своему народу. 

ЦОПВ.2

. 

Сознающий причастность к многонациональному народу Российской Федерации, 

Отечеству, общероссийскую идентичность. 

ЦОПВ.3

. 

Проявляющий деятельное ценностное отношение к историческому и 

культурному наследию своего и других народов России, их традициям, 

праздникам 

ЦОПВ.4

. 

Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом, 

поддерживающий их права, защиту их интересов в сохранении общероссийской 

идентичности. 

ЦОДН

В 

Духовно-нравственное воспитание 

ЦОДНВ

.1. 

Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным 

ценностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, 

национального, конфессионального самоопределения. 

ЦОДНВ

.2. 

Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе 

мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям различных 

этнических групп, традиционных религий народов России, их национальному 

достоинству и религиозным чувствам с учётом соблюдения конституционных 

прав и свобод всех граждан 

ЦОДНВ

.3. 

Понимающий и деятельно выражающий понимание ценности 

межнационального, межрелигиозного согласия, способный вести диалог с 

людьми разных национальностей и вероисповеданий, находить общие цели и 

сотрудничать для их достижения 

ЦОДНВ

.4. 

Ориентированный на создание устойчивой семьи на основе российских 

традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и принятие 

родительской ответственности 

ЦОДНВ Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в 



.5. отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России 

ЦОЭВ Эстетическое воспитание 

ЦОЭВ.1

. 

Выражающий понимание ценности отечественного и мирового искусства, 

российского и мирового художественного наследия. 

ЦОЭВ.2

. 

Проявляющий восприимчивость к разным видам искусства, понимание 

эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное состояние и 

поведение людей, умеющий критически оценивать это влияние. 

ЦОЭВ.3

. 

Проявляющий понимание художественной культуры как средства коммуникации 

и самовыражения в современном обществе, значение нравственных норм, 

ценностей, традиций в искусстве. 

ЦОЭВ.4

. 

Ориентированный на осознанное творческое самовыражение, реализацию 

творческих способностей, на эстетическое обустройство собственного быта, 

профессиональной среды 

ЦОФВ Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и 

эмоционального благополучия 

ЦОФВ.

1. 

Понимающий и выражающий в практической деятельности понимание ценности 

жизни, здоровья и безопасности, значение личных усилий в сохранении и 

укреплении своего здоровья и здоровья других людей. 

ЦОФВ.

2. 

Соблюдающий правила личной и общественной безопасности, в том числе 

безопасного поведения в информационной среде. 

ЦОФВ.

3. 

Выражающий на практике установку на здоровый образ жизни (здоровое 

питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, регулярную физическую 

активность), стремление к физическому совершенствованию. 

ЦОФВ.

4. 

Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных привычек 

(курения, употребления алкоголя, наркотиков, любых форм зависимостей), 

деструктивного поведения в обществе и цифровой среде, понимание их вреда для 

физического и психического здоровья. 

ЦОФВ.

5. 

Демонстрирующий навыки рефлексии своего состояния (физического, 

эмоционального, психологического), понимания состояния других людей 

ЦОФВ.

6. 

Демонстрирующий и развивающий свою физическую подготовку, необходимую 

для избранной профессиональной деятельности, способности адаптироваться к 

стрессовым ситуациям в общении, в изменяющихся условиях 

(профессиональных, социальных, информационных, природных), эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ЦОФВ.

7. 

Использующий средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ЦОПТ

В 

Профессионально-трудовое воспитание 

ЦОПТВ

.1. 

Понимающий профессиональные идеалы и ценности, уважающий труд, 

результаты труда, трудовые достижения российского народа, трудовые и 

профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего 

поселения, края, страны. 

ЦОПТВ

.2. 

Участвующий в социально значимой трудовой и профессиональной 

деятельности разного вида в семье, образовательной организации, на базах 

производственной практики, в своей местности. 

ЦОПТВ

.3. 

Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и 

самообразованию в выбранной сфере профессиональной деятельности. 

ЦОПТВ

.4. 

Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, 

регулирования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в 

современном высокотехнологичном мире на благо государства и общества. 

ЦОПТВ

.5. 

Ориентированный на осознанное освоение выбранной сферы профессиональной 

деятельности с учётом личных жизненных планов, потребностей своей семьи, 

государства и общества. 



ЦОПТВ

.6. 

Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности 

выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему 

профессиональному сообществу, поддерживающий позитивный образ и престиж 

своей профессии в обществе 

ЦОЭВ Экологическое воспитание 

ЦОЭВ.1

. 

Демонстрирующий в поведении сформированность экологической культуры на 

основе понимания влияния социально-экономических процессов на природу, в 

том числе на глобальном уровне, ответственность за действия в природной среде. 

ЦОЭВ.2

. 

Выражающий деятельное неприятие действий, приносящих вред природе, 

содействующий сохранению и защите окружающей среды 

ЦОЭВ.3

. 

Применяющий знания из общеобразовательных и профессиональных дисциплин 

для разумного, бережливого производства и природопользования, 

ресурсосбережения в быту, в профессиональной среде, общественном 

пространстве. 

ЦОЭВ.4

. 

Имеющий и развивающий опыт экологически направленной, природоохранной, 

ресурсосберегающей деятельности, в том числе в рамках выбранной 

специальности, способствующий его приобретению другими людьми 

ЦОЦН

П 

Ценности научного познания 

ЦОЦН

П.1. 

Деятельно выражающий познавательные интересы в разных предметных 

областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного 

направления профессионального образования и подготовки 

ЦОЦН

П.2. 

Обладающий представлением о современной научной картине мира, 

достижениях науки и техники, аргументированно выражающий понимание 

значения науки и технологий для развития российского общества и обеспечения 

его безопасности 

ЦОЦН

П.3. 

Демонстрирующий навыки критического мышления, определения достоверности 

научной информации, в том числе в сфере профессиональной деятельности. 

ЦОЦН

П.4. 

Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ЦОЦН

П.5. 

Использующий современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ЦОЦН

П.6. 

Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и 

систематизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и 

гуманитарной областях познания, исследовательской и профессиональной 

деятельности 

 

 

 

 

1.3. Количество часов на освоение учебной практики: 72 ч. 

 



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

Код и наименование 

профессионального модуля 

ПК Содержание работ Объем 

часов 

ПМ 03.  Осуществление продаж 

потребительских товаров и 

координация работы  с 

клиентами 

   

72 

МДК.03.01. Технология продаж 

потребительских товаров и 

координация работы с клиентами 

   

Вводное занятие.  Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее организационно-правовой 

формой собственности и специализацией деятельности 

6 

Тема 1.1. Формирование 

клиентской базы 
 Наблюдать за разработкой мероприятий по выполнению плана продаж. Разработать 

мероприятия по выполнению плана продаж. 

 

8 

Тема 1.2. Организация и 

осуществление  преддоговорной и 

предпродажной работы 

 7 

Тема 1.3. Организация и 

осуществление продажи 

потребительских товаров 

 8 

Тема 1.4. Обеспечение 

эффективного взаимодействия с 

клиентами в процессе оказания 

услуги продажи и (или) выкупа 

товаров и соблюдения стандартов 

организации 

 Наблюдать за разработкой мероприятий по стимулированию продаж и программ по 

повышению лояльности клиентов. Разработать мероприятия по стимулированию 

продаж и программ по повышению лояльности клиентов 

7 

Тема 1.5. Планирование и 

реализация мероприятий для 

обеспечения выполнения плана 

продаж стимулирования 

покупательского спроса 

 8 

Тема 1.6. Организация контроля 

продаж. Оценка эффективности 

продаж 

 7 



Тема 1.7. Контроль состояния 

товарных запасов 

 8 

Тема 1.8. Организация 

послепродажного обслуживания, 

консультационно-информационное 

сопровождение клиентов 

 7 

Промежуточная аттестация   6 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 
Лаборатория «Товароведения и организации экспертизы качества товаров», оснащенной 

в соответствии с п. 6.1.2.3 примерной образовательной программы по специальности. 

Мастерская «Учебный магазин», оснащенная в соответствии с п. 6.1.2.2 Примерной 

образовательной программы по данной специальности. 

Оснащенные базы практики в соответствии с п 6.1.2.4 примерной образовательной 

программы по специальности. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения. 
Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы  

для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями.  

 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Гаврилов, Л. П.  Организация коммерческой деятельности: электронная 

коммерция: учебное пособие для среднего профессионального образования / Л. П. Гаврилов. — 

3-е изд., доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 477 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-12180-3. — Текст: электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494509 

2. Основы коммерческой деятельности: учебник для среднего профессионального 

образования / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 506 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

08159-6. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491497 

3. Рамендик, Д. М.  Психология делового общения: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Д. М. Рамендик. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 207 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

06312-7. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/490471 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Иванов Г.Г. Организация торговли (торговой деятельности): учебник/Г.Г.Иванов.- 

Москва: КНОРУС, 2022.- 222.с- (Среднее профессиональное образование). ISBN 978-5-406-

09325-2 

2. Парамонова Т.Н. Мерчандайзинг: учебное пособие/Т.Н. Парамонова, И.А. 

Рамазанов.- 5-е изд., стер.-Москва: КНОРУС,2022.-144с. ISBN 978-5-406-08897-5 

3. Потребительская лояльность: учебник/коллектив авторов; под ред. И.И. 

Скоробогатых, Р.Р. Сидорчука, И. П. Широченской.- Москва: КНОРУС, 2022.-312с 

(Аспирантура и Магистратура). ISBN 978- 5-406-09730-4 

 

 

 

 

 

 

 

https://urait.ru/bcode/494509
https://urait.ru/bcode/491497
https://urait.ru/bcode/490471


3.3. Общие требования к организации образовательного процесса. 

Учебная практика проводится мастерами производственного обучения и преподавателями 

профессионального цикла. Практика проводится концентрированно, концентрированно в 

несколько периодов, рассредоточено, в зависимости от графика учебного процесса.  

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении учебной практики 

составляет 36 академических часов в неделю. 

При проведении учебной практики группа может делиться на подгруппы численностью 8 – 

12 человек. 

Результаты прохождения учебной практики учитываются при итоговой аттестации по ПМ 

03.  Осуществление продаж потребительских товаров и координация с клиентами. 

Обучающиеся, не выполнившие программу учебной практики, направляются на практику 

вторично, в свободное от учебы время. Приказом директора определяется место и время 

повторного прохождения практики. Руководитель учебной практики составляет график 

проведения учебной практики и осуществляет контроль за качеством освоения программы 

обучающихся. 

Обучающиеся заочной формы обучения реализуют программу учебной практики 

самостоятельно. Обучающиеся, имеющие стаж работы по профилю специальности 

(родственной) или работающие на должностях, соответствующих получаемой квалификации, 

освобождаются от прохождения учебной практики. Для освобождения обучающийся 

предоставляет в техникум справку-характеристику с основного места работы. 

Итоговая оценка по результатам учебной практики выставляется руководителем практики 

от техникума на основании предоставленного обучающимся: 

- аттестационного листа, подписанного руководителем практики от предприятия; 

- дневника по практике. 

3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса. 

Реализация программы учебной практики обеспечивается педагогическими работниками 

образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 

программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа руководителей и 

работников организаций, направление деятельности которых соответствует области 

профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое 

обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и пр.)  и имеющих стаж работы в данной профессиональной области не 

менее 3 лет. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации учебной практики, имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в 

рамках модуля 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 3.1. Осуществлять 

формирование 

клиентской базы и ее 

актуализацию на 

основе информации о 

потенциальных 

клиентах и их 

потребностях,  

в том числе с 

использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

 Демонстрирует умения получения и уточнения 

данных о потенциальных клиентах, 
формирования, актуализации клиентской базы, в 

том числе с использованием системы 

электронного документооборота, программных 

продуктов для анализа данных, управления 

проектами и принятия решений; 

 Выделяет приоритетные потребности клиента и 

фиксирует их в базе данных; 

 Использует и анализирует информацию о клиенте 

для планирования и организации работы с 

клиентом. 

Устный/письменн

ый опрос. 

 

Тестирование. 

 

Проверка 

правильности 

выполнения 

расчетных 

показателей. 

Сравнение 

результатов 

выполнения 

задания с 

эталоном. 

 

Экспертная 

оценка 

результатов 

выполнения 

практических 

кейс-заданий. 

 

Экспертная 

оценка 

контрольных / 

проверочных 

работ. 

 

Экспертная 

оценка 

использования 

обучающимся 

методов и 

приёмов личной 

организации в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы на 

практических 

занятиях, при 

выполнении 

индивидуальных 

домашних 

ПК 3.2. Осуществлять 

эффективное 

взаимодействие с 

клиентами в процессе 

ведения 

преддоговорной 

работы и продажи 

товаров; 

 Разрабатывает алгоритм установления контактов; 

 Формирует коммерческие предложений по 

продаже товаров; 

 Информирует клиентов о технических 

характеристиках и потребительских свойствах 

товаров в доступной форме; 

 Использует профессиональные и технические 

термины, поясняет их в случае необходимости; 

 Планирует и проводит презентацию продукции 

для клиента с учетом его потребностей; 

 Применяет приемы работы с возражениями 

клиента; 

 Выбирает и обосновывает методы завершения 

сделки; 

 Определяет алгоритм выдачи и документального 

оформления товара клиенту. 

ПК 3.3. Обеспечивать 

эффективное 

взаимодействие с 

клиентами 

(покупателями) в 

процессе продажи 

товаров, в том числе с 

использование 

специализированных 

программных 

продуктов 

 Опознает признаки неудовлетворенности 

клиента качеством предоставления услуг; 

 Суммирует выгоды и предлагать план 

действий клиенту; 

 Демонстрирует способность 

урегулирования спорных вопросов, претензий 

клиентов. 

ПК 3.4. Реализовывать 

мероприятия для 

обеспечения 

выполнения плана 

продаж; 

 Планирует объемы собственных продаж; 

 Разрабатывает мероприятия по 

выполнению плана продаж; 

 Анализирует выполнения плана продаж. 



ПК 3.5. Обеспечивать 

реализацию 

мероприятий по 

стимулированию 

покупательского 

спроса  

 Предлагает способы информирования клиентов о 

текущих маркетинговых акциях, новых товарах, 

услугах и технологиях; 

 Применяет методы стимулирования клиентов на 

заключение сделки. 

заданий, работ по 

учебной практике. 

 

Экспертная 

оценка 

использования 

обучающимся 

методов и 

приёмов личной 

организации при 

участии в 

профессиональны

х олимпиадах, 

конкурсах, 

выставках, 

научно- 

практических 

конференциях. 

 

Экспертная 

оценка создания и 

представления 

презентаций.  

 

Экспертная 

оценка 

соблюдения 

правил 

оформления 

документов и 

построения 

устных 

сообщений на 

государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранных 

языках. 

 

Экспертная 

оценка 

коммуникативной 

деятельности 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы на 

практических 

занятиях, при 

выполнении работ 

ПК 3.6. Осуществлять 

контроль состояния 

товарных запасов, в 

том числе с 

применением 

программных 

продуктов 

 Анализирует товарные запасы по 

предоставленным данным с применением 

программных продуктов 

ПК 3.7. 

Организовывать 

продажи 

инфокоммуникационн

ых систем и (или) их 

составляющих в 

новых каналах сбыта, 

в том числе с 

использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

 Проводит анализ эффективности управления 

портфелем клиентов на основе исходных данных; 

 Составляет аналитический отчет по продажам с 

применением специализированных программных 

продуктов для создания аналитических отчетов. 

ПК 3.8. 

Организовывать 

послепродажное 

консультационно-

информационное 

сопровождение 

клиентов, в том числе 

с использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

 Составляет мероприятия по организации 

послепродажного обслуживания; 

 Разрабатывает информационные материалы для 

послепродажного консультационно-

информационного сопровождения клиента. 

ОК 01. Выбирать 

способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

 Распознает, анализирует задачу и/или 

проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте;  

 Выделяет составные части и определяет 

этапы решения задачи;  

 Выявляет и эффективно осуществляет 

поиск информации, необходимой для решения 

задачи и/или проблемы;  

 Составляет план действия и определяет 

необходимые ресурсы; 

 Демонстрирует владение актуальными 

методами работы в профессиональной и смежных 

сферах;  

 Реализует составленный план и оценивает 

результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника). 



ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

 

 Определяет задачи для поиска 

информации, необходимые источники и 

планирует процесс поиска;  

 Структурирует получаемую информацию, 

выделяет наиболее значимое в перечне 

информации и оценивает практическую 

значимость результатов поиска;  

 Оформляет результаты поиска, применяя 

средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; используя 

современное программное обеспечение и 

различные цифровые средства для решения 

профессиональных задач. 

по учебной 

практике. 

 

Экспертная 

оценка умения 

вступать в 

коммуникативные 

отношения в 

сфере 

профессионально

й деятельности и 

поддерживать 

ситуационное 

взаимодействие, 

принимая во 

внимание 

особенности 

социального и 

культурного 

контекста, в 

устной и 

письменной 

форме, 

проявление 

толерантности в 

коллективе. 

 

Экспертная 

оценка 

результатов 

деятельности 

обучающихся в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы:  

– на практических 

занятиях  

– при выполнении 

работ на 

различных этапах 

производственной 

практики;  

– при проведении 

экзаменов по 

профессионально

му модулю, в т.ч. в 

форме 

демонстрационно

го 

экзамена/професс

ионального 

экзамена по 

оценочным 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде 

 Демонстрирует умения организовывать 

работу коллектива и команды;  

 В ходе профессиональной деятельности 

взаимодействует с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе, опираясь на знания 

психологических основ. 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей 

социального и 

культурного контекста 

 Грамотно излагает свои мысли и оформляет 

документы по профессиональной тематике на 

государственном языке в соответствие с 

установленными правилами; 

 Демонстрирует толерантность в рабочем 

коллективе. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

 Понимает общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы и тексты на 

базовые профессиональные темы; 

  Участвует в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы; 

 Строит простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности;  

 Кратко обосновывает и объясняет свои действия;  

 Пишет простые связные сообщения на знакомые 

или интересующие профессиональные темы. 



средствам 

профессионально

го сообщества. 
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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной практики является частью образовательной программы, 

разработанной в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.08 Торговое дело 

 

1.2. Цели и задачи учебной практики 

Учебная практика направлена на формирование практических навыков и компетенций, 

в процессе выполнения работ по профессии «Продавец продовольственных товаров». 

Задачи учебной практики: 

- знакомство с основами будущей профессиональной деятельностью; 

- выполнение под руководством руководителя практики видов учебно-производственных работ 

в соответствии с программой практики; 

-формированию общих и профессиональных компетенций. 

Общие компетенции: 

 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировк

а 

компетенции 

Знания, умения 

ОК 1 Понимать 
сущность и 

социальную 

значимость 
будущей 

профессии, 

проявлять  
к ней 

устойчивый 

интерес 

Умения:  

описывать значимость своей профессии 

применять правила делового этикета; 

поддерживать деловую репутацию; 

определять актуальность нормативно-правовой документации  
в профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную терминологию 

соблюдать требования культуры речи при устном, письменном 

обращении; 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, общечеловеческих 

ценностей 

значимость профессиональной деятельности по профессии  

стандарты антикоррупционного поведения и последствия его 

нарушения 

этику деловых отношений; 

основы деловой культуры в устной и письменной форме; 

нормы и правила поведения и общения в деловой профессиональной 

обстановке; 

основные правила этикета; 

ОК 2 Организовыват
ь собственную 

деятельность, 

исходя из цели 
и способов ее 

достижения, 

определенных 

руководителем 

Умения:  

пользоваться простейшими приемами саморегуляции поведения в 

процессе межличностного общения; 

выполнять нормы и правила поведения и общения в деловой 

профессиональной обстановке; 

налаживать контакты с партнерами; 

организовывать рабочее место; 

определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования 



Знания: 

основы психологии производственных отношений; 

основы управления и конфликтологии. 

ОК 3 Анализировать 

рабочую 

ситуацию, 

осуществлять 
текущий и 

итоговый 

контроль, 
оценку и 

коррекцию 

собственной 
деятельности, 

нести 

ответственност

ь за результаты 
своей работы 

Умения:  

организовывать рабочее место; 

ориентироваться в операциях бухгалтерского учета и бухгалтерской 

отчетности; 

устанавливать вид и тип организации торговли по 
идентифицирующим признакам; 

определять критерии конкурентоспособности на основе 

покупательского спроса; 

применять правила торгового обслуживания и правила торговли в 

профессиональной деятельности: 

Знания: 

сущность и содержание бухгалтерского учета в коммерческих 
организациях; 

основные правила и методы ведения бухгалтерского учета; 

виды бухгалтерских счетов; 

учет хозяйственных операций. 

услуги розничной торговли, их классификацию и качество; 

виды розничной торговой сети и их характеристику; 

типизацию и специализацию розничной торговой сети; 

особенности технологических планировок организаций торговли; 

основы маркетинговой деятельности и менеджмента в торговле; 

основы товароснабжения в торговле; 

основные виды тары и тароматериалов, особенности тарооборота; 

технологию приемки, хранения, подготовки товаров к продаже, 

размещения и выкладки; 

ОК 4 Осуществлять 
поиск 

информации, 

необходимой 
для 

эффективного 

выполнения 

профессиональ
ных задач 

Умения:  

определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию  

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов поиска 

оформлять результаты поиска 

Знания: 

номенклатура информационных источников, применяемых в 
профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации, современные 

средства и устройства информатизации 

ОК 5 Использовать 

информационн

о-

коммуникацио
нные 

технологии в 

профессиональ
ной 

деятельности 

Умения:  

применять средства информационных технологий для решения 

профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства для решения 

профессиональных задач 

Знания: 

современные средства и устройства информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение в 
профессиональной деятельности в том числе с использованием 

цифровых средств 

ОК 6 Работать в 
команде, 

эффективно 

общаться с 

коллегами, 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Знания: 



руководством, 

клиентами 

психологические основы деятельности коллектива, психологические 

особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 7 Соблюдать 

правила 

реализации 
товаров в 

соответствии с 

действующими 

санитарными 
нормами и 

правилами, 

стандартами и 
Правилами 

продажи 

товаров 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по профессии, осуществлять работу 
с соблюдением принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об 

изменении климатических условий региона 

Знания: 

правила экологической безопасности  

при ведении профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные  

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий региона 

ОК 8 Исполнять 
воинскую 

обязанность, в 

том числе с 

применением 
полученных 

профессиональ

ных знаний 
(для юношей) 

Умения:  

организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и 
населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций; 

предпринимать профилактические меры для снижения уровня 

опасностей различного вида и их последствий в профессиональной 
деятельности и быту; 

использовать средства индивидуальной и коллективной защиты от 

оружия массового поражения: применять первичные средства 

пожаротушения; 

ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и 

самостоятельно определять среди них родственные полученной 

профессии; 

применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей 
военной службы на воинских должностях в соответствии с 

полученной профессией; 

владеть способами бесконфликтного общения и саморегуляции в 

повседневной деятельности и экстремальных условиях военной 
службы; 

оказывать первую помощь; 

организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и 
населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций; 

использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных 

целей 

применять рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики перенапряжения, 

характерными для данной профессии  

Знания: 

принципы обеспечения устойчивости объектов экономики, 

прогнозирования развития событий и оценки последствий при 

техногенных чрезвычайных ситуациях и стихийных явлениях, в том 
числе в условиях противодействия терроризму как серьезной угрозе 

национальной безопасности России; 

основные виды потенциальных опасностей и их последствия в 

профессиональной деятельности и быту, принципы снижения 
вероятности их реализации; 

основы военной службы и обороны государства; 

задачи и основные мероприятия гражданской обороны; 



 

Профессиональные компетенции:  

Виды 

деятельнос

ти 

Код и 

наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Продажа 

продовольс

твенных 

товаров 

ПК 4.1. 

Осуществлять 

приемку 

товаров и 

контроль за 

наличием 

необходимых 

сопроводитель

ных 

документов на 

поступившие 

товары 

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров 

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров; 

 классификацию, назначение отдельных видов торгового 

оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно-технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

Идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

способы защиты населения от оружия массового поражения; меры 

пожарной безопасности и правила безопасного поведения при 
пожарах; 

организацию и порядок призыва граждан на военную службу и 

поступления на нее в добровольном порядке; 

основные виды вооружения, военной техники и специального 
снаряжения, состоящих на вооружении (оснащении) воинских 

подразделений, в которых имеются военно-учетные специальности, 

родственные профессиям СПО; 

область применения получаемых профессиональных знаний при 
исполнении обязанностей военной службы; 

порядок и правила оказания первой помощи. 

роль физической культуры  

в общекультурном, профессиональном  
и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности  

и зоны риска физического здоровья  
для профессии  

средства профилактики перенапряжения 



 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно-кассовое 

оборудование 

  ПК 4.2. 

Осуществлять 

подготовку 

товаров к 

продаже, 

размещение и 

выкладку.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров 

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров; 

 классификацию, назначение отдельных видов торгового 

оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно-технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда 

Умения 

Идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно-кассовое 

оборудование 

ПК 4.3. 

Обслуживать 

покупателей, 

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров 

Знания: 



консультироват

ь их о пищевой 

ценности, 

вкусовых 

особенностях и 

свойствах 

отдельных 

продовольстве

нных товаров.  

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров; 

 классификацию, назначение отдельных видов торгового 

оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно-технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда 

Умения 

Идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

  

  ПК 4.4. 

Соблюдать 

условия 

хранения, 

сроки 

годности, 

сроки хранения 

и сроки 

реализации 

продаваемых 

продуктов.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров; 

  

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров. классификацию, 

назначение отдельных видов торгового оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 



 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно- технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово- овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

  

  ПК 4.5. 

Осуществлять 

эксплуатацию 

торгово-

технологическо

го 

оборудования.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров; 

  

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров. классификацию, 

назначение отдельных видов торгового оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно- технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово- овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 



 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

  

  ПК 4.6 

Осуществлять 

контроль 

сохранности 

товарно-

материальных 

ценностей.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров; 

  

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров. классификацию, 

назначение отдельных видов торгового оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно- технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово- овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

  

  ПК 4.7. 

Изучать спрос 

покупателей.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров; 

  

Знания: 



классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров. классификацию, 

назначение отдельных видов торгового оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно- технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово- овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

Работа на 

контрольно

-кассовой 

технике и 

расчеты с 

покупателя

ми.  

ПК 4.8. 

Соблюдать 

правила 

эксплуатации 

контрольно-

кассовой 

техники (ККТ) 

и выполнять 

расчетные 

операции с 

покупателями.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

  

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 



 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 

средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

  ПК 4.9. 

Проверять 

платежеспособ

ность 

государственн

ых денежных 

знаков.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 

средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

  ПК 4.10. 

Проверять 

качество и 

количество 

продаваемых 

товаров, 

качество 

упаковки, 

наличие 

маркировки, 

правильность 

цен на товары 

и услуги.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 



 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 

средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

  ПК 4.11. 

Оформлять 

документы по 

кассовым 

операциям.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 

средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

  ПК 4.12. 

Осуществлять 

контроль 

сохранности 

товарно-

материальных 

ценностей.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 



документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 

средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

Подготовка 

к 

проведени

ю 

маркетинго

вого 

исследован

ия  

ПК 4.13 

Планирование 

проведения 

маркетинговог

о исследования 

Навыки: 

Выявление проблем и формулирование целей исследования; 

Планирование проведения маркетингового исследования; 

Определение маркетинговых инструментов, с помощью 

которых будут получены комплексные результаты 

исследования; 

Умения: 

Применять методы сбора, средства хранения и обработки 

маркетинговой информации для проведения 

маркетингового исследования; 

Определять подходящие маркетинговые инструменты и 

применять их для проведения маркетингового 

исследования; 

Подготавливать комплексный план проведения 

маркетингового исследования; 

Знания: 

Основы менеджмента; 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Особенности проведения социологических исследований; 

Принципы системного анализа; 

Методы использования прикладных офисных программ для 

выполнения статистических расчетов; 

Основы работы в операционных системах; 

Основные антивирусные программы; 

Основы управления инновационными проектами, дизайн-

мышления в разработке новых продуктов; 

Основы психологии общения с клиентами, конфликтологии 

и командной работы. 

ПК 4.14 Анализ 

конъюктуры 

рынка товаров 

и услуг 

Навыки: 

Подготовка и согласование плана проведения 

маркетингового исследования; 

Поиск первичной и вторичной маркетинговой информации; 

Анализ конъюнктуры рынка товаров и услуг; 

Умения: 

Анализировать текущую рыночную конъюнктуру; 

Выполнять основные операции по поиску информации; 

Управлять размещением цифровой информации, в том 

числе на дисковых хранилищах локальной и глобальной 

компьютерной сети; 

Знания: 

Основы менеджмента; 



Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Особенности проведения социологических исследований; 

Принципы системного анализа; 

Методы использования прикладных офисных программ для 

выполнения статистических расчетов; 

Основы работы в операционных системах; 

Основные антивирусные программы; 

Основы управления инновационными проектами, дизайн-

мышления в разработке новых продуктов; 

Основы психологии общения с клиентами, конфликтологии 

и командной работы; 

Особенности кросс-культурного взаимодействия с 

клиентами, партнерами и коллегами. 

ПК 4.15 

Подготовка 

процесса 

проведения 

маркетинговог

о исследования 

Навыки: 

Разработка технического задания для проведения 

маркетингового исследования; 

Подготовка процесса проведения маркетингового 

исследования, установление сроков проведения и 

требований к проведению маркетингового исследования; 

Умения: 

Составлять точное техническое задание для выполнения 

маркетингового исследования; 

Создавать и воспроизводить видеоролики, презентации, 

слайд-шоу, медиафайлы и итоговую продукцию из 

исходных аудио компонентов, визуальных и 

мультимедийных компонентов; 

Формировать медиатеки для структурированного хранения 

и каталогизации цифровой информации; 

Осуществлять постановку задач исследования исходя из 

целей, выявленных проблем и возможностей, с учетом 

особенностей стратегии взаимоотношений с клиентами 

исследуемого типа рынка; 

Видеть и понимать проблемы клиента, правильно оценивать 

ожидания клиента, предварительно анализировать 

проблемы и прогнозировать возможности оптимального 

решения стандартных и нестандартных маркетинговых 

задач в условиях неопределенности; 

Знания: 

Основы менеджмента; 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Особенности проведения социологических исследований; 

Принципы системного анализа; 

Методы использования прикладных офисных программ для 

выполнения статистических расчетов; 

Основы работы в операционных системах; 

Основные антивирусные программы; 

Основы управления инновационными проектами, дизайн-

мышления в разработке новых продуктов; 

Основы психологии общения с клиентами, конфликтологии 

и командной работы; 



Особенности кросс-культурного взаимодействия с 

клиентами, партнерами и коллегами. 

Проведени

е 

маркетинго

вого 

исследован

ия с 

использова

нием 

инструмент

ов 

комплекса 

маркетинга 

ПК 4.16 

Организация 

сбора 

маркетинговой 

информации 

Навыки: 

Планирование и организация сбора первичной и вторичной 

маркетинговой информации; 

Обработка полученных данных с помощью методов 

математической статистики; 

Подготовка отчетов и рекомендаций по результатам 

маркетинговых исследований; 

Умения: 

Систематизировать и обобщать большие объемы первичной 

и вторичной маркетинговой информации; 

Использовать методы прогнозирования сбыта продукции и 

рынков; 

Работать со специализированными программами для сбора 

информации и управления маркетинговыми инструментами 

и инструментами прогнозирования; 

Проводить маркетинговые исследования разных типов и 

видов с использованием инструментов комплекса 

маркетинга; 

Создавать отчеты по результатам маркетингового 

исследования; 

Использовать системы управления базами данных для 

просмотра данных в электронных базах данных; 

Изменять данные электронной базы данных с 

использованием систем управления базами данных; 

Проводить маркетинговые интернет-исследования и 

управлять большими базами маркетинговых данных с 

использованием цифровых технологий; 

Создавать команды исследовательского проекта, 

координировать взаимодействие внутренних и внешних 

участников и партнеров проекта; 

Знания: 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Рыночные методы хозяйствования, закономерности и 

особенности развития экономики; 

Особенности конъюнктуры внутреннего и внешнего рынка 

товаров и услуг; 

Методы проведения маркетингового исследования; 

Психологические особенности поведения людей разных 

возрастов в различных жизненных ситуациях; 

Правила, нормы и основные принципы этики делового 

общения 

Методики расчета показателей прибыли, эффективности, 

рентабельности и издержек производства; 

Программы управления проектами: наименования, 

возможности и порядок работы в них; 

Понятийный аппарат управления проектами; 

Способы отслеживания выполнения задач проекта с 

использованием программ управления проектами; 

Порядок создания отчета о выполненных работах с 

использованием программ управления проектами; 



Методы использования цифровых технологий для 

проведения маркетинговых интернет-исследований и 

управления большими базами маркетинговых данных; 

Методы, инструменты и цифровые технологии оценки 

клиентского опыта; 

Основы маркетинга услуг, маркетинга взаимоотношений с 

клиентами, внутреннего маркетинга. 

ПК 4.17 

Формирование 

предложений 

по 

совершенствов

анию 

маркетинговых 

исследований 

Навыки: 

Формирование предложений по совершенствованию 

товарной политики; 

Формирование предложений по совершенствованию 

ценовой политики; 

Формирование предложений по совершенствованию систем 

сбыта и продаж; 

Формирование предложений по улучшению системы 

продвижения товаров (услуг) организации; 

Умения: 

Давать рекомендации по совершенствованию инструментов 

комплекса маркетинга; 

Публиковать мультимедиаконтент в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"; 

Применять подходы безопасной работы в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" (защита 

персональных данных, антивирусная защита, 

информационная гигиена); 

Формировать медиатеки для структурированного хранения 

и каталогизации цифровой информации; 

Давать рекомендации по разработке новых продуктов, 

решающих проблемы клиентов; 

Давать рекомендации по улучшению качества 

обслуживания клиентов и совершенствованию стандартов 

сервиса; 

Знания: 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Рыночные методы хозяйствования, закономерности и 

особенности развития экономики; 

Особенности конъюнктуры внутреннего и внешнего рынка 

товаров и услуг; 

Методы проведения маркетингового исследования; 

Психологические особенности поведения людей разных 

возрастов в различных жизненных ситуациях; 

Правила, нормы и основные принципы этики делового 

общения 

Методики расчета показателей прибыли, эффективности, 

рентабельности и издержек производства; 

Программы управления проектами: наименования, 

возможности и порядок работы в них; 

Понятийный аппарат управления проектами; 

Способы отслеживания выполнения задач проекта с 

использованием программ управления проектами; 

Порядок создания отчета о выполненных работах с 

использованием программ управления проектами; 



Методы использования цифровых технологий для 

проведения маркетинговых интернет-исследований и 

управления большими базами маркетинговых данных; 

Методы, инструменты и цифровые технологии оценки 

клиентского опыта; 

Основы маркетинга услуг, маркетинга взаимоотношений с 

клиентами, внутреннего маркетинга. 

Перечень инвариантных целевых ориентиров воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

 

Инвариантные целевые ориентиры воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

ЦО Целевые ориентиры 

ЦОГВ Гражданское воспитание 

ЦОГВ.1. Осознанно выражающий свою российскую гражданскую принадлежность 

(идентичность) в поликультурном, многонациональном и 

многоконфессиональном российском обществе, в мировом сообществе. 

ЦОГВ.2. Сознающий своё единство с народом России как источником власти и 

субъектом тысячелетней российской государственности, с Российским 

государством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем на 

основе исторического просвещения, российского национального 

исторического сознания. 

ЦОГВ.3. Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 

Родины, способный аргументированно отстаивать суверенитет и 

достоинство народа России и Российского государства, сохранять и 

защищать историческую правду 

ЦОГВ.4. Ориентированный на активное гражданское участие в социально-

политических процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и 

свобод сограждан 

ЦОГВ.5. Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по 

социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений 

экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности. 

ЦОГВ.6. Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности (в 

студенческом самоуправлении, добровольческом движении, 

предпринимательской деятельности, экологических, военно-

патриотических и др. объединениях, акциях, программах) 

ЦОПВ Патриотическое воспитание 

ЦОПВ.1. Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, 

демонстрирующий приверженность к родной культуре, любовь к своему 

народу. 

ЦОПВ.2. Сознающий причастность к многонациональному народу Российской 

Федерации, Отечеству, общероссийскую идентичность. 

ЦОПВ.3. Проявляющий деятельное ценностное отношение к историческому и 

культурному наследию своего и других народов России, их традициям, 

праздникам 

ЦОПВ.4. Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом, 

поддерживающий их права, защиту их интересов в сохранении 

общероссийской идентичности. 

ЦОДНВ Духовно-нравственное воспитание 

ЦОДНВ.1. Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным 

ценностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, 

национального, конфессионального самоопределения. 

ЦОДНВ.2. Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе 

мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям 



различных этнических групп, традиционных религий народов России, их 

национальному достоинству и религиозным чувствам с учётом соблюдения 

конституционных прав и свобод всех граждан 

ЦОДНВ.3. Понимающий и деятельно выражающий понимание ценности 

межнационального, межрелигиозного согласия, способный вести диалог с 

людьми разных национальностей и вероисповеданий, находить общие цели 

и сотрудничать для их достижения 

ЦОДНВ.4. Ориентированный на создание устойчивой семьи на основе российских 

традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и 

принятие родительской ответственности 

ЦОДНВ.5. Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в 

отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России 

ЦОЭВ Эстетическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Выражающий понимание ценности отечественного и мирового искусства, 

российского и мирового художественного наследия. 

ЦОЭВ.2. Проявляющий восприимчивость к разным видам искусства, понимание 

эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное 

состояние и поведение людей, умеющий критически оценивать это 

влияние. 

ЦОЭВ.3. Проявляющий понимание художественной культуры как средства 

коммуникации и самовыражения в современном обществе, значение 

нравственных норм, ценностей, традиций в искусстве. 

ЦОЭВ.4. Ориентированный на осознанное творческое самовыражение, реализацию 

творческих способностей, на эстетическое обустройство собственного 

быта, профессиональной среды 

ЦОФВ Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и 

эмоционального благополучия 

ЦОФВ.1. Понимающий и выражающий в практической деятельности понимание 

ценности жизни, здоровья и безопасности, значение личных усилий в 

сохранении и укреплении своего здоровья и здоровья других людей. 

ЦОФВ.2. Соблюдающий правила личной и общественной безопасности, в том числе 

безопасного поведения в информационной среде. 

ЦОФВ.3. Выражающий на практике установку на здоровый образ жизни (здоровое 

питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, регулярную 

физическую активность), стремление к физическому совершенствованию. 

ЦОФВ.4. Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных привычек 

(курения, употребления алкоголя, наркотиков, любых форм зависимостей), 

деструктивного поведения в обществе и цифровой среде, понимание их 

вреда для физического и психического здоровья. 

ЦОФВ.5. Демонстрирующий навыки рефлексии своего состояния (физического, 

эмоционального, психологического), понимания состояния других людей 

ЦОФВ.6. Демонстрирующий и развивающий свою физическую подготовку, 

необходимую для избранной профессиональной деятельности, способности 

адаптироваться к стрессовым ситуациям в общении, в изменяющихся 

условиях (профессиональных, социальных, информационных, природных), 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ЦОФВ.7. Использующий средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности 

ЦОПТВ Профессионально-трудовое воспитание 

ЦОПТВ.1. Понимающий профессиональные идеалы и ценности, уважающий труд, 

результаты труда, трудовые достижения российского народа, трудовые и 

профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего 

поселения, края, страны. 



ЦОПТВ.2. Участвующий в социально значимой трудовой и профессиональной 

деятельности разного вида в семье, образовательной организации, на базах 

производственной практики, в своей местности. 

ЦОПТВ.3. Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и 

самообразованию в выбранной сфере профессиональной деятельности. 

ЦОПТВ.4. Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, 

регулирования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в 

современном высокотехнологичном мире на благо государства и общества. 

ЦОПТВ.5. Ориентированный на осознанное освоение выбранной сферы 

профессиональной деятельности с учётом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, государства и общества. 

ЦОПТВ.6. Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности 

выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему 

профессиональному сообществу, поддерживающий позитивный образ и 

престиж своей профессии в обществе 

ЦОЭВ Экологическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Демонстрирующий в поведении сформированность экологической 

культуры на основе понимания влияния социально-экономических 

процессов на природу, в том числе на глобальном уровне, ответственность 

за действия в природной среде. 

ЦОЭВ.2. Выражающий деятельное неприятие действий, приносящих вред природе, 

содействующий сохранению и защите окружающей среды 

ЦОЭВ.3. Применяющий знания из общеобразовательных и профессиональных 

дисциплин для разумного, бережливого производства и 

природопользования, ресурсосбережения в быту, в профессиональной 

среде, общественном пространстве. 

ЦОЭВ.4. Имеющий и развивающий опыт экологически направленной, 

природоохранной, ресурсосберегающей деятельности, в том числе в рамках 

выбранной специальности, способствующий его приобретению другими 

людьми 

ЦОЦНП Ценности научного познания 

ЦОЦНП.1. Деятельно выражающий познавательные интересы в разных предметных 

областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного 

направления профессионального образования и подготовки 

ЦОЦНП.2. Обладающий представлением о современной научной картине мира, 

достижениях науки и техники, аргументированно выражающий понимание 

значения науки и технологий для развития российского общества и 

обеспечения его безопасности 

ЦОЦНП.3. Демонстрирующий навыки критического мышления, определения 

достоверности научной информации, в том числе в сфере 

профессиональной деятельности. 

ЦОЦНП.4. Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 

ЦОЦНП.5. Использующий современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ЦОЦНП.6. Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и 

систематизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и 

гуманитарной областях познания, исследовательской и профессиональной 

деятельности 

 

 

 

 



1.3. Количество часов на освоение учебной практики: 72 ч. 

 



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

Код и наименование 

профессионального модуля 

ПК Содержание работ Объем 

часов 

   72 

ПМ 04.  Выполнение работ по 

профессии «Продавец 

продовольственных товаров» 

   

 

МДК 04.01 Розничная торговля 

продовольственными товарами 

  36 

Раздел 1  Осуществление торгово-

технологического процесса 

   

Вводное занятие.  Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее организационно-правовой 

формой собственности и специализацией деятельности 

2 

Тема 1.1. Формирование ассортимента 

товаров в розничной торговле 

 Идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных товаров 

Оценивать качество по органолептическим показателям, распознавать дефекты 

пищевых продуктов, товарные сорта  

Расшифровывать содержание маркировки товаров 
 

2 

Тема 1.2. Технология приемки товаров 

в продовольственных магазинах 

 2 

Тема 1.3. Технология хранения и 

подготовки продовольственных 

товаров к продаже 

  

2 

 

Тема 1.4. Технология размещения и 

выкладки отдельных видов товаров 

  

2 

Тема 1.5. Технология продажи товаров  2 

Раздел 2 Обслуживание и 

консультирование покупателей  о 

пищевой ценности, вкусовых 

особенностях продовольственных 

товаров 

   

Тема 2.1. Товароведная характеристика 

зерномучных товаров 

 Оценивать качество по органолептическим показателям, распознавать дефекты 

пищевых продуктов, товарные сорта  

2 



Тема 2.2.Товароведная характеристика 

вкусовых товаров 

 Осуществлять подготовку, размещение и выкладку товаров на торгово – 

технологическом оборудовании, оформлять ценники  

Устанавливать оптимальные условия хранения продовольственных товаров 

Рассчитывать энергетическую ценность продуктов 

2 

Тема 2.3. Товароведная характеристика 

плодоовощных товаров 

 2 

Тема 2.4. Крахмал. Сахар. Мед. 

Кондитерские изделия 

 2 

Тема 2.5. Товароведная 
характеристика молочных товаров 

 2 

Тема 2.6. Товароведная 

характеристика пищевых жиров 
 2 

Тема 2.7. Товароведная характеристика 

мяса и мясных товаров  

 2 

Тема 2.8. Товароведная характеристика 

яиц и яичных продуктов 

 2 

Тема 2.9. Товароведная характеристика 

рыбы и рыбных товаров 

 2 
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МДК 04.02 Розничная торговля 

непродовольственными товарами 

  36 

Вводное занятие   Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее организационно-правовой 

формой собственности и специализацией деятельности 

1 

Тема 1.1. Теоретические основы 

товароведения 

 Идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных товаров 

Оценивать качество по органолептическим показателям, распознавать дефекты 

пищевых продуктов, товарные сорта  

Расшифровывать содержание маркировки товаров 
 

2 

Раздел 2 Текстильные товары  Оценивать качество по органолептическим показателям, распознавать дефекты 

пищевых продуктов, товарные сорта  

Осуществлять подготовку, размещение и выкладку товаров на торгово – 

технологическом оборудовании, оформлять ценники  

 

Тема 2.1. Текстильные товары  2 



Раздел 3 Швейно-трикотажные 

товары  

 Устанавливать оптимальные условия хранения продовольственных товаров 

Рассчитывать энергетическую ценность продуктов 
 

Тема 3.1. Швейно-трикотажные 

товары 
 2 

Раздел 4 Кожевенно-обувные 

товары 

  

Тема 4.1. Кожевенно-обувные 

товары 
 2 

Раздел 5 Пушно-меховые товары   

Тема 5.1. Пушно-меховые товары  2 

Раздел 6 Парфюмерно-

косметические товары 

  

Тема 6.1. Парфюмерно-

косметические товары  
 2 

Раздел 7 Галантерейные товары   

Тема 7.1. Галантерейные товары  2 

Раздел 8 Пластические массы и 

изделия на их основе 

  

Тема 8.1. Пластические массы и 

изделия на их основе 

 1 

Раздел 9 Бытовые химические 

товары 

  

Тема 9.1. Бытовые химические 

товары  
 2 

Раздел 10  Силикатные товары   



Тема 10.1. Силикатные товары  1 

Раздел 11 Строительные товары   

Тема 11.1. Строительные товары  1 

Раздел 12 Металлохозяйственные 

товары  

  

Тема 12.1. Металлохозяйственные 

товары 

 1 

 Раздел 13 Мебельные товары   

Тема 13.1. Мебельные товары  2 

Раздел 14 Электробытовые 

товары 

  

Тема 14.1. Электробытовые товары  2 

Раздел 15 Культурно-бытовые 

товары 

  

Тема 15.1. Культурно-бытовые 

товары  

 2 

Раздел 16 Ювелирные товары и 

часы 

  

Тема 16.1. Ювелирные товары   1 

Раздел 17 Технология торговли 

непродовольственными товарами 

  



Раздел 17.1. Измерительное 

оборудование торговых 

предприятий 

 2 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Для реализации программы профессионального модуля предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Лабораторий торгово-технологического оборудования и учебного магазина, оснащенные в 

соответствии с п. 6.1.2.3 образовательной программы по специальности 38.02.08 Торговое дело. 

Оснащенные базы практики в соответствии с п 6.1.2.5 образовательной программы по 

специальности 38.02.08 Торговое дело. 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы для использования в 

образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда образовательной организации 

выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже печатных изданий и (или) 

электронных изданий в качестве основного, при этом список может быть дополнен новыми 

изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Агапкин, А. М., Лабораторный практикум по дисциплине «Товароведение 

продовольственных товаров» : учебное пособие / А. М. Агапкин, Г. А. Бобожонова. — Москва 

: Русайнс, 2022. — 175 с. — ISBN 978-5-4365-9873-4. — URL: https://book.ru/book/944885 (дата 

обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

2. Ашряпова, А. Х., Организация и проведение экспертизы и оценки качества 

продовольственных товаров. Лабораторный практикум : учебно-практическое пособие / А. Х. 

Ашряпова. — Москва : КноРус, 2023. — 225 с. — ISBN 978-5-406-11095-9. — URL: 

https://book.ru/book/947530 (дата обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

3. Моисеенко, Н. С., Основы товароведения : учебник / Н. С. Моисеенко. — Москва 

: КноРус, 2023. — 413 с. — ISBN 978-5-406-11769-9. — URL: https://book.ru/book/949619 (дата 

обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

4. Рыжиков, С. Н. Товароведение продовольственных товаров : учебное пособие / 

С. Н. Рыжиков. — Ростов-на-Дону : Феникс, 2020. — 347 с. — ISBN 978-5-222-32937-5. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/148827 (дата обращения: 27.06.2023). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

5. Товароведение и экспертиза продовольственных товаров индустрии 

гостеприимства. : учебное пособие / Т. В. Барт, Ю. О. Иванова, К. К. Поздняков [и др.] ; под 

ред. М. Л. Гунаре, В. В. Григорьевой, А. В. Аверина. — Москва : КноРус, 2021. — 278 с. — 

ISBN 978-5-406-07032-1. — URL: https://book.ru/book/940420 (дата обращения: 27.06.2023). — 

Текст : электронный. 

6. Калачев, С. Л.  Теоретические основы товароведения и экспертизы : учебник для 

среднего профессионального образования / С. Л. Калачев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва 

: Издательство Юрайт, 2023. — 478 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

12041-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513173  

7. Бузукова, Е. А.  Управление ассортиментом и основы категорийного 

менеджмента : учебник для среднего профессионального образования / Е. А. Бузукова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 181 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 

978-5-534-15602-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/520552  

8. Васюкова, А. Т.  Товароведение пищевых продуктов в 2 ч. Часть 1 : учебник для 

среднего профессионального образования / А. Т. Васюкова, Н. М. Варварина. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 241 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

15135-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 



https://urait.ru/bcode/519920  

9. Васюкова, А. Т.  Товароведение пищевых продуктов в 2 ч. Часть 2 : учебник для 

среднего профессионального образования / А. Т. Васюкова, Н. М. Варварина. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 330 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

15144-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/520282 
10.      Арустамов Э.А. Техническое оснащение торговых организаций. - М.:ИЦ Академия, 2019, 

http://book.ru/ - электронная библиотека 

11.      Иванов, Г. Г., Организация торговли (торговой деятельности) : учебник / Г. Г. Иванов. 

— Москва : КноРус, 2023. — 222 с. — ISBN 978-5-406-11814-6. — URL: https://book.ru/book/949672 

(дата обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

12.      Морозова М.А. Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями: 

учебник для студ.учреждений сред.проф. образования -2- е изд., стер.-М.: Издательский центр 

«Академия», 2015, http://book.ru/ - электронная библиотека 

13.     Дмитриева, И. М.  Учет денежных средств при эксплуатации контрольно-кассовой 

техники : учебник и практикум для среднего профессионального образования / 

И. М. Дмитриева. — перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 103 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16326-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/530813  

 

3.2.2. Дополнительные источники: 

1. Криштафович В.И., Криштафович Д.В. Теоретические основы товароведения 

(СПО) + Приложение: Тесты — Москва: КноРус, 2018. 

2. Гранаткина Н.В. Товароведение и организация торговли продовольственными 

товарами - М.: Академия, 2015. 

3. Коник Н.В. Товароведение продовольственных товаров. Учебное пособие. - М.: 

Альфа –М: ИНФРА – М,2010 

4. Парфентьева, Т.Р. Оборудование торговых предприятий: учебник для нач. проф. 

образования/ Т.Р. Парфентьева, Н.Б. Миронова, А.А. Петухова. – М.: Издательский центр 

«Академия», 2012. 

5. Никитченко, Л.И. Контрольно-кассовые машины: учебное пособие для нач. проф. 

образования/ Л.И. Никитченко. – М.: Издательский центр «Академия», 2012. 
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3.3. Общие требования к организации образовательного процесса. 

Учебная практика проводится мастерами производственного обучения и преподавателями 

профессионального цикла. Практика проводится концентрированно, концентрированно в несколько 

периодов, рассредоточено, в зависимости от графика учебного процесса.  

Продолжительность рабочего дня обучающихся при прохождении учебной практики 

составляет 36 академических часов в неделю. 

При проведении учебной практики группа может делиться на подгруппы численностью 8 – 12 

человек. 

Результаты прохождения учебной практики учитываются при итоговой аттестации по ПМ 

04.  Выполнение работ по профессии «Продавец продовольственных товаров». 

Обучающиеся, не выполнившие программу учебной практики, направляются на практику 

вторично, в свободное от учебы время. Приказом директора определяется место и время 

повторного прохождения практики. Руководитель учебной практики составляет график 

проведения учебной практики и осуществляет контроль за качеством освоения программы 

обучающихся. 

Обучающиеся заочной формы обучения реализуют программу учебной практики 

самостоятельно. Обучающиеся, имеющие стаж работы по профилю специальности (родственной) 

или работающие на должностях, соответствующих получаемой квалификации, освобождаются от 

прохождения учебной практики. Для освобождения обучающийся предоставляет в техникум 

справку-характеристику с основного места работы. 

Итоговая оценка по результатам учебной практики выставляется руководителем практики от 

техникума на основании предоставленного обучающимся: 

- аттестационного листа, подписанного руководителем практики от предприятия; 

- дневника по практике. 

3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса. 

Реализация программы учебной практики обеспечивается педагогическими работниками 

образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 

программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа руководителей и 

работников организаций, направление деятельности которых соответствует области 

профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое 

обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное 

питание и пр.)  и имеющих стаж работы в данной профессиональной области не менее 3 лет. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации учебной практики, имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Код и наименование 

профессиональных 

и общих 

компетенций, 

формируемых в 

рамках модуля 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 4.1. Осуществлять 

приемку товаров и 

контроль за наличием 

необходимых 

сопроводительных 

документов на 

поступившие товары. 

 

- соответствие выполнения 

приемки товаров по количеству и качеству 

требованиям Инструкций П- 6, П - 7; 

- обоснованность использования сопроводительных 

документов на поступившие товары. 

- заполнение сопроводительных документов в 

соответствии с требованиями НТД. 

- соблюдение сроков приемки товаров в 

соответствии с 

инструкциями П-6, П-7 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.2. Осуществлять 

подготовку товаров к 

продаже, размещение 

и выкладку. 

 

Соответствие выполнения подготовки 

продовольственных товаров Правилам торговли; 

- соответствие выполнения размещения и выкладки 

продовольственных товаров Правилам торговли; 

- соответствие размещения и выкладки 

продовольственных товаров санитарных нормам и 

правилам 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.3. Обслуживать 

покупателей, 

консультировать их о 

пищевой ценности, 

вкусовых 

особенностях и 

свойствах отдельных 

продовольственных 

товаров. 

 

требованиям стандарта. 

- распознавание групп, подгрупп и видов 

продовольственных товаров в соответствии с 

классификацией продовольственных товаров и НТД 

-соответствие определения пищевой ценности 

продуктов по составу данным на маркировке товара; 

- соответствие определения 

качества и выявления дефектов различных групп 

продовольственных товаров требованиям 

нормативной 

документации; 

- соответствие консультирования покупателей о 

пищевой ценности, вкусовых особенностях и 

свойствах отдельных продовольственных товаров 

предложенному алгоритму. 

- решение сложившихся ситуаций при 

обслуживании покупателей в соответствии с 

правилами торговли и Законом РФ «О защите прав 

потребителей»; 

- соответствие соблюдения правил продажи 

отдельных видов товаров правилам торговли и 

Закону РФ «О защите прав потребителей»; 

- соблюдение сроков годности и реализации 

товаров требованиям 

НТД; 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.4. Соблюдать 

условия хранения, 

- Соответствие качества товаров требованиям 

стандарта и Правилам торговли 

Тесты 



сроки годности, сроки 

хранения и сроки 

реализации 

продаваемых 

продуктов. 

 

-установление соответствия условий хранения 

товаров требуемому режиму; 

-определение по маркировке сроков годности и 

сроков 

хранения реализуемых товаров в соответствии с 

понятийной терминологией. 

 

Практическая 

работа  

ПК 4.5. Осуществлять 

эксплуатацию 

торгово-

технологического 

оборудования. 

 

- соблюдение правил продажи 

отдельных видов товаров 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.6. Осуществлять 

контроль сохранности 

товарно-

материальных 

ценностей. 

 

Выполнение операций по сохранности товарно- 

материальных ценностей в 

соответствии с требованиями нормативно 

технической 

документации. 

- правильность оформления договора о 

материальной ответственности, 

сопроводительных документов, товарного отчета. 

соблюдения правил и порядка проведения 

инвентаризации 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.7. Изучать спрос 

покупателей. 

 

- соответствие выбора методов исследования 

покупательского спроса условиям 

профессиональной задачи. 

- соответствие результатов исследования 

покупательского спроса условиям 

профессиональной задачи. 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.8. Соблюдать  

правила эксплуатации 

контрольно- кассовой 

технике и выполнять 

расчетные операции с 

покупателями. 

выполнение операций при эксплуатации ККМ в 

соответствии нормативно- правовой базы охраны 

труда и техники безопасности; 

порядок регистрации ККМ в налоговой инспекции, в 

соответствии с документами, регламентирующими 

применение ККМ; 

выполнение операций при эксплуатации ККМ в 

соответствии с типовыми правилами эксплуатации; 

выполнение расчетных операций в соответствии с 

положением о регистрации и применении ККТ 

технике. 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.9. Проверять 

платежеспособность 

государственных 

денежных знаков. 

соответствие банкнот банка России признакам 

подлинности; 

определение признаков платежеспособности 

государственных денежных знаков в соответствии с 

правилами Банка РФ. 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.10. Оформлять 

документы по 

кассовым операциям. 

правильность оформления документов, 

регламентирующих применение ККТ; 

соответствие правильности оформления кассовых 

операций установленным требованиям; 

соблюдение последовательности работы с 

документами 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.11. Проверять 

качество и количество 

продаваемых товаров, 

расчет штрихкодов проведен в соответствии с 

алгоритмом расчета; 

считывание штрихового кода и определения 

Интерпретация 

результатов 



качество упаковки, 

наличие маркировки, 

правильность цен на 

товары и услуги 

количества товаров и правильности цен проведено в 

соответствии с алгоритмом работы POS –системы 

качество упаковки и наличие маркировки 

проанализировано в соответствии с Законом РФ «О 

защите прав потребителей» 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка на 

практических 

занятиях, при 

выполнении работ 

по учебной и 

производственной 

практикам 

Экзамен 

квалификационный 

ПК 4.12. 

Осуществлять 

контроль сохранности 

товарно- 

материальных 

ценностей. 

результативность применения системы защиты в 

торговых предприятиях; 

выполнение обязанностей в соответствии 

должностной инструкции; 

соблюдение норм профессиональной этики в 

общении с коллегами, руководством и 

потребителями. 

соответствие условий и сроков хранения кассовой 

документации требованиям налоговых органов; 

-соблюдение последовательности работы с 

документами в соответствии с    алгоритмом 

ПК 4.13 

Планирование 

проведения 

маркетингового 

исследования 

применять методы сбора, средства хранения и 

обработки маркетинговой информации для 

проведения маркетингового исследования; 

определять подходящие маркетинговые 

инструменты и применять их для проведения 

маркетингового исследования; 

подготавливать комплексный план проведения 

маркетингового исследования 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.14 Анализ 

конъюктуры рынка 

товаров и услуг 

анализировать текущую рыночную конъюнктуру; 

выполнять основные операции по поиску 

информации; 

управлять размещением цифровой информации, в 

том числе на дисковых хранилищах локальной и 

глобальной компьютерной сети 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.15 Подготовка 

процесса проведения 

маркетингового 

исследования 

составлять точное техническое задание для 

выполнения маркетингового исследования; 

создавать и воспроизводить видеоролики, 

презентации, слайд-шоу, медиафайлы и итоговую 

продукцию из исходных аудио компонентов, 

визуальных и мультимедийных компонентов; 

формировать медиатеки для структурированного 

хранения и каталогизации цифровой информации; 

осуществлять постановку задач исследования исходя 

из целей, выявленных проблем и возможностей, с 

учетом особенностей стратегии взаимоотношений с 

клиентами исследуемого типа рынка; 

видеть и понимать проблемы клиента, правильно 

оценивать ожидания клиента, предварительно 

анализировать проблемы и прогнозировать 

возможности оптимального решения стандартных и 

нестандартных маркетинговых задач в условиях 

неопределенности 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.16 Организация 

сбора маркетинговой 

информации 

систематизировать и обобщать большие объемы 

первичной и вторичной маркетинговой информации; 

мспользовать методы прогнозирования сбыта 

продукции и рынков; 

работать со специализированными программами для 

Интерпретация 

результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА  

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

 

ПМ 01. Организация и осуществление торговой деятельности. 

Специальность 38.02.08 Торговое дело 

сбора информации и управления маркетинговыми 

инструментами и инструментами прогнозирования; 

проводить маркетинговые исследования разных 

типов и видов с использованием инструментов 

комплекса маркетинга; 

создавать отчеты по результатам маркетингового 

исследования; 

использовать системы управления базами данных для 

просмотра данных в электронных базах данных; 

изменять данные электронной базы данных с 

использованием систем управления базами данных; 

проводить маркетинговые интернет-исследования и 

управлять большими базами маркетинговых данных 

с использованием цифровых технологий; 

создавать команды исследовательского проекта, 

координировать взаимодействие внутренних и 

внешних участников и партнеров проекта 

процессе освоения 

образовательной 

программы 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка на 

практических 

занятиях, при 

выполнении работ 

по учебной и 

производственной 

практикам 

Экзамен 

квалификационный 

ПК 4.17 

Формирование 

предложений по 

совершенствованию 

маркетинговых 

исследований 

давать рекомендации по совершенствованию 

инструментов комплекса маркетинга; 

публиковать мультимедиаконтент в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"; 

применять подходы безопасной работы в 

информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" (защита персональных данных, 

антивирусная защита, информационная гигиена); 

формировать медиатеки для структурированного 

хранения и каталогизации цифровой информации; 

давать рекомендации по разработке новых 

продуктов, решающих проблемы клиентов; 

давать рекомендации по улучшению качества 

обслуживания клиентов и совершенствованию 

стандартов сервиса 

Областное государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение 

«Ульяновский техникум питания и торговли» 

Наименование документа Рабочая программа 

Специальность   38.02.08 Торговое дело 

Соответствует ГОСТ Р ИСО 9001-2015, ГОСТ Р 52614.2-2006   

(п.п.  4.1, 4.2.3, 4.2.4, 5.5.3, 5.6.2, 8.4, 8.5) 

Редакция № 1 

Изменение № 0 

Лист 111-19 

Экз. № 
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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 

 Рабочая программа производственной практики является частью основной 

профессиональной образовательной программы, разработанной в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 38.02.08 Торговое дело. 

В части освоения квалификации: специалист торгового дела и вида профессиональной 

деятельности: организация и осуществление торговой деятельности. 

1.2. Цели и задачи производственной практики 

 Производственная практика направлена на закрепление и развитие практических навыков и 

компетенций, приобретение практического опыта в процессе освоения вида деятельности: 

организация и осуществление торговой деятельности. 

Задачи производственной практики:  

- адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности предприятия различных 

организационно-правовых форм; 

- выполнение требований и работ, предусмотренных программой практики; 

- освоение современных производственных процессов, технологий. 

Общие компетенции: 

 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения  

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно  

к различным контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему  

в профессиональном и/или социальном контексте 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её 

составные части 

определять этапы решения задачи 

выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия 

определять необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы  

в профессиональной и смежных сферах 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный 

контекст, в котором приходится работать и жить  

основные источники информации и ресурсы д 

ля решения задач и проблем в профессиональном 

и/или социальном контексте 

алгоритмы выполнения работ  

в профессиональной и смежных областях 

методы работы в профессиональной и смежных 

сферах; 

структуру плана для решения задач 

порядок оценки результатов решения задач 



профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа  

и интерпретации 

информации,  

и информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения:  

определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать 

получаемую информацию  

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов 

поиска 

оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения 

профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства  

для решения профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, 

применяемых в профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации, 

современные средства и устройства информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности  

в том числе с использованием цифровых средств 

ОК 03 Планировать  

и реализовывать 

собственное 

профессиональное  

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность  

в профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности  

в различных жизненных 

ситуациях 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную 

терминологию 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой 

идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела  

в профессиональной деятельности; оформлять бизнес-

план 

рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам 

кредитования 

определять инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках профессиональной 

деятельности 

презентовать бизнес-идею  

определять источники финансирования 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой 

документации 

современная научная и профессиональная 

терминология 

возможные траектории профессионального развития и 

самообразования 

основы предпринимательской деятельности основы 

финансовой грамотности 

правила разработки бизнес-планов 

порядок выстраивания презентации  



кредитные банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать  

и работать в коллективе и 

команде 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной деятельности 

Знания: 

психологические основы деятельности коллектива, 

психологические особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную  

и письменную 

коммуникацию  

на государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального  

и культурного контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять документы 

по профессиональной тематике  

на государственном языке, проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

Знания: 

особенности социального и культурного контекста 

правила оформления документов и построения устных 

сообщений 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение  

на основе традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей, 

в том числе  

с учетом гармонизации 

межнациональных  

и межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения:  

описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности  

по специальности 

стандарты антикоррупционного поведения  

и последствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания  

об изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно действовать  

в чрезвычайных 

ситуациях 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с 

соблюдением принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность  

с учетом знаний об изменении климатических условий 

региона 

Знания: 

правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные  

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических 

условий региона 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры для 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную 



 

Профессиональные компетенции:  

Виды 

деятельности 

Код и 

наименовани

е 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Организация и 

осуществление 

торговой 

деятельности 

ПК 1.1. 

Проводить 

сбор и анализ 

информации о 

потребностях 

субъектов 

рынка на 

товары и 

услуги, в том 

числе с 

Навыки: 

поиска и систематизации открытых источников информации о 

внутренних и внешних рынках для сбыта товарной продукции; 

проведение анализа и оценки объема спроса на товарную 

продукцию организации на внутренних и внешних рынках; 

обработки, формирования и хранения данных, информации, 

сохранения  

и укрепления здоровья  

в процессе 

профессиональной 

деятельности  

и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности 

деятельность для укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных целей 

применять рациональные приемы двигательных 

функций в профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики 

перенапряжения, характерными для данной 

специальности 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности и зоны риска 

физического здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией  

на государственном  

и иностранном языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы (профессиональные 

и бытовые), понимать тексты на базовые 

профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия 

(текущие и планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: 

правила построения простых и сложных предложений 

на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов профессиональной 

деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной 

направленности 



использовани

ем цифровых 

и 

информацион

ных 

технологий 

документов, в том числе полученных от поставщиков 

(подрядчиков, исполнителей); 

составления перечня требований внешних рынков к товарной 

продукции организации; 

подготовки рекомендаций по омологации товарной продукции по 

итогам анализа требований определенного внешнего рынка; 

проведения анализа конъюнктуры и емкости товарных рынков, 

мониторинга внутренних и внешних рынков; 

подготовки аналитических документов по конкурентным 

преимуществам продукции организации на внешних рынках. 

Умения: 

пользоваться современными поисковыми системами для сбора 

информации о внешних и внутренних рынках; 

проводить исследование рынка поставщиков, создавать и вести 

базу поставщиков и покупателей товаров; 

обобщать и систематизировать коммерческую информацию, 

формировать базы данных с информацией о ценах на товары, 

работы, услуги, требованиях внешних и внутренних рынков к 

товарной продукции, статистически ее обрабатывать в формате 

электронных таблиц и формулировать аналитические выводы; 

анализировать внешнюю конкурентную среду для выявления 

аналогичных или взаимозаменяемых товаров; 

создавать и вести информационную базу данных поставщиков и 

покупателей; 

составлять документы, формировать, архивировать, направлять 

документы и информацию; 

обобщать полученную информацию, обрабатывать ее с 

применением программных продуктов; 

обобщать и систематизировать коммерческую информацию для 

подготовки сводных отчетов и аналитических материалов. 

Знания: 

методов и инструментов работы с базами данных внутренних и 

внешних рынков; 

требований к порядку заполнения и ведения рабочей 

документации, схем электронного документооборота; 

стандартов и требований внешних рынков к товарной продукции. 

ПК 1.2. 

Устанавливат

ь 

хозяйственны

е связи с 

поставщикам

и и 

потребителям

и товаров и 

услуг, в том 

числе с 

применением 

коммуникати

вных 

Навыки:  

оформления договоров с поставщиками и потребителями товаров 

и услуг; 

мониторинга поставщиков (подрядчиков, исполнителей) и 

заказчиков в сфере закупок; 

установления контактов с деловыми партнерами, заключения 

договоров, предъявления претензий; 

составления деловых писем, предложений, заказов на поставку 

товаров, проведения безналичных расчетов. 

Умения: 

применять нормы гражданского законодательства в области 

регулирования договорных отношений; 

осуществлять выбор поставщиков; 



возможностей 

искусственног

о интеллекта 

оформлять заказы на поставку товаров с применением 

компьютерных программ; 

составлять документы, деловые письма, предложения, заказы на 

поставку товаров, осуществлять безналичные расчеты, в т. ч. с 

использованием современных технических средств; 

создавать и вести информационную базу поставщиков и 

покупателей с применением технологий больших данных; 

обобщать полученную информацию, статистически ее 

обрабатывать и формулировать аналитические выводы, 

архивировать полученную информацию и обеспечивать ее 

безопасность; 

работать в единой информационной системе. 

Знания: 

правовых норм оформления и заключения договоров с 

поставщиками и потребителями товаров и услуг; 

структуры и содержания договора поставки, спецификации и 

сопроводительного письма критериев; 

поиска и методов отбора поставщиков; 

методов и инструментов работы с базами больших данных; 

требований к порядку заполнения и ведения рабочей 

документации,  

схем электронного документооборота. 

ПК 1.3. 

Осуществлять 

подготовку, 

оформление и 

проверку 

закупочной 

документации

, в том числе с 

использовани

ем 

электронного 

документообо

рота и 

сквозных 

цифровых 

технологий 

Навыки:  

формирования начальной (максимальной) цены закупки, 

описания объекта закупки, требований к участнику закупки, 

порядка оценки участников, проекта контракта; 

составления и оформления закупочной документации, 

осуществления ее проверки для проведения закупочной 

процедуры, организационно-технического обеспечения 

деятельности закупочных комиссий, оценки результатов и 

подведение итогов закупочной процедуры; 

осуществления подготовки протоколов заседаний закупочных 

комиссий на основании решений, принятых членами комиссии по 

осуществлению закупок; 

публичного размещения полученных результатов; осуществления 

проверки необходимой документации для заключения контрактов 

и процедуры подписания контракта с поставщиками 

(подрядчиками, исполнителями); 

публичного размещения отчетов, информации о неисполнении 

контракта, о санкциях, об изменении или о расторжении 

контракта, за исключением сведений, составляющих 

государственную тайну; 



организации осуществления оплаты поставленного товара, 

выполненной работы (ее результатов), оказанной услуги, а также 

отдельных этапов исполнения контракта, денежных сумм по 

банковской гарантии в предусмотренных случая, организации 

возврата денежных средств, внесенных в качестве обеспечения 

исполнения заявок или обеспечения исполнения контрактов. 

Умения: 

применять основные положения нормативно-правовых актов в 

сфере закупочной деятельности; 

составлять документы, формировать, архивировать, направлять 

документы и информацию; 

обосновывать начальную (максимальную) цену закупки; 

описывать объект закупки; 

разрабатывать закупочную документацию; 

работать в единой информационной системе; 

взаимодействовать с закупочными комиссиями и технически 

обеспечивать деятельность закупочных комиссий; 

анализировать поступившие заявки, оценивать результаты и 

подводить итоги закупочной процедуры; 

формировать и согласовывать протоколы заседаний закупочных 

комиссий на основании решений, принятых членами комиссии по 

осуществлению закупок; 

проверять необходимую документацию для заключения 

контрактов и осуществлять процедуру подписания контракта с 

поставщиками (подрядчиками, исполнителями). 

Знания: 

законодательства Российской Федерации о контрактной системе 

в сфере закупок товаров; 

особенностей составления закупочной документации; 

методов определения и обоснования начальных максимальных 

цен контракта. 

ПК 1.4. 

Осуществлять 

подготовку к 

заключению 

внешнеторгов

ого контракта 

и его 

документальн

ое 

сопровождени

е. 

Навыки:  

направления запросов, приглашений и информации 

потенциальным участникам внешнеторгового контракта; 

проведения предварительного анализа поступающих 

коммерческих предложений, запросов от потенциальных 

партнеров на внешних рынках; 

составления списка отклонений от приемлемых условий 

внешнеторгового контракта (перечень разногласий); 

документального оформления результатов переговоров по 

условиям внешнеторгового контракта; 

подготовки сводных отчетов и предложений о потенциальных 

партнерах на внешних рынках; 

формирования списка потенциальных партнеров для заключения 

внешнеторгового контракта; 

обработки, формирования, хранения информации и данных об 

участниках внешнеторгового контракта; 

формирования проекта внешнеторгового контракта; 



осуществления проверки необходимой документации для 

заключения внешнеторгового контракта; 

подготовки процедуры подписания внешнеторгового контракта с 

контрагентом. 

Умения: 

классифицировать товары на внутренних и внешних рынках;  

разрабатывать тексты рекламной информации о продукции 

организации на иностранном языке для последующего 

распространения на внешних рынках; 

осуществлять деловую переписку по вопросам заключения 

внешнеторгового контракта; 

осуществлять взаимодействие с участниками внешнеторгового 

контракта; 

подготавливать коммерческие предложения, запросы; 

оформлять документацию в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации и международных 

актов. 

Знания: 

основных технических характеристик, преимуществ и 

особенностей продукции организации, поставляемой на внешние 

рынки; 

нормативных правовых актов, регламентирующих 

внешнеэкономическую деятельность; 

международных правил толкования наиболее широко 

используемых торговых терминов в области внешней торговли; 

международных договоров в сфере стандартов и требований к 

продукции; 

стандартов и требований внешних рынков к товарной продукции; 

методов и инструментов работы с базами данных и источниками 

маркетинговой информации о внешних рынках внешних рынков; 

методов разработки рекламной информации для внешних рынков 

и инструментов продвижения товаров и услуг на внешних 

рынках; 

основных видов и методов международных маркетинговых 

коммуникаций; 

документооборота внешнеторговых сделок; 

условий внешнеторгового контракта; 

норм этики и делового общения с иностранными партнерами. 

ПК 1.5. 

Осуществлять 

контроль 

исполнения 

обязательств 

Навыки: 

 подготовки документа о приемке результатов отдельного этапа 

исполнения контракта; 

сбора информации, документов по вопросам исполнения 

обязательств по внешнеторговому контракту; 



по 

внешнеторгов

ому 

контракту 

разработки плана-графика контрольных мероприятий по 

исполнению обязательств по внешнеторговому контракту; 

мониторинга отклонений от выполнения обязательств по 

внешнеторговому контракту; 

документальное оформление отклонений от выполнения 

обязательств по внешнеторговому контракту и организация 

претензионной работы; 

подготовка предложений по применению мер ответственности и 

совершению соответствующих действий в случае нарушения 

обязательств по внешнеторговому контракту. 

Умения: 

составлять и оформлять отчет, содержащий информацию о ходе 

исполнения контракта, о соблюдении промежуточных и 

окончательных сроков исполнения контракта, о ненадлежащем 

исполнении контракта (с указанием допущенных нарушений) или 

о неисполнении контракта и о санкциях, которые применены в 

связи с нарушением условий контракта или его неисполнением, 

об изменении или о расторжении контракта в ходе его 

исполнения, об изменении контракта или о расторжении 

контракта; 

осуществлять организацию оплаты/возврата денежных средств, 

организовывать уплату денежных сумм по банковской гарантии в 

предусмотренных случаях; 

обобщать и систематизировать коммерческую информацию для 

подготовки сводных отчетов и аналитических материалов;  

осуществлять цифровые платежи, облачные вычисления, 

системный анализ больших данных, использовать технологии 5G 

в организации деловой переписки и электронного 

документооборота. 

Знания: 

правил оформления документации по внешнеторговому 

контракту; 

порядка документооборота в организации; 

основ риск-менеджмента во внешнеэкономической деятельности. 

ПК 1.6. 

Организовыва

ть 

выполнение 

торгово-

технологичес

ких 

процессов, в 

том числе с 

применением 

цифровых 

технологий 

Навыки:  

выполнения торгово-технологических операций, в том числе с 

использованием искусственного интеллекта, голосовых 

помощников, чат-ботов для обработки запросов покупателей с 

максимальной скоростью;  

организации торговли, в том числе с использованием камер и 

алгоритмов распознавания лиц для осуществления расчетов с 

покупателями без применения контрольно-кассовой техники; 

приемки товаров по количеству и качеству; 

соблюдения правил охраны труда. 

Умения: 

осуществлять процесс поиска и заказа товаров с применением 

цифровых платформ; 

осуществлять процесс управления доставкой товаров покупателю 

используя возможности интернет-вещей; 



проводить анализ перемещения покупателей по торговому залу 

по данным камер видео наблюдений с целью оптимизации 

торгового пространства; 

осуществлять контроль за количеством и сроками хранения 

продовольственных товаров с применением датчиков контроля 

(интернет-вещей); 

использовать технологии дополненной реальности для 

повышения объема продаж;  

применять цифровые вывески с использованием компьютерного 

зрения; 

применять технологии интернет-вещей в организации работы 

торговых площадок; 

управления полочным пространством магазина в облачной ABM 

SHELF; 

оформлять факт продажи товаров с применением цифровых 

инструментов: онлайн-касс, электронных платформ, ресурсов 

интернет, безналичных платежей, регистрация продаж в системе 

ЕГАИС;  

применять электронный документооборот;  

осуществлять торгово-технологические процессы, в том числе, с 

использованием техники эффективных коммуникаций; 

применять основные ИИ-решения - системы распознавания 

естественного языка, интеллектуальные системы поддержки 

принятия решений, распознавания и синтез речи, 

интеллектуальный анализ текстовых документов, роботы, видео 

аналитика, чат-боты; 

оформлять заказы на поставку товаров с применением 

компьютерных программ; 

осуществлять цифровые платежи, облачные вычисления, 

системный анализ больших данных, использовать технологии 5G 

в организации деловой переписки и электронного 

документооборота; 

пользоваться современными поисковыми системами для сбора 

информации о внутренних внешних рынках. 

Знания: 

видов торговых структур;  

форм и видов торговли, составных элементов торговой 

деятельности: материально-технической базы торговли; 

инфраструктуры потребительского рынка;  

средств, методов, инноваций в отрасли;  

организации торгово-технологических процессов в офлайн и 

онлайн торговле;  

требований к порядку заполнения и ведения рабочей 

документации, схем электронного документооборота; 

основных и дополнительных услуг оптовой и розничной; целей, 

задач, принципов, объектов, субъектов внутренней и внешней 

торговли;  

требований законодательства Российской Федерации 

нормативных правовых актов, регулирующих торговую 

деятельность; 

правил торговли;  



количественных и качественных показателей оценки 

эффективности торговой деятельности. 

 

 

 

 

 

Перечень инвариантных целевых ориентиров воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

 

Инвариантные целевые ориентиры воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

ЦО Целевые ориентиры 

ЦОГВ Гражданское воспитание 

ЦОГВ.1. Осознанно выражающий свою российскую гражданскую принадлежность 

(идентичность) в поликультурном, многонациональном и 

многоконфессиональном российском обществе, в мировом сообществе. 

ЦОГВ.2. Сознающий своё единство с народом России как источником власти и 

субъектом тысячелетней российской государственности, с Российским 

государством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем на 

основе исторического просвещения, российского национального 

исторического сознания. 

ЦОГВ.3. Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 

Родины, способный аргументированно отстаивать суверенитет и достоинство 

народа России и Российского государства, сохранять и защищать 

историческую правду 

ЦОГВ.4. Ориентированный на активное гражданское участие в социально-

политических процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и 

свобод сограждан 

ЦОГВ.5. Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по 

социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений 

экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности. 

ЦОГВ.6. Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности (в 

студенческом самоуправлении, добровольческом движении, 

предпринимательской деятельности, экологических, военно-патриотических 

и др. объединениях, акциях, программах) 

ЦОПВ Патриотическое воспитание 

ЦОПВ.1. Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, 

демонстрирующий приверженность к родной культуре, любовь к своему 

народу. 

ЦОПВ.2. Сознающий причастность к многонациональному народу Российской 

Федерации, Отечеству, общероссийскую идентичность. 

ЦОПВ.3. Проявляющий деятельное ценностное отношение к историческому и 

культурному наследию своего и других народов России, их традициям, 

праздникам 

ЦОПВ.4. Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом, 

поддерживающий их права, защиту их интересов в сохранении 

общероссийской идентичности. 

ЦОДНВ Духовно-нравственное воспитание 

ЦОДНВ.1. Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным 

ценностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, 

национального, конфессионального самоопределения. 

ЦОДНВ.2. Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе 

мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям различных 

этнических групп, традиционных религий народов России, их национальному 



достоинству и религиозным чувствам с учётом соблюдения конституционных 

прав и свобод всех граждан 

ЦОДНВ.3. Понимающий и деятельно выражающий понимание ценности 

межнационального, межрелигиозного согласия, способный вести диалог с 

людьми разных национальностей и вероисповеданий, находить общие цели и 

сотрудничать для их достижения 

ЦОДНВ.4. Ориентированный на создание устойчивой семьи на основе российских 

традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и принятие 

родительской ответственности 

ЦОДНВ.5. Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в 

отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России 

ЦОЭВ Эстетическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Выражающий понимание ценности отечественного и мирового искусства, 

российского и мирового художественного наследия. 

ЦОЭВ.2. Проявляющий восприимчивость к разным видам искусства, понимание 

эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное состояние и 

поведение людей, умеющий критически оценивать это влияние. 

ЦОЭВ.3. Проявляющий понимание художественной культуры как средства 

коммуникации и самовыражения в современном обществе, значение 

нравственных норм, ценностей, традиций в искусстве. 

ЦОЭВ.4. Ориентированный на осознанное творческое самовыражение, реализацию 

творческих способностей, на эстетическое обустройство собственного быта, 

профессиональной среды 

ЦОФВ Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и 

эмоционального благополучия 

ЦОФВ.1. Понимающий и выражающий в практической деятельности понимание 

ценности жизни, здоровья и безопасности, значение личных усилий в 

сохранении и укреплении своего здоровья и здоровья других людей. 

ЦОФВ.2. Соблюдающий правила личной и общественной безопасности, в том числе 

безопасного поведения в информационной среде. 

ЦОФВ.3. Выражающий на практике установку на здоровый образ жизни (здоровое 

питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, регулярную 

физическую активность), стремление к физическому совершенствованию. 

ЦОФВ.4. Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных привычек 

(курения, употребления алкоголя, наркотиков, любых форм зависимостей), 

деструктивного поведения в обществе и цифровой среде, понимание их вреда 

для физического и психического здоровья. 

ЦОФВ.5. Демонстрирующий навыки рефлексии своего состояния (физического, 

эмоционального, психологического), понимания состояния других людей 

ЦОФВ.6. Демонстрирующий и развивающий свою физическую подготовку, 

необходимую для избранной профессиональной деятельности, способности 

адаптироваться к стрессовым ситуациям в общении, в изменяющихся 

условиях (профессиональных, социальных, информационных, природных), 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ЦОФВ.7. Использующий средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ЦОПТВ Профессионально-трудовое воспитание 

ЦОПТВ.1. Понимающий профессиональные идеалы и ценности, уважающий труд, 

результаты труда, трудовые достижения российского народа, трудовые и 

профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего 

поселения, края, страны. 

ЦОПТВ.2. Участвующий в социально значимой трудовой и профессиональной 

деятельности разного вида в семье, образовательной организации, на базах 

производственной практики, в своей местности. 



ЦОПТВ.3. Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и 

самообразованию в выбранной сфере профессиональной деятельности. 

ЦОПТВ.4. Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, 

регулирования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в 

современном высокотехнологичном мире на благо государства и общества. 

ЦОПТВ.5. Ориентированный на осознанное освоение выбранной сферы 

профессиональной деятельности с учётом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, государства и общества. 

ЦОПТВ.6. Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности 

выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему 

профессиональному сообществу, поддерживающий позитивный образ и 

престиж своей профессии в обществе 

ЦОЭВ Экологическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Демонстрирующий в поведении сформированность экологической культуры 

на основе понимания влияния социально-экономических процессов на 

природу, в том числе на глобальном уровне, ответственность за действия в 

природной среде. 

ЦОЭВ.2. Выражающий деятельное неприятие действий, приносящих вред природе, 

содействующий сохранению и защите окружающей среды 

ЦОЭВ.3. Применяющий знания из общеобразовательных и профессиональных 

дисциплин для разумного, бережливого производства и природопользования, 

ресурсосбережения в быту, в профессиональной среде, общественном 

пространстве. 

ЦОЭВ.4. Имеющий и развивающий опыт экологически направленной, 

природоохранной, ресурсосберегающей деятельности, в том числе в рамках 

выбранной специальности, способствующий его приобретению другими 

людьми 

ЦОЦНП Ценности научного познания 

ЦОЦНП.1. Деятельно выражающий познавательные интересы в разных предметных 

областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного 

направления профессионального образования и подготовки 

ЦОЦНП.2. Обладающий представлением о современной научной картине мира, 

достижениях науки и техники, аргументированно выражающий понимание 

значения науки и технологий для развития российского общества и 

обеспечения его безопасности 

ЦОЦНП.3. Демонстрирующий навыки критического мышления, определения 

достоверности научной информации, в том числе в сфере профессиональной 

деятельности. 

ЦОЦНП.4. Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ЦОЦНП.5. Использующий современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ЦОЦНП.6. Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и 

систематизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и 

гуманитарной областях познания, исследовательской и профессиональной 

деятельности 

 

 

 

 

 

1.3. Количество часов на освоение программы этапа производственной практики: 108 часов 

 



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

Наименование 

профессионального 

модуля, тем 

Виды работ 

 

Объём 

часов 

 

ПМ 01. Организация и 

осуществление торговой 

деятельности 

 

108 

МДК.01.01 Организация 

торгово-сбытовой 

деятельности на 

внутреннем  и внешнем 

рынке 

 

 

Вводное занятие Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 
организационно-правовой формой собственности и 

специализацией деятельности 

6 

Тема 1.1. Информационное 
обеспечение торгово-

сбытовой деятельности 

Провести анализ конъюнктуры и емкости товарных рынков и 
участвовать в подготовке аналитических документов по 

конкурентным преимуществам продукции организации на 

внешних рынках. 

8 

Тема 1.2. Установление 

хозяйственных связей с  

поставщиками и 

потребителями товаров 

и услуг  

Провести анализ конъюнктуры и емкости товарных рынков и 

участвовать в подготовке аналитических документов по 
конкурентным преимуществам продукции организации на 

внешних рынках. 

Участвовать в проверке необходимой документации для 
заключения внешнеторгового контракта. 

8 

Тема 1.3. Заключение 

внешнеторгового 

контракта и его 

документальное 

сопровождение 

Участвовать в составлении и оформлении закупочной 

документации, осуществлении ее проверки для проведения 

закупочной процедуры, организационно-технического 
обеспечения деятельности закупочных комиссий, оценки 

результатов и подведение итогов закупочной процедуры. 

Участвовать в подготовке процедуры подписания 
внешнеторгового контракта с контрагентом. 

8 

Тема 1.4. 

Осуществление 

контроля исполнения 

обязательств по 

внешнеторговому 

контракту 

7 

МДК.01.02 

Организация и 

осуществление продаж 

  

Тема 2.1. Организация и 

управление торгово-

технологическими 

процессами в оптовой 

торговле 

Участвовать в приемке товаров по количеству и качеству. 7 

Тема 2.2. Организация и 

управление  торгово-

технологическими 

процессами в розничной 

торговле 

7 

Тема 2.3.  Организация и 

управление торгово-

технологическими 

процессами в 

электронной торговле 

7 



МДК.01.03. 

Организация и 

осуществление закупок 

для государственных, 

муниципальных и 

корпоративных нужд 

  

Тема 3.1.  Федеральная 

контрактная система 

Российской Федерации: 

концепция, понятия и 

термины, цели и 

принципы, сфера  

Изучить инструкции по охране труда. 7 

Тема  3.2. 

Прогнозирование и 

планирование закупок  для 
государственных и 

муниципальных нужд  

Провести анализ конъюнктуры и емкости товарных рынков и 

участвовать в подготовке аналитических документов по 

конкурентным преимуществам продукции организации. 
 

8 

Тема 3.3. Процедуры 
осуществления закупок 

Участвовать в приемке товаров по количеству и качеству. 7 

Тема 3.4. Государственный 

и муниципальный 

контракт 

Участвовать в проверке необходимой документации для 

заключения контракта. 

Участвовать в составлении и оформлении закупочной 
документации, осуществлении ее проверки для проведения 

закупочной процедуры, организационно-технического 

обеспечения деятельности закупочных комиссий, оценки 

результатов и подведение итогов закупочной процедуры. 
Участвовать в подготовке процедуры подписания контракта 

8 

Тема 3.5. Контроль, аудит 

и ответственность в сфере 

закупок 

7 

Тема 3.6. Организация 

закупок коммерческих 
организаций 

Участвовать в проверке необходимой документации для 

заключения контракта. 
Участвовать в составлении и оформлении закупочной 

документации, осуществлении ее проверки для проведения 

закупочной процедуры, организационно-технического 

обеспечения деятельности закупочных комиссий, оценки 
результатов и подведение итогов закупочной процедуры. 

Участвовать в подготовке процедуры подписания контракта 

7 

Промежуточная 

аттестация 

 
6 

Итого  108 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Для реализации программы профессионального модуля предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Кабинеты «Автоматизации торгово-технологических процессов», «Междисциплинарных 

курсов», «Эксплуатации торгово-технологического оборудования и охрана труда», оснащенные в 

соответствии с п. 6.1.2.1 примерной образовательной программы по специальности. 

Оснащенные базы практики в соответствии с п 6.1.2.4 примерной образовательной 

программы по специальности. 

 

3.2. Общие требования к организации образовательного процесса 

Производственная практика проводится: концентрированно, концентрированно в несколько 

периодов, сосредоточенно, в зависимости от графика учебного процесса рамках каждого 

профессионального модуля. Условием допуска обучающихся к производственной практике 

является освоенная учебная практика. 

Производственная практика проводится в форме практической подготовки, выполнения 

отдельных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Обучающиеся заочного отделения самостоятельно обеспечивают себя местом для 

прохождения производственной практики. Техникум может оказывать содействие обучающимся в 

подборе мест практики. Обучающиеся, имеющие договоры на обучение, как правило, проходят 

практику на предприятиях, заключивших такие договоры с техникумом.  

Производственная практика реализуются обучающимся самостоятельно с предоставлением 

и последующей защитой отчета. 

Техникум не несет финансовых обязательств перед предприятием, предоставляющим место 

для прохождения практики обучающимся – заочникам. 

В период прохождения практики с момента зачисления, обучающихся на них, 

распространяются требования охраны труда и правила внутреннего распорядка, действующие в 

организации, а также трудовое законодательство, в том числе и в части государственного 

социального страхования. 

Итоговая оценка по результатам производственной практики выставляется руководителем 

практики от техникума на основании предоставленного обучающимся: 

- аттестационного листа, подписанного руководителем практики от предприятия; 

- отчета; 

- характеристики; 

- отзыва руководителя от техникума. 

 Результаты прохождения производственной практики учитываются при итоговой 

аттестации по ПМ 01. Организация и осуществление торговой деятельности. 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы  

для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может быть 

дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Жулидов, С. И. Организация торговли: учебник / С.И. Жулидов. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2022. — 350 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 

10.12737/987233. - ISBN 978-5-8199-0842-6. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1820262 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Заволокина, Л. И.  Мировая экономика: учебное пособие для среднего профессионального 

образования / Л. И. Заволокина, Н. А. Диесперова. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 

182 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13765-1. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497346 

https://urait.ru/bcode/497346


3. Иванов, Г. Г. Экономика торговой организации: учебник / Г.Г. Иванов. — Москва: ИНФРА-М, 

2021. — 182 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016902-6. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1343176 (дата обращения: 18.06.2022). – 

Режим доступа: по подписке. 

4. Иванов, Г. Г. Экономика торговой организации: учебник / Г.Г. Иванов. — Москва: ИНФРА-М, 

2021. — 182 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016902-6. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1343176 (дата обращения: 18.06.2022). – 

Режим доступа: по подписке. 

5. Изотова, Г. С.  Управление государственными и муниципальными закупками: учебник для 

среднего профессионального образования / Г. С. Изотова, С. Г. Еремин, А. И. Галкин. — 2-е изд. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 396 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-

5-534-15057-5. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/495531 

6. Кнутов, А. В.  Управление государственными и муниципальными закупками и контрактами: 

учебник и практикум для среднего профессионального образования / А. В. Кнутов. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 316 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

11348-8. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/495532 

7. Мамедова, Н. А.  Управление государственными и муниципальными закупками: учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / Н. А. Мамедова, А. Н. Байкова, О. Н. 

Морозова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 420 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13829-0. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495169 

1. Методы стимулирования продаж в торговле: учебник / С.Б. Алексина, Г.Г. Иванов, В.К. 

Крышталев, Т.В. Панкина. — Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2020. — 304 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0796-2. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1077649 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

2. Саталкина, Н. И. Экономика торговли: учебное пособие / Н. И. Саталкина, Б. И. Герасимов. 

Г. И. Терехова. — Москва: ФОРУМ, 2021. — 232 с. — (Профессиональное образование). - ISBN 

978-5-91134-485-6. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1287439 (дата 

обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

3. Стерлигова, А. Н. Управление запасами в цепях поставок: учебник / А.Н. Стерлигова. — 

Москва: ИНФРА-М, 2022. — 430 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-

011223-7. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1832388 (дата 

обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

4. Безлапов В.В. Технологии управления внешнеторговой деятельностью региона: 

монография /В.В Безналов, С.А.Лочан, Д.В.Федюнин, А.Д.Петросян, руков. авт.колл. В.В. 

Безпалов.- Москва: РУСАЙИС, 2022-586 с. 

5. Волгина Н.А. Международная торговля: учебник/Н.А Волгина.- Москва: КНОРУС, 2022.- 

274с- (Бакалавриат) 

6. Иванов Г.Г. Организация торговли (торговой деятельности): учебник/Г.Г. Иванов. – Москва: 

КНОРУС, 2022. -222 с.-( среднее профессиональное образование) ISBN 978-5-406-09325-2 

7. Лазарева Н.В. Актуальные проблемы учета внешнеэкономической деятельности: учебное 

пособие/ Н. В. Лазарева. – Москва: РУСАЙНС, 2023. -122 с. ISBN978-5-4365-9920-5 

8. Современное торговое дело: учебное пособие/ кол. авторов; под ред. Л.Б. Нюренбергер Н.А 

Лучиной.- Москва: РУСАЙИС, 2022 – 138с. ISBN 978-5-4365-8388-4 

https://urait.ru/bcode/495531


9. Сулоева А.А. Управление закупками в процессе принятия управленческих решений: учебное 

пособие (А.А Сулоев- Москва: РУСАЙИС, 2022-104 с. ISBN 978- 5- 4365-9728-7 

10. Трофимовская А.В. Эффективность контрактной системы в сфере государственных и 

муниципальных закупок в современных социально-экономических условиях: учебное пособие / 

А.В. Трофимовская, С.А. Сергеева, И.П. Гладилина – Москва: РУСАЙИС, 2022 – 80 с. ISBN 978-

5-4365-9730-0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.3. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Реализация программы производственной практики обеспечивается педагогическими 

работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа 

руководителей и работников организаций, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, 

техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и пр.)  и имеющих стаж работы в данной профессиональной области не менее 

3 лет. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации производственной практики, имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

По результатам практики руководителями практики от организации и от Учреждения 

формируется аттестационный лист, содержащий сведения об уровне освоения обучающимися 

профессиональных компетенций, а также характеристика на обучающегося по освоению 

профессиональных компетенций в период прохождения практики. 

В период прохождения практики обучающимся ведется дневник практики. По результатам 

практики обучающимся составляется отчет, который утверждается руководителем практики от 

учреждения или организации. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет графические, аудио-, 

фото-, видеоматериалы, пользовательское приложение, подтверждающие практический опыт, 

полученный на практике. 

 Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом (или на основании) 

результатов ее прохождения, подтверждаемых документами соответствующих организаций. 

Практика является завершающим этапом освоения профессионального модуля по виду 

профессиональной деятельности. 

Практика завершается дифференцированным зачетом при условии положительного 

аттестационного листа по практике руководителей практики от организации и Учреждения об 

уровне освоения профессиональных компетенций; наличия положительной характеристики 

руководителя организации на обучающегося по освоению общих компетенций в период 

прохождения практики; полноты и своевременности предоставления дневника практики и отчета о 

практике в соответствии с заданием на практику. 

Результаты прохождения практики представляются обучающимися в колледж и учитываются 

при прохождении государственной итоговой аттестации. 

Обучающиеся, не прошедшие практику или получившие отрицательную оценку, не 

допускаются к прохождению государственной итоговой аттестации. 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в 

рамках модуля 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 1.1. Проводить 

сбор и анализ 

информации о 

потребностях 

субъектов рынка на 

товары и услуги, в том 

числе с 

использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий. 

осуществляет поиск и систематизацию 

открытых источников информации о 

внутренних и внешних рынках для сбыта 

товарной продукции, в том числе с 

использованием цифровых технологий; 

оценивает объем спроса на товарную 

продукцию организации на внутренних 

и внешних рынках; 

составляет перечень требований 

внешних рынков к товарной продукции 

организации; 

разрабатывает рекомендации по 

омологации товарной продукции по 

итогам анализа требований 

определенного внешнего рынка; 

проводит анализ конъюнктуры, емкости 

товарных рынков; 

осуществляет подготовку 

аналитических документов по 

конкурентным преимуществам 

продукции организации на внешних 

рынках 

Устный/письменный 

опрос. 

 

Тестирование. 

 

Проверка 

правильности 

выполнения 

расчетных 

показателей. 

Сравнение 

результатов 

выполнения задания 

с эталоном. 

 

Экспертная оценка 

результатов 

выполнения 

практических кейс-

заданий по 



ПК 1.2. Устанавливать 

хозяйственные связи с 

поставщиками и 

потребителями 

товаров и услуг, в том 

числе с применением 

коммуникативных 

возможностей 

искусственного 

интеллекта. 

выполняет операции по установлению 

хозяйственных связей с поставщиками и 

потребителями в установленной 

последовательности с соблюдением 

требований к их содержанию 

установленным 

критериям. 

Экспертная оценка 

контрольных / 

проверочных работ 

по установленным 

критериям. 

 

Экспертная оценка 

использования 

обучающимся 

методов и приёмов 

личной организации 

в процессе освоения 

образовательной 

программы на 

практических 

занятиях, при 

выполнении 

индивидуальных 

домашних заданий, 

работ по учебной 

практике. 

 

Экспертная оценка 

использования 

обучающимся 

методов и приёмов 

личной организации 

при участии в 

профессиональных 

олимпиадах, 

конкурсах, 

выставках, научно- 

практических 

конференциях. 

 

Экспертная оценка 

соблюдения правил 

оформления 

документов и 

построения устных 

сообщений на 

государственном 

языке Российской 

Федерации, в т.ч. 

иностранных языках. 

 

Экспертная оценка 

коммуникативной 

деятельности 

обучающегося в 

процессе освоения 

образовательной 

ПК 1.3. Осуществлять 

подготовку, 

оформление и 

проверку закупочной 

документации, в том 

числе с 

использованием 

электронного 

документооборота и 

сквозных цифровых 

технологий. 

определяет начальную цену закупки с 

учетом требований федерального 

законодательства и проводит описание 

объекта закупки; 

составляет и оформляет закупочную 

документацию в соответствие с 

требованиями и осуществляет ее 

проверку для проведения закупочной 

процедуры; 

оформляет протоколы заседаний 

закупочных комиссий; 

выполняет проверку комплекта 

закупочной документации для 

обеспечения государственных, 

муниципальных и корпоративных нужд. 

ПК 1.4. Осуществлять 

подготовку к 

заключению 

внешнеторгового 

контракта и его 

документальное 

сопровождение. 

проводит анализ поступающих 

коммерческих предложений, запросов от 

потенциальных партнеров на внешних 

рынках и составляет список отклонений 

от приемлемых условий 

внешнеторгового контракта (перечень 

разногласий); 

осуществляет документальное 

оформление результатов переговоров по 

условиям внешнеторгового контракта; 

составляет сводные отчеты и 

предложения о потенциальных 

партнерах на внешних рынках; 

составляет список потенциальных 

партнеров для заключения 

внешнеторгового контракта; 

формирует проект внешнеторгового 

контракта и выполняет проверку 

необходимой документации для его 

заключения; 

осуществляет подготовку процедуры 

подписания внешнеторгового контракта 

с контрагентом. 

ПК 1.5. Осуществлять 

контроль исполнения 

обязательств по 

внешнеторговому 

контракту. 

осуществляет подготовку документа о 

приемке результатов отдельного этапа 

исполнения контракта; 

проводит сбор информации и 

документов о ходе исполнения 

обязательств по внешнеторговому 

контракту и разрабатывает на их основе 



план-график контрольных мероприятий 

по исполнению обязательств по 

внешнеторговому контракту; 

проводит мониторинг и документальное 

оформление отклонений от выполнения 

обязательств по внешнеторговому 

контракту; 

осуществляет подготовку предложений 

по применению мер ответственности и 

совершению соответствующих действий 

в случае нарушения обязательств и 

выполняет претензионную работу. 

программы на 

практических 

занятиях, при 

выполнении работ по 

учебной, 

производственной 

практике. 

 

Экспертная оценка 

умения вступать в 

коммуникативные 

отношения в сфере 

профессиональной 

деятельности и 

поддерживать 

ситуационное 

взаимодействие, 

принимая во 

внимание 

особенности 

социального и 

культурного 

контекста, в устной и 

письменной форме, 

проявление 

толерантности в 

коллективе. 

 

Экспертная оценка 

результатов 

деятельности 

обучающихся в 

процессе освоения 

образовательной 

программы:  

– на практических 

занятиях; 

– при выполнении и 

защите курсовой 

работы (проекта);  

– при выполнении 

работ на различных 

этапах учебной, 

производственной 

практики;  

- при проведении 

защиты отчетов по 

учебной, 

производственной 

практик; 

– при проведении 

экзаменов по 

профессиональному 

модулю, в т.ч. в 

ПК 1.6. 

Организовывать 

выполнение торгово-

технологических 

процессов, в том числе 

с применением 

цифровых технологий  

выполняет торгово-технологические 

операции в соответствие с 

установленным алгоритмом, в том числе 

с использованием искусственного 

интеллекта; 

осуществляет приемку товаров по 

количеству и качеству в полном 

соответствии с договором поставки; 

оформляет документы по приемке 

товаров в соответствие установленными 

требованиями; 

соблюдает правила охраны труда при 

выполнение торгово-технологических 

операций 

ОК 01. Выбирать 

способы решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам. 

распознает, анализирует и выделяет 

составные части задачи и/или проблемы 

в профессиональном контексте; 

определяет этапы решения задачи;  

эффективно осуществляет поиск 

необходимой для решения проблемы 

информации, составляет план действия и 

определяет необходимые ресурсы; 

демонстрирует владение актуальными 

методами работы в профессиональной и 

смежных сферах; 

реализовывает составленный план и 

оценивает результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника) 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

определяет задачи для поиска 

информации и их необходимые 

источники и планирует процесс поиска;  

структурирует и выделяет наиболее 

значимое в полученной информации;  

оценивает практическую значимость 

результатов поиска и оформляет его 

результаты;  

применяет средства информационных 

технологий, использует современное 

программное обеспечение и различные 

цифровые средства для решения 

профессиональных задач. 



ОК 03. Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

определяет актуальность нормативно-

правовой документации в 

профессиональной деятельности;  

применяет современную научную 

профессиональную терминологию;  

определяет и выстраивает траектории 

профессионального развития и 

самообразования. 

форме 

демонстрационного 

экзамена / 

профессионального 

экзамена по 

оценочным 

средствам 

организаций 

партнеров и/или 

профессионального 

сообщества. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде. 

эффективно взаимодействует с 

преподавателями, обучающимися в ходе 

профессиональной деятельности. 

ОК 05. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей 

социального и 

культурного 

контекста. 

грамотно излагает свои мысли и 

оформляет документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке, проявляя 

толерантность в рабочем коллективе 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе 

с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

применяет стандарты 

антикоррупционного поведения 

ОК 07. Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

выполняет работы с соблюдением 

принципов бережливого производства и 

ресурсосбережения. 



действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках. 

понимает общий смысл четко 

произнесенных высказываний и текстов 

на профессиональные темы; 

участвует в диалогах на знакомые общие 

и профессиональные темы;  

строит простые высказывания о себе и о 

своей профессиональной деятельности;  

пишет простые связные сообщения на 

интересующие профессиональные темы. 
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2. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 

 Рабочая программа производственной практики является частью основной 

профессиональной образовательной программы, разработанной в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 38.02.08 Торговое дело. 

В части освоения квалификации: специалист торгового дела и вида профессиональной 

деятельности: товароведение и организация экспертизы качества потребительских товаров. 

1.2. Цели и задачи производственной практики 

 Производственная практика направлена на закрепление и развитие практических навыков и 

компетенций, приобретение практического опыта в процессе освоения вида деятельности: 

организация и осуществление торговой деятельности. 

Задачи производственной практики:  

- адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности предприятия различных 

организационно-правовых форм; 

- выполнение требований и работ, предусмотренных программой практики; 

- освоение современных производственных процессов, технологий. 

Общие компетенции: 

 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения  

ОК 01 Выбирать 

способы решения 

задач 

профессионально

й деятельности 

применительно  

к различным 

контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему  

в профессиональном и/или социальном контексте 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные 

части 

определять этапы решения задачи 

выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия 

определять необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы  

в профессиональной и смежных сферах 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный контекст, в 

котором приходится работать и жить  

основные источники информации и ресурсы д 

ля решения задач и проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте 

алгоритмы выполнения работ  

в профессиональной и смежных областях 

методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач 

порядок оценки результатов решения задач профессиональной 

деятельности 



ОК 02 Использовать 

современные 

средства поиска, 

анализа  

и интерпретации 

информации,  

и 

информационные 

технологии для 

выполнения 

задач 

профессионально

й деятельности 

Умения:  

определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию  

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов поиска 

оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения профессиональных 

задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства  

для решения профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, применяемых в 

профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации, 

современные средства и устройства информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности  

в том числе с использованием цифровых средств 

ОК 03 Планировать  

и реализовывать 

собственное 

профессионально

е  

и личностное 

развитие, 

предприниматель

скую 

деятельность  

в 

профессионально

й сфере, 

использовать 

знания по 

финансовой 

грамотности  

в различных 

жизненных 

ситуациях 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную 

терминологию 

определять и выстраивать траектории профессионального 

развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела  

в профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план 

рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам 

кредитования 

определять инвестиционную привлекательность коммерческих 

идей в рамках профессиональной деятельности 

презентовать бизнес-идею  

определять источники финансирования 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой документации 

современная научная и профессиональная терминология 

возможные траектории профессионального развития и 

самообразования 

основы предпринимательской деятельности основы 

финансовой грамотности 

правила разработки бизнес-планов 

порядок выстраивания презентации  

кредитные банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействова

ть  

и работать в 

коллективе и 

команде 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Знания: 

психологические основы деятельности коллектива, 



психологические особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять 

устную  

и письменную 

коммуникацию  

на 

государственном 

языке 

Российской 

Федерации с 

учетом 

особенностей 

социального  

и культурного 

контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике  

на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем 

коллективе 

Знания: 

особенности социального и культурного контекста 

правила оформления документов и построения устных 

сообщений 

ОК 06 Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное 

поведение  

на основе 

традиционных 

российских 

духовно-

нравственных 

ценностей, в том 

числе  

с учетом 

гармонизации 

межнациональны

х  

и 

межрелигиозных 

отношений, 

применять 

стандарты 

антикоррупцион

ного поведения 

Умения:  

описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности  

по специальности 

стандарты антикоррупционного поведения  

и последствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей 

среды, 

ресурсосбережен

ию, применять 

знания  

об изменении 

климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать  

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с соблюдением 

принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность  

с учетом знаний об изменении климатических условий региона 

Знания: 

правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные  

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 



 

Профессиональные компетенции:  

Виды 

деятельности 

Код и 

наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Товароведение и 

организация 

экспертизы 

качества 

потребительских 

товаров (по 

выбору) 

ПК 2.1. 

Осуществлять 

кодирование 

товаров, в том числе 

с применением 

цифровых 

технологий; 

Навыки: 

применения методик идентификации 

ассортиментной принадлежности потребительских 

товаров; 

решения задач классификации и кодирования 

потребительских товаров, в том числе с помощью 

цифровых технологий. 

Умения: 

в чрезвычайных 

ситуациях 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий 

региона 

ОК 08 Использовать 

средства 

физической 

культуры для 

сохранения  

и укрепления 

здоровья  

в процессе 

профессионально

й деятельности  

и поддержания 

необходимого 

уровня 

физической 

подготовленност

и 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения жизненных и 

профессиональных целей 

применять рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики перенапряжения, 

характерными для данной специальности 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности и зоны риска 

физического здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессионально

й документацией  

на 

государственном  

и иностранном 

языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и бытовые), понимать 

тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 

планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: 

правила построения простых и сложных предложений на 

профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов профессиональной деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной направленности 



применять цифровые технологии кодирования 

потребительских товаров; 

идентифицировать ассортиментную принадлежность 

продовольственных и непродовольственных товаров; 

оценивать маркировку потребительских товаров на 

соответствие с требованиями технических 

регламентов и национальных стандартов. 

Знания: 

классификации продовольственных и 

непродовольственных товаров; 

методов и способов кодирования потребительских 

товаров, в том числе с применением цифровых 

технологий; 

обязательных требований к маркировке 

потребительских товаров. 

ПК 2.2. 

Идентифицировать 

ассортиментную 

принадлежность 

потребительских 

товаров  

Навыки: 

применения технических регламентов и 

национальных стандартов для оценки маркировки 

потребительских товаров. 

Умения: 

идентифицировать ассортиментную принадлежность 

продовольственных и непродовольственных товаров; 

применять документы в области технического 

регулирования, стандартизации и подтверждения 

соответствия в профессиональной деятельности; 

оценивать маркировку потребительских товаров на 

соответствие с требованиями технических 

регламентов и национальных стандартов. 

Знания: 

основных понятий в сфере товароведения 

потребительских товаров; 

технических требований и градации качества 

потребительских товаров, установленных в 

нормативно-технической документации; 

обязательных требований к маркировке 

потребительских товаров. 

ПК 2.3. Создавать 

условия для 

сохранности 

количественных и 

качественных 

характеристик 

товара на разных 

Навыки: 

осуществления контроля над обеспечением 

оптимальных условия хранения и реализации 

потребительских товаров; 

выявления дефектов, вызывающих ухудшение 

качественных и количественных характеристик 

потребительских товаров; 



этапах 

товародвижения 

товаров 

разработки мероприятий по предупреждению и 

сокращению потерь товаров. 

Умения: 

устанавливать и обеспечивать оптимальные условия 

хранения, транспортирования и реализации 

потребительских товаров; 

выявлять дефекты потребительских товаров при 

приемке, хранении и реализации; 

реализовывать мероприятия по предупреждению и 

сокращению потерь товаров. 

Знания: 

факторов, формирующих и сохраняющих качество 

товаров; 

условий хранения, транспортирования и реализации 

потребительских товаров; 

дефектов потребительских товаров товарных потерь 

и способов их сокращения. 

ПК 2.4. Выполнять 

операции по оценке 

качества и 

организации 

экспертизы 

потребительских 

товаров 

Навыки: 

выявления современных тенденций в области 

обеспечения качества и безопасности товаров, в том 

числе с использованием аналитики больших данных; 

подбора необходимых нормативно-технических 

документов для оценки качества и организации 

экспертизы товаров с использование современных 

баз данных; 

организации подготовки и проведения экспертизы 

потребительских товаров и оформления ее 

результатов; 

оценки качественных и количественных 

характеристик товаров на соответствие требованиям 

нормативно-технической документации; 

регистрации данных о соответствии качества 

поступающих в организацию товаров техническим 

регламентам, стандартам (техническим условиям), 

условиям поставок и договоров; 

систематизации данных о фактическом уровне 

качества товаров; 

оформления документов для предъявления претензий 

к поставщикам о несоответствии качества 

поступивших товаров техническим регламентам, 

стандартам (техническим условиям), условиям 

поставок и договоров. 

Умения: 



обобщать и анализировать современный российский 

и зарубежный опыт в области обеспечения качества и 

безопасности товаров, в том числе с использованием 

аналитики больших данных; 

проводить оценку качественных и количественных 

характеристик товаров по требованиям нормативно-

технических документов; 

организовывать экспертизу потребительских товаров 

и оформлять ее результаты. 

Знания: 

законодательства Российской Федерации и ЕАЭС в 

области технического регулирования, 

стандартизации и подтверждения соответствия; 

современного российского и зарубежного опыта в 

области обеспечения качества и безопасности 

товаров; 

основных методов оценки качества и безопасности 

потребительских товаров; 

организации проведения экспертизы товаров и 

оформления ее результатов; 

сквозных цифровых технологий, применяемых в 

сфере обеспечения качества и безопасности товаров. 

ПК 2.5. 

Осуществлять 

управление 

ассортиментом 

товаров, в том числе 

с использованием 

искусственного 

интеллекта и 

сквозных цифровых 

технологий 

Навыки: 

анализа ассортимента товаров и ассортиментной 

политики торгового предприятия, в том числе с 

применением современных цифровых технологий. 

Умения: 

анализировать ассортимент товаров и выявлять 

приоритетные направления его совершенствования, в 

том числе с применением современных цифровых 

технологии; 

формировать торговый ассортимент по результатам 

анализа потребности в товарах; 

применять цифровые технологии кодирования 

потребительских товаров; 

устанавливать и обеспечивать оптимальные условия 

хранения, транспортирования и реализации 

потребительских товаров; 

реализовывать мероприятия по предупреждению и 

сокращению потерь товаров. 

Знания: 



ассортимента товаров, показателей ассортимента и 

факторов, влияющих на его формирование  

приоритетных направлений совершенствования 

ассортимента товаров; 

основных положений категорийного менеджмента; 

специфики процесса управления в категорийном 

менеджменте; 

алгоритма разработки ассортиментной матрицы 

товарной категории; 

порядка формирования категорий в ассортименте; 

структуры АВС – и XYZ – анализа; 

классификации продовольственных и 

непродовольственных товаров; 

методов и способов кодирования потребительских 

товаров, в том числе с применением цифровых 

технологий; 

обязательных требований к маркировке 

потребительских товаров; 

сквозных цифровых технологий, применяемых в 

сфере обеспечения качества и безопасности товаров. 

 

 

 

 

 

 

 

Перечень инвариантных целевых ориентиров воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

 

Инвариантные целевые ориентиры воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

ЦО Целевые ориентиры 

ЦОГВ Гражданское воспитание 

ЦОГВ.1. Осознанно выражающий свою российскую гражданскую принадлежность 

(идентичность) в поликультурном, многонациональном и 

многоконфессиональном российском обществе, в мировом сообществе. 

ЦОГВ.2. Сознающий своё единство с народом России как источником власти и 

субъектом тысячелетней российской государственности, с Российским 

государством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем на 

основе исторического просвещения, российского национального 

исторического сознания. 

ЦОГВ.3. Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 

Родины, способный аргументированно отстаивать суверенитет и достоинство 

народа России и Российского государства, сохранять и защищать 

историческую правду 

ЦОГВ.4. Ориентированный на активное гражданское участие в социально-



политических процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и 

свобод сограждан 

ЦОГВ.5. Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по 

социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений 

экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности. 

ЦОГВ.6. Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности (в 

студенческом самоуправлении, добровольческом движении, 

предпринимательской деятельности, экологических, военно-патриотических 

и др. объединениях, акциях, программах) 

ЦОПВ Патриотическое воспитание 

ЦОПВ.1. Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, 

демонстрирующий приверженность к родной культуре, любовь к своему 

народу. 

ЦОПВ.2. Сознающий причастность к многонациональному народу Российской 

Федерации, Отечеству, общероссийскую идентичность. 

ЦОПВ.3. Проявляющий деятельное ценностное отношение к историческому и 

культурному наследию своего и других народов России, их традициям, 

праздникам 

ЦОПВ.4. Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом, 

поддерживающий их права, защиту их интересов в сохранении 

общероссийской идентичности. 

ЦОДНВ Духовно-нравственное воспитание 

ЦОДНВ.1. Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным 

ценностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, 

национального, конфессионального самоопределения. 

ЦОДНВ.2. Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе 

мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям различных 

этнических групп, традиционных религий народов России, их национальному 

достоинству и религиозным чувствам с учётом соблюдения конституционных 

прав и свобод всех граждан 

ЦОДНВ.3. Понимающий и деятельно выражающий понимание ценности 

межнационального, межрелигиозного согласия, способный вести диалог с 

людьми разных национальностей и вероисповеданий, находить общие цели и 

сотрудничать для их достижения 

ЦОДНВ.4. Ориентированный на создание устойчивой семьи на основе российских 

традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и принятие 

родительской ответственности 

ЦОДНВ.5. Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в 

отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России 

ЦОЭВ Эстетическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Выражающий понимание ценности отечественного и мирового искусства, 

российского и мирового художественного наследия. 

ЦОЭВ.2. Проявляющий восприимчивость к разным видам искусства, понимание 

эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное состояние и 

поведение людей, умеющий критически оценивать это влияние. 

ЦОЭВ.3. Проявляющий понимание художественной культуры как средства 

коммуникации и самовыражения в современном обществе, значение 

нравственных норм, ценностей, традиций в искусстве. 

ЦОЭВ.4. Ориентированный на осознанное творческое самовыражение, реализацию 

творческих способностей, на эстетическое обустройство собственного быта, 

профессиональной среды 

ЦОФВ Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и 

эмоционального благополучия 

ЦОФВ.1. Понимающий и выражающий в практической деятельности понимание 

ценности жизни, здоровья и безопасности, значение личных усилий в 



сохранении и укреплении своего здоровья и здоровья других людей. 

ЦОФВ.2. Соблюдающий правила личной и общественной безопасности, в том числе 

безопасного поведения в информационной среде. 

ЦОФВ.3. Выражающий на практике установку на здоровый образ жизни (здоровое 

питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, регулярную 

физическую активность), стремление к физическому совершенствованию. 

ЦОФВ.4. Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных привычек 

(курения, употребления алкоголя, наркотиков, любых форм зависимостей), 

деструктивного поведения в обществе и цифровой среде, понимание их вреда 

для физического и психического здоровья. 

ЦОФВ.5. Демонстрирующий навыки рефлексии своего состояния (физического, 

эмоционального, психологического), понимания состояния других людей 

ЦОФВ.6. Демонстрирующий и развивающий свою физическую подготовку, 

необходимую для избранной профессиональной деятельности, способности 

адаптироваться к стрессовым ситуациям в общении, в изменяющихся 

условиях (профессиональных, социальных, информационных, природных), 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ЦОФВ.7. Использующий средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ЦОПТВ Профессионально-трудовое воспитание 

ЦОПТВ.1. Понимающий профессиональные идеалы и ценности, уважающий труд, 

результаты труда, трудовые достижения российского народа, трудовые и 

профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего 

поселения, края, страны. 

ЦОПТВ.2. Участвующий в социально значимой трудовой и профессиональной 

деятельности разного вида в семье, образовательной организации, на базах 

производственной практики, в своей местности. 

ЦОПТВ.3. Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и 

самообразованию в выбранной сфере профессиональной деятельности. 

ЦОПТВ.4. Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, 

регулирования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в 

современном высокотехнологичном мире на благо государства и общества. 

ЦОПТВ.5. Ориентированный на осознанное освоение выбранной сферы 

профессиональной деятельности с учётом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, государства и общества. 

ЦОПТВ.6. Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности 

выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему 

профессиональному сообществу, поддерживающий позитивный образ и 

престиж своей профессии в обществе 

ЦОЭВ Экологическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Демонстрирующий в поведении сформированность экологической культуры 

на основе понимания влияния социально-экономических процессов на 

природу, в том числе на глобальном уровне, ответственность за действия в 

природной среде. 

ЦОЭВ.2. Выражающий деятельное неприятие действий, приносящих вред природе, 

содействующий сохранению и защите окружающей среды 

ЦОЭВ.3. Применяющий знания из общеобразовательных и профессиональных 

дисциплин для разумного, бережливого производства и природопользования, 

ресурсосбережения в быту, в профессиональной среде, общественном 

пространстве. 

ЦОЭВ.4. Имеющий и развивающий опыт экологически направленной, 

природоохранной, ресурсосберегающей деятельности, в том числе в рамках 

выбранной специальности, способствующий его приобретению другими 

людьми 



ЦОЦНП Ценности научного познания 

ЦОЦНП.1. Деятельно выражающий познавательные интересы в разных предметных 

областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного 

направления профессионального образования и подготовки 

ЦОЦНП.2. Обладающий представлением о современной научной картине мира, 

достижениях науки и техники, аргументированно выражающий понимание 

значения науки и технологий для развития российского общества и 

обеспечения его безопасности 

ЦОЦНП.3. Демонстрирующий навыки критического мышления, определения 

достоверности научной информации, в том числе в сфере профессиональной 

деятельности. 

ЦОЦНП.4. Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ЦОЦНП.5. Использующий современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ЦОЦНП.6. Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и 

систематизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и 

гуманитарной областях познания, исследовательской и профессиональной 

деятельности 

 

1.3. Количество часов на освоение программы этапа производственной практики: 108 часов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

Наименование 

профессионального 

модуля, тем 

Виды работ 

 

Объём 

часов 

 

ПМ 02. Товароведение и 

организация экспертизы 

качества потребительских 

товаров 

 

108 

МДК.02.01. Основы 

товароведения 

 
 

Вводное занятие Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 

организационно-правовой формой собственности и 

специализацией деятельности 

6 

Тема 1.1. Предмет и 

основные категории 

товароведения 

Участвовать в разработке мер по предупреждению и 

сокращению товарных потерь. 6 

Тема 1.2. Методы 
товароведения 6 

Тема 1.3. Качество 

товаров и свойства 

товаров 

Участвовать в организации подготовки и проведения 
экспертизы потребительских товаров 

6 

Тема 1.4. Обеспечение 

качества и количество 

товаров 

Участвовать в контроле над обеспечением оптимальных 

условия хранения и реализации потребительских товаров 6 

Тема 1.5. Товарная 
информация 

Разработать мер по предупреждению и сокращению товарных 
потерь. 

6 

МДК.02.02. Товароведение 

потребительских товаров  

 
 

Тема 2.1. Товароведение 
продовольственных товаров 

Участвовать в разработке мер по предупреждению и 
сокращению товарных потерь. 

Участвовать в организации подготовки и проведения 

экспертизы потребительских товаров 
Участвовать в контроле над обеспечением оптимальных 

условия хранения и реализации потребительских товаров 

Разработать мер по предупреждению и сокращению товарных 

потерь. 

6 

Тема 2.2. Товароведение 

непродовольственных 

товаров 
6 

МДК.02.03. Оценка 

качества и основы 

экспертизы 

потребительских товаров 

 

 

Тема 3.1. Оценочная 

деятельность в 

товароведении 

Участвовать в организации подготовки и проведения 

экспертизы потребительских товаров 

Участвовать в оформлении результатов экспертизы 
потребительских товаров   

Участвовать в оформлении документов для предъявления 

претензий к поставщикам о несоответствии качества 
поступивших товаров техническим регламентам, стандартам 

(техническим условиям), условиям поставок и договоров 

6 

Тема 3.2. Идентификация 

потребительских товаров 
6 

Тема 3.3. Методы 

определения показателей 
качества товаров 

6 

Тема 3.4. Основы 

экспертизы  

потребительских товаров 

6 

МДК.02.04 Управление 

ассортиментом товаров 

 
 



Тема 4.1. Основные понятия 

в области управления 
ассортиментом товаров 

Участвовать в контроле над обеспечением оптимальных 

условия хранения и реализации потребительских товаров 

Участвовать в расчете и списании товарных потерь.  

6 

Тема 4.2. Стратегия и 

ассортиментная политика 

розничного торгового 
предприятия 

6 

Тема 4.3. Методы 

управления товарным 

ассортиментом 
6 

Тема 4.4. Основы 

категорийного менеджмента 

Участвовать в разработке мер по предупреждению и 

сокращению товарных потерь. 
6 

Тема 4.5. Методология 

категорийного ассортимента 
6 

Промежуточная 

аттестация 

 
6 

Итого  108 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Для реализации программы профессионального модуля предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Лаборатория «Товароведения и организации экспертизы качества товаров», оснащенной в 

соответствии с п. 6.1.2.3 примерной образовательной программы по специальности. 

Мастерская «Учебный магазин», оснащенная в соответствии с п. 6.1.2.2 Примерной 

образовательной программы по данной специальности. 

Оснащенные базы практики в соответствии с п 6.1.2.4 примерной образовательной 

программы по специальности. 

 

3.2. Общие требования к организации образовательного процесса 

Производственная практика проводится: концентрированно, концентрированно в несколько 

периодов, сосредоточенно, в зависимости от графика учебного процесса рамках каждого 

профессионального модуля. Условием допуска обучающихся к производственной практике 

является освоенная учебная практика. 

Производственная практика проводится в форме практической подготовки, выполнения 

отдельных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Обучающиеся заочного отделения самостоятельно обеспечивают себя местом для 

прохождения производственной практики. Техникум может оказывать содействие обучающимся в 

подборе мест практики. Обучающиеся, имеющие договоры на обучение, как правило, проходят 

практику на предприятиях, заключивших такие договоры с техникумом.  

Производственная практика реализуются обучающимся самостоятельно с предоставлением 

и последующей защитой отчета. 

Техникум не несет финансовых обязательств перед предприятием, предоставляющим место 

для прохождения практики обучающимся – заочникам. 

В период прохождения практики с момента зачисления, обучающихся на них 

распространяются требования охраны труда и правила внутреннего распорядка, действующие в 

организации, а также трудовое законодательство, в том числе и в части государственного 

социального страхования. 

Итоговая оценка по результатам производственной практики выставляется руководителем 

практики от техникума на основании предоставленного обучающимся: 

- аттестационного листа, подписанного руководителем практики от предприятия; 

- отчета; 

- характеристики; 

- отзыва руководителя от техникума. 

 Результаты прохождения производственной практики учитываются при итоговой 

аттестации по ПМ 02. Товароведение и организация экспертизы качества потребительских товаров. 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы  

для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может быть 

дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Аксенова, Л. И. Товароведение непродовольственных товаров: учебное пособие / Л. И. 

Аксенова, Н. А. Сариева, Г. В. Герлиц. - Минск: РИПО, 2020. - 450 с. - ISBN 978-985-7234-20-2. - 

Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1215087 (дата обращения: 

18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

2. Григорян, Е. С. Товароведение: учебное пособие / Е.С. Григорян. — Москва: ИНФРА-М, 

2021. — 265 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-014008-7. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1234692 (дата обращения: 18.06.2022). – 

Режим доступа: по подписке. 



3. Замедлина, Е. А. Товароведение и экспертиза товаров: учебное пособие / Е.А. Замедлина. — 

Москва: РИОР: ИНФРА-М, 2022. — 156 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-

5-9557-0269-8. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1862604 (дата 

обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

4. Калачев, С. Л.  Теоретические основы товароведения и экспертизы: учебник для среднего 

профессионального образования / С. Л. Калачев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 478 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12041-

7. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491121 

5. Левкин, Г. Г. Коммерческая деятельность : учебное пособие для среднего профессионального 

образования / Г. Г. Левкин, О. А. Никифоров. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 247 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15369-9. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497818 

6. Левкин, Г. Г. Основы коммерческой деятельности: учебное пособие для СПО / Г. Г. Левкин, 

А. Н. Ларин. — Саратов: Профобразование, 2017. — 140 c. — ISBN 978-5-4488-0171-6. — Текст: 

электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование: 

[сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/73757 

7. Лифиц, И. М.  Товарный менеджмент: учебник для среднего профессионального образования 

/ И. М. Лифиц, Ф. А. Жукова, М. А. Николаева. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 405 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15276-0. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491545 

8. Минько, Э. В. Оценка качества товаров и основы экспертизы: учебное пособие для СПО / Э. 

В. Минько, А. Э. Минько. — Саратов: Профобразование, 2017. — 221 c. — ISBN 978-5-4488-0157-

0. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/70616 

9. Минько, Э. В. Теоретические основы товароведения: учебное пособие для СПО / Э. В. 

Минько, А. Э. Минько. — Саратов: Профобразование, 2017. — 156 c. — ISBN 978-5-4488-0148-8. 

— Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/70617 

10. Николаева, М. А. Идентификация и обнаружение фальсификации продовольственных 

товаров: учебник / М.А. Николаева, М.А. Положишникова. — Москва: ИНФРА-М, 2020. — 461 с. 

— (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016019-1. - Текст: электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1077751 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: 

по подписке. 

11. Николаева, М. А. Организация и проведение экспертизы и оценки качества 

продовольственных товаров: учебник для среднего профессионального образования / М. А. 

Николаева, Л. В. Карташова. - Москва: Норма: ИНФРА-М, 2021. - 320 с.: ил. - (Ab ovo). - ISBN 978-

5-91768-939-5. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1174607 (дата 

обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

12. Основы коммерческой деятельности : учебник для среднего профессионального образования 

/ И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. 

— 506 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-08159-6. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491497 

13. Павлова, Т. С. Основы товароведения продовольственных товаров: учебное пособие / Т.С. 

Павлова. — Москва: ИНФРА-М, 2022. — 221 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 

978-5-16-014724-6. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1817875 (дата 

обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

https://urait.ru/bcode/491121
https://profspo.ru/books/70617


14. Памбухчиянц, О. В. Организация коммерческой деятельности: учебник для образовательных 

учреждений СПО / О. В. Памбухчиянц. — 3-е изд., стер. — Москва: Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2020. - 268 с. - ISBN 978-5-394-03745-0. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1091543 (дата обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по 

подписке. 

15. Рябкова, Д. С. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров: учебник 

для СПО / Д. С. Рябкова, Г. Г. Левкин. — Саратов: Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 200 

c. — ISBN 978-5-4486-0533-8, 978-5-4488-0226-3. — Текст: электронный // Электронный ресурс 

цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: 

https://profspo.ru/books/80293  

16. Стрижевская, С. Л. Товароведение продовольственных товаров. Практикум: учебное 

пособие / С. Л. Стрижевская, Е. В. Жвания. - 2-е изд., стер. - Минск: РИПО, 2021. - 125 с. - ISBN 

978-985-7253-64-7. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1854756 (дата 

обращения: 18.06.2022). – Режим доступа: по подписке. 

17. Янушевская, М. Н. Аудит систем качества и сертификация: учебное пособие для СПО / М. 

Н. Янушевская. — Саратов: Профобразование, 2021. — 102 c. — ISBN 978-5-4488-0926-2. — Текст: 

электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : 

[сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/99923  

3.2.3. Дополнительные источники  

1. Федеральный Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300–1 «О защите прав 

потребителей». 

2. Федеральный Российской Федерации от 02.01.2000 № 29-ФЗ «О качестве и безопасности 

пищевых продуктов». 

3. Федеральный Закон Российской Федерации от 22 ноября 1995 г. № 171-ФЗ «О 

государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и 

спиртосодержащей продукции и об ограничении потребления (распития) алкогольной 

продукции». 

4. Федеральный закон № 41-ФЗ от 26.03.1998 «О драгоценных металлах и драгоценных 

камнях». 

5. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 005/2011 «О безопасности упаковки». 

6. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой 

продукции». 

7. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее 

маркировки». 

8. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 017/2011 «О безопасности продукции 

легкой промышленности». 

9. Технический регламент Таможенного союза ТР ТС 009/2011 «О безопасности парфюмерно-

косметической продукции». 

10. Технический регламент Евразийского экономического союза ТР ЕАЭС 040/2016 «О 

безопасности рыбы и рыбной продукции».  

11. Приказ Министерства промышленности и торговли от 1 марта 2013 года № 252 «Об 

утверждении норм естественной убыли продовольственных товаров в сфере торговли и 

общественного питания». 

12. ГОСТ 31460-2012 «Кремы косметические. Общие технические условия». 

13. ГОСТ Р 50962-96 «Посуда и изделия хозяйственного назначения из пластмасс. Общие 

технические условия». 

14. ГОСТ 30649-99 «Сплавы на основе благородных металлов ювелирные. Марки». 



15. ГОСТ Р ИСО 11648-1-2009 «Статистические методы. Выборочный контроль нештучной 

продукции. Часть 1. Общие принципы». 

16. ГОСТ Р ИСО 11648-2-2009 «Статистические методы. Выборочный контроль нештучной 

продукции. Часть 2. Отбор выборки сыпучих материалов». 

23. Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии  

http://www.gost.ru 

24. Официальный сайт информационной службы «Интерстандарт» Федерального агентства по 

техническому регулированию и метрологии. http://www.interstandart.ru 

25. Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и качество». 

www.stq.ru 

26. Официальный сайт журнала Международной конфедерации потребителей «www.spros.ru 

27. Торговля, бизнес, товароведение, экспертиза http://www.znaytovar.ru. 

28. http://www.falshivkam.net. 
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3.3. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Реализация программы производственной практики обеспечивается педагогическими 

работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа 

руководителей и работников организаций, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, 

техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и пр.)  и имеющих стаж работы в данной профессиональной области не менее 

3 лет. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации производственной практики, имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

По результатам практики руководителями практики от организации и от Учреждения 

формируется аттестационный лист, содержащий сведения об уровне освоения обучающимися 

профессиональных компетенций, а также характеристика на обучающегося по освоению 

профессиональных компетенций в период прохождения практики. 

В период прохождения практики обучающимся ведется дневник практики. По результатам 

практики обучающимся составляется отчет, который утверждается руководителем практики от 

учреждения или организации. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет графические, аудио-, 

фото-, видеоматериалы, пользовательское приложение, подтверждающие практический опыт, 

полученный на практике. 

 Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом (или на основании) 

результатов ее прохождения, подтверждаемых документами соответствующих организаций. 

Практика является завершающим этапом освоения профессионального модуля по виду 

профессиональной деятельности. 

Практика завершается дифференцированным зачетом при условии положительного 

аттестационного листа по практике руководителей практики от организации и Учреждения об 

уровне освоения профессиональных компетенций; наличия положительной характеристики 

руководителя организации на обучающегося по освоению общих компетенций в период 

прохождения практики; полноты и своевременности предоставления дневника практики и отчета о 

практике в соответствии с заданием на практику. 

Результаты прохождения практики представляются обучающимися в колледж и учитываются 

при прохождении государственной итоговой аттестации. 

Обучающиеся, не прошедшие практику или получившие отрицательную оценку, не 

допускаются к прохождению государственной итоговой аттестации. 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

модуля 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 2.1. Осуществлять 

кодирование товаров, в 

том числе с применением 

цифровых технологий; 

 классифицирует товары при решении 

профессиональных задач; 

 осуществляет кодирование товаров с 

применением цифровых технологий; 

Устный/письмен

ный опрос. 

 

Тестирование. 

 

Проверка 

правильности 

выполнения 

расчетных 

показателей. 

Сравнение 

результатов 

выполнения 

задания с 

эталоном. 

 

Экспертная 

оценка 

результатов 

выполнения 

практических 

ПК 2.2. 

Идентифицировать 

ассортиментную 

принадлежность 

потребительских 

товаров; 

 идентифицирует ассортиментную 

принадлежность товаров 

 устанавливает градацию качества 

товара 

ПК 2.3. Создавать 

условия для сохранности 

количественных и 

качественных 

характеристик товара на 

разных этапах 

товародвижения товаров; 

 определяет и обеспечивает 

оптимальные условия хранения 

товаров с учетом принципов и 

требований к организации хранения 

товаров однородных и разнородных 

групп 

 выявляет дефекты товаров и 

диагностирует причины их 

возникновения; 

 рассчитывает товарные потери в 

соответствие с принятой методологией 



 разрабатывает мероприятий по 

предупреждению и сокращению 

потерь товаров 

кейс-заданий по 

установленным 

критериям. 

 

Экспертная 

оценка 

контрольных / 

проверочных 

работ по 

установленным 

критериям. 

 

Экспертная 

оценка 

использования 

обучающимся 

методов и 

приёмов личной 

организации в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы на 

практических 

занятиях, при 

выполнении 

индивидуальных 

домашних 

заданий, работ 

по учебной 

практике. 

 

Экспертная 

оценка 

использования 

обучающимся 

методов и 

приёмов личной 

организации при 

участии в 

профессиональн

ых олимпиадах, 

конкурсах, 

выставках, 

научно- 

практических 

конференциях. 

 

Экспертная 

оценка 

соблюдения 

правил 

оформления 

документов и 

ПК 2.4. Выполнять 

операции по оценке 

качества и организации 

экспертизы 

потребительских 

товаров; 

 

 выявляет современные тенденции в 

области обеспечения качества и 

безопасности товаров с 

использованием аналитики больших 

данных; 

 осуществляет поиск необходимых 

нормативно-технических документов 

для оценки качества и организации 

экспертизы товаров с использование 

современных баз данных  

 проверяет статус подобранных 

нормативно-технических документов 

для оценки качества и организации 

экспертизы товаров;  

 выполняет оценку качественных и 

количественных характеристик 

товаров на соответствие требованиям 

нормативно-технической 

документации в соответствие с 

установленным порядком; 

 применяет технические регламенты и 

национальные стандартоы для оценки 

маркировки потребительских товаров; 

 выполняет операции по подготовке и 

проведению экспертизы 

потребительских товаров 

 оформляет документы по результатам 

проведенной экспертизы; 

 систематизирует и регистрирует 

данные о фактическом уровне качества 

товаров, о соответствии поступающих 

в организацию товаров техническим 

регламентам, стандартам (техническим 

условиям), условиям поставок и 

договоров; 

ПК 2.5. Осуществлять 

управление 

ассортиментом товаров, в 

том числе с 

использованием 

искусственного 

интеллекта и сквозных 

цифровых технологий 

 формирует торговый ассортимент по 

результатам анализа потребности в 

товарах; 

 анализирует ассортимент товаров с 

применением существующих методик; 

 анализирует ассортиментную 

политику торгового предприятия, в том 

числе с применением современных 

цифровых технологий; 

 выявляет приоритетные направления 

совершенствования ассортимента, в 

том числе с применением современных 

цифровых технологий 

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

 распознает, анализирует и выделяет 

составные части задачи и/или 



деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

проблемы в профессиональном 

контексте; 

 определяет этапы решения задачи;  

 эффективно осуществляет поиск 

необходимой для решения проблемы 

информации, составляет план действия 

и определяет необходимые ресурсы; 

 демонстрирует владение актуальными 

методами работы в профессиональной 

и смежных сферах; 

 реализовывает составленный план и 

оценивает результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника) 

построения 

устных 

сообщений на 

государственном 

языке 

Российской 

Федерации, в т.ч. 

иностранных 

языках. 

 

Экспертная 

оценка 

коммуникативно

й деятельности 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы на 

практических 

занятиях, при 

выполнении 

работ по 

учебной, 

производственно

й практике. 

 

Экспертная 

оценка умения 

вступать в 

коммуникативн

ые отношения в 

сфере 

профессиональн

ой деятельности 

и поддерживать 

ситуационное 

взаимодействие, 

принимая во 

внимание 

особенности 

социального и 

культурного 

контекста, в 

устной и 

письменной 

форме, 

проявление 

толерантности в 

коллективе. 

 

Экспертная 

оценка 

результатов 

деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

 определяет задачи для поиска 

информации и их необходимые 

источники и планирует процесс 

поиска;  

 структурирует и выделяет наиболее 

значимое в полученной информации;  

 оценивает практическую значимость 

результатов поиска и оформляет его 

результаты;  

 применяет средства информационных 

технологий, использует современное 

программное обеспечение и различные 

цифровые средства для решения 

профессиональных задач. 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

 определяет актуальность нормативно-

правовой документации в 

профессиональной деятельности;  

 применяет современную научную 

профессиональную терминологию; 

 определяет и выстраивает траектории 

профессионального развития и 

самообразования 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде 

эффективно взаимодействует с 

преподавателями, обучающимися в ходе 

профессиональной деятельности. 

ОК 05 Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

грамотно излагает свои мысли и оформляет 

документы по профессиональной тематике на 

государственном языке, проявляя 

толерантность в рабочем коллективе 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

выполняет работы с соблюдением принципов 

бережливого производства и 

ресурсосбережения 



ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно действовать 

в чрезвычайных 

ситуациях 

обучающихся в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы:  

– на 

практических 

занятиях; 

– при 

выполнении и 

защите курсовой 

работы 

(проекта);  

– при 

выполнении 

работ на 

различных 

этапах учебной, 

производственно

й практики;  

- при проведении 

защиты отчетов 

по учебной, 

производственно

й практик; 

– при 

проведении 

экзаменов по 

профессиональн

ому модулю, в 

т.ч. в форме 

демонстрационн

ого экзамена / 

профессиональн

ого экзамена по 

оценочным 

средствам 

организаций 

партнеров и/или 

профессиональн

ого сообщества. 

 

 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

 понимает общий смысл четко 

произнесенных высказываний и 

текстов на профессиональные темы; 

 участвует в диалогах на знакомые 

общие и профессиональные темы;  

 строит простые высказывания о себе и 

о своей профессиональной 

деятельности;  

пишет простые связные сообщения на 

интересующие профессиональные темы. 
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ПМ 03. Осуществление продаж потребительских товаров и координации работы с 

клиентами. 
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3. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 

 Рабочая программа производственной практики является частью основной 

профессиональной образовательной программы, разработанной в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 38.02.08 Торговое дело. 

В части освоения квалификации: специалист торгового дела и вида профессиональной 

деятельности: осуществление продаж потребительских товаров и координации работы с 

клиентами. 

1.2. Цели и задачи производственной практики 

 Производственная практика направлена на закрепление и развитие практических навыков и 

компетенций, приобретение практического опыта в процессе освоения вида деятельности: 

организация и осуществление торговой деятельности. 

Задачи производственной практики:  

- адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности предприятия различных 

организационно-правовых форм; 

- выполнение требований и работ, предусмотренных программой практики; 

- освоение современных производственных процессов, технологий. 

Общие компетенции: 

 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения  

ОК 

01 

Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно  

к различным 

контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему  

в профессиональном и/или социальном контексте 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные 

части 

определять этапы решения задачи 

выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия 

определять необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы  

в профессиональной и смежных сферах 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный контекст, в 

котором приходится работать и жить  

основные источники информации и ресурсы д 

ля решения задач и проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте 

алгоритмы выполнения работ  

в профессиональной и смежных областях 

методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач 

порядок оценки результатов решения задач профессиональной 



деятельности 

ОК 

02 

Использовать 

современные средства 

поиска, анализа  

и интерпретации 

информации,  

и информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения:  

определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию  

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов поиска 

оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения профессиональных 

задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства  

для решения профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, применяемых в 

профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации, 

современные средства и устройства информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности  

в том числе с использованием цифровых средств 

ОК 

03 

Планировать  

и реализовывать 

собственное 

профессиональное  

и личностное 

развитие, 

предпринимательскую 

деятельность  

в профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности  

в различных 

жизненных ситуациях 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную 

терминологию 

определять и выстраивать траектории профессионального 

развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела  

в профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план 

рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам 

кредитования 

определять инвестиционную привлекательность коммерческих 

идей в рамках профессиональной деятельности 

презентовать бизнес-идею  

определять источники финансирования 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой документации 

современная научная и профессиональная терминология 

возможные траектории профессионального развития и 

самообразования 

основы предпринимательской деятельности основы 

финансовой грамотности 

правила разработки бизнес-планов 

порядок выстраивания презентации  

кредитные банковские продукты 

ОК 

04 

Эффективно 

взаимодействовать  

и работать в 

коллективе и команде 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Знания: 



психологические основы деятельности коллектива, 

психологические особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 

05 

Осуществлять устную  

и письменную 

коммуникацию  

на государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей 

социального  

и культурного 

контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике  

на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем 

коллективе 

Знания: 

особенности социального и культурного контекста 

правила оформления документов и построения устных 

сообщений 

ОК 

06 

Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение  

на основе 

традиционных 

российских духовно-

нравственных 

ценностей, в том 

числе  

с учетом 

гармонизации 

межнациональных  

и межрелигиозных 

отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения:  

описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности  

по специальности 

стандарты антикоррупционного поведения  

и последствия его нарушения 

ОК 

07 

Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания  

об изменении 

климата, принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать  

в чрезвычайных 

ситуациях 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с соблюдением 

принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность  

с учетом знаний об изменении климатических условий региона 

Знания: 

правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные  

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий 

региона 

ОК 

08 

Использовать 

средства физической 

культуры для 

сохранения  

и укрепления 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения жизненных и 

профессиональных целей 

применять рациональные приемы двигательных функций в 



 

Профессиональные компетенции:  

Виды 

деятельн

ости 

Код и 

наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Осуществ

ление 

продаж 

потребите

льских 

товаров и 

координа

ция 

работы с 

клиентам

и (по 

выбору) 

ПК 3.1. 

Осуществлять 

формирование 

клиентской базы и 

ее актуализацию на 

основе информации 

о потенциальных 

клиентах и их 

потребностях, в 

том числе с 

использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

Навыки: 

сбора, формирования, обработки, анализа и актуализации 

информации о клиентах и их потребностях; 

поиска и выявления потенциальных клиентов; 

формирования и актуализации клиентской базы; 

проведения мониторинга деятельности конкурентов. 

Умения: 

работать с различными источниками информации и 

использовать ее открытые источники для расширения 

клиентской базы и доступные информационные ресурсы 

организации; 

вести и актуализировать базу данных клиентов; 

здоровья  

в процессе 

профессиональной 

деятельности  

и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности 

профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики перенапряжения, 

характерными для данной специальности 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности и зоны риска 

физического здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 

09 

Пользоваться 

профессиональной 

документацией  

на государственном  

и иностранном языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и бытовые), понимать 

тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 

планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: 

правила построения простых и сложных предложений на 

профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов профессиональной деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной направленности 



формировать отчетную документацию по клиентской 

базе; 

анализировать деятельность конкурентов; 

определять приоритетные потребности клиента и 

фиксировать их в базе данных; 

планировать исходящие телефонные звонки, встречи, 

переговоры с потенциальными и существующими 

клиентами; 

вести реестр реквизитов клиентов; 

использовать программные продукты. 

Знания: 

специализированных программных продуктов; 

методики выявления потребностей клиентов. 

ПК 3.2. 

Осуществлять 

эффективное 

взаимодействие с 

клиентами в 

процессе ведения 

преддоговорной 

работы и продажи 

товаров; 

Навыки: 

определения потребностей клиентов в товарах, 

реализуемых организацией; 

формирования коммерческих предложений по продаже 

товаров; 

подготовки, проведения, анализа результатов 

преддоговорной работы и предпродажных мероприятий с 

клиентами; 

информирования клиентов о потребительских свойствах 

товаров; 

стимулирования клиентов на заключение сделки; 

взаимодействия с клиентами в процессе оказания услуги 

продажи товаров; 

закрытия сделок; 

соблюдения требований стандартов организации при 

продаже товаров; 

использования специализированных программных 

продуктов в процессе оказания услуги продажи. 

Умения: 

планировать объемы собственных продаж; 

устанавливать контакт с клиентом посредством 

телефонных переговоров, личной встречи, направления 

коммерческого предложения; 

использовать и анализировать имеющуюся информацию 

о клиенте для планирования и организации работы с ним; 

формировать коммерческое предложение в соответствии 

с потребностями клиента; 

планировать и проводить презентацию продукции для 

клиента с учетом его потребностей и вовлечением в 

презентацию, используя техники продаж в соответствии 

со стандартами организации; 

использовать профессиональные и технические термины, 

пояснять их в случае необходимости; 



предоставлять информацию клиенту по продукции и 

услугам в доступной форме; 

опознавать признаки неудовлетворенности клиента 

качеством предоставления услуг; 

работать с возражениями клиента; 

применять техники по закрытию сделки; 

суммировать выгоды и предлагать план действий 

клиенту; 

фиксировать результаты преддоговорной работы в 

установленной форме; 

обеспечивать конфиденциальность полученной 

информации; 

анализировать результаты преддоговорной работы с 

клиентом и разрабатывать план дальнейших действий. 

Знания: 

методики выявления потребностей; 

техники продаж; 

методик проведения презентаций; 

потребительских свойств товаров; 

требований и стандартов производителя. 

ПК 3.3. 

Обеспечивать 

эффективное 

взаимодействие с 

клиентами 

(покупателями) в 

процессе продажи 

товаров, в том 

числе с 

использование 

специализированн

ых программных 

продуктов 

Навыки: 

сопровождения клиентов с момента заключения сделки 

до выдачи продукции; 

мониторинг и контроль выполнения условий договоров. 

Умения: 

оформлять и согласовывать договор в соответствии со 

стандартами и регламентами организации; 

подготавливать документацию для формирования заказа; 

осуществлять мероприятия по размещению заказа; 

следить за соблюдением сроков поставки и 

информировать клиента о возможных изменениях; 

принимать корректирующие меры по соблюдению 

договорных обязательств; 

осуществлять/контролировать отгрузку/выдачу 

продукции клиенту в соответствии с регламентами 

организации; 

оформлять документацию при отгрузке/выдаче 

продукции; 

осуществлять урегулирование спорных вопросов, 

претензий; 

организовывать работу и оформлять документацию в 

соответствии со стандартами организации; 

соблюдать конфиденциальность информации; 

предоставлять клиенту достоверную информацию; 



корректно использовать информацию, предоставляемую 

клиенту; 

соблюдать в работе принципы 

клиентоориентированности; 

обеспечивать баланс интересов клиента и организации; 

обеспечивать соблюдение требований охраны. 

Знания: 

принципов и порядка ведения претензионной работы; 

ассортимента товаров; 

стандартов организации; 

стандартов менеджмента качества; 

гарантийной политики организации. 

ПК 3.4. 

Реализовывать 

мероприятия для 

обеспечения 

выполнения плана 

продаж 

Навыки: 

анализа и разработки мероприятий по выполнению плана 

продаж; 

выполнения запланированных показателей по объему 

продаж. 

Умения:  

разрабатывать предложения для формирования плана 

продаж товаров; 

собирать, анализировать и систематизировать данные по 

объемам продаж; 

планировать работу по выполнению плана продаж; 

анализировать установленный план продаж с целью 

разработки мероприятий по реализации; 

анализировать и оценивать промежуточные результаты 

выполнения плана продаж; 

анализировать возможности увеличения объемов 

продаж; 

планировать и контролировать поступление денежных 

средств; 

обеспечивать наличие демонстрационной продукции; 

применять программы стимулирования клиента для 

увеличения продаж; 

планировать рабочее время для выполнения плана 

продаж; 

планировать объемы собственных продаж; 

Знания:  

специализированных программных продуктов. 

ПК 3.5. Навыки: 



Обеспечивать 

реализацию 

мероприятий по 

стимулированию 

покупательского 

спроса  

разработки программ по повышению лояльности 

клиентов; 

разработки мероприятий по стимулированию продаж; 

информирования клиентов о текущих маркетинговых 

акциях, новых товарах, услугах и технологиях; 

участие в проведении конференций и семинаров для 

существующих и потенциальных покупателей товаров; 

стимулирования клиентов на заключение сделки; 

Умения: 

оценивать эффективность проведенных мероприятий 

стимулирования продаж; 

разрабатывать мероприятия по улучшению показателей 

удовлетворенности; 

разрабатывать и проводить комплекс мероприятий по 

поддержанию лояльности клиента; 

анализировать и систематизировать информацию о 

состоянии рынка потребительских товаров; 

анализировать информацию о деятельности конкурентов, 

используя внешние и внутренние источники; 

анализировать результаты показателей 

удовлетворенности клиентов; 

вносить предложения по формированию мотивационных 

программ для клиентов и обеспечивать их реализацию; 

вносить предложения по формированию специальных 

предложений для различных категорий клиентов. 

Знания: 

методики позиционирования продукции организации на 

рынке; 

методов сегментирования рынка; 

методов анализа эффективности мероприятий по 

продвижению продукции. 

ПК 3.6. 

Осуществлять 

контроль состояния 

товарных запасов, в 

том числе с 

применением 

программных 

продуктов 

Навыки: 

контроля состояния товарных запасов. 

Умения: 

анализировать и систематизировать данные по 

состоянию складских остатков; 

обеспечивать плановую оборачиваемость складских 

остатков; 

анализировать оборачиваемость складских остатков. 



Знания: 

инструкций по подготовке, обработке и хранению 

отчетных материалов. 

ПК 3.7. 

Организовывать 

продажи 

инфокоммуникацио

нных систем и 

(или) их 

составляющих в 

новых каналах 

сбыта, в том числе 

с использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

Практический опыт: 

анализа выполнения плана продаж. 

Умения: 

составлять отчетную документацию по продажам. 

Знания: 

приказов, положений, инструкций, нормативной 

документации по регулированию продаж и организацию 

послепродажного обслуживания. 

ПК 3.8. 

Организовывать 

послепродажное 

консультационно-

информационное 

сопровождение 

клиентов, в том 

числе с 

использованием 

цифровых и 

информационных 

технологий 

Навыки: 

информационно-справочного консультирования 

клиентов; 

контроля степени удовлетворенности клиентов 

качеством обслуживания; 

обеспечения соблюдения стандартов организации.  

Умения:  

разрабатывать план послепродажного сопровождения 

клиента; 

инициировать контакт с клиентом с целью установления 

долгосрочных отношений; 

инициативно вести диалог с клиентом; 

резюмировать, выделять главное в диалоге с клиентом и 

подводить итог по окончании беседы; 

определять приоритетные потребности клиента и 

фиксировать их в базе данных; 

разрабатывать рекомендации для клиента; 

собирать информацию об уровне удовлетворенности 

клиента качеством предоставления услуг; 

анализировать рынок с целью формирования 

коммерческих предложений для клиента; 

проводить деловые переговоры, вести деловую 

переписку с клиентами и партнерами с применением 

современных технических средств и методов продаж; 

вести деловую переписку с клиентами и партнерами; 

использовать программные продукты. 

Знания: 

основ организации послепродажного обслуживания. 

 

Перечень инвариантных целевых ориентиров воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

 

Инвариантные целевые ориентиры воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

ЦО Целевые ориентиры 



ЦОГВ Гражданское воспитание 

ЦОГВ.1. Осознанно выражающий свою российскую гражданскую принадлежность 

(идентичность) в поликультурном, многонациональном и 

многоконфессиональном российском обществе, в мировом сообществе. 

ЦОГВ.2. Сознающий своё единство с народом России как источником власти и 

субъектом тысячелетней российской государственности, с Российским 

государством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем на 

основе исторического просвещения, российского национального 

исторического сознания. 

ЦОГВ.3. Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 

Родины, способный аргументированно отстаивать суверенитет и достоинство 

народа России и Российского государства, сохранять и защищать 

историческую правду 

ЦОГВ.4. Ориентированный на активное гражданское участие в социально-

политических процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и 

свобод сограждан 

ЦОГВ.5. Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по 

социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений 

экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности. 

ЦОГВ.6. Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности (в 

студенческом самоуправлении, добровольческом движении, 

предпринимательской деятельности, экологических, военно-патриотических 

и др. объединениях, акциях, программах) 

ЦОПВ Патриотическое воспитание 

ЦОПВ.1. Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, 

демонстрирующий приверженность к родной культуре, любовь к своему 

народу. 

ЦОПВ.2. Сознающий причастность к многонациональному народу Российской 

Федерации, Отечеству, общероссийскую идентичность. 

ЦОПВ.3. Проявляющий деятельное ценностное отношение к историческому и 

культурному наследию своего и других народов России, их традициям, 

праздникам 

ЦОПВ.4. Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом, 

поддерживающий их права, защиту их интересов в сохранении 

общероссийской идентичности. 

ЦОДНВ Духовно-нравственное воспитание 

ЦОДНВ.1. Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным 

ценностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, 

национального, конфессионального самоопределения. 

ЦОДНВ.2. Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе 

мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям различных 

этнических групп, традиционных религий народов России, их национальному 

достоинству и религиозным чувствам с учётом соблюдения конституционных 

прав и свобод всех граждан 

ЦОДНВ.3. Понимающий и деятельно выражающий понимание ценности 

межнационального, межрелигиозного согласия, способный вести диалог с 

людьми разных национальностей и вероисповеданий, находить общие цели и 

сотрудничать для их достижения 

ЦОДНВ.4. Ориентированный на создание устойчивой семьи на основе российских 

традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и принятие 

родительской ответственности 

ЦОДНВ.5. Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в 

отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России 

ЦОЭВ Эстетическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Выражающий понимание ценности отечественного и мирового искусства, 



российского и мирового художественного наследия. 

ЦОЭВ.2. Проявляющий восприимчивость к разным видам искусства, понимание 

эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное состояние и 

поведение людей, умеющий критически оценивать это влияние. 

ЦОЭВ.3. Проявляющий понимание художественной культуры как средства 

коммуникации и самовыражения в современном обществе, значение 

нравственных норм, ценностей, традиций в искусстве. 

ЦОЭВ.4. Ориентированный на осознанное творческое самовыражение, реализацию 

творческих способностей, на эстетическое обустройство собственного быта, 

профессиональной среды 

ЦОФВ Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и 

эмоционального благополучия 

ЦОФВ.1. Понимающий и выражающий в практической деятельности понимание 

ценности жизни, здоровья и безопасности, значение личных усилий в 

сохранении и укреплении своего здоровья и здоровья других людей. 

ЦОФВ.2. Соблюдающий правила личной и общественной безопасности, в том числе 

безопасного поведения в информационной среде. 

ЦОФВ.3. Выражающий на практике установку на здоровый образ жизни (здоровое 

питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, регулярную 

физическую активность), стремление к физическому совершенствованию. 

ЦОФВ.4. Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных привычек 

(курения, употребления алкоголя, наркотиков, любых форм зависимостей), 

деструктивного поведения в обществе и цифровой среде, понимание их вреда 

для физического и психического здоровья. 

ЦОФВ.5. Демонстрирующий навыки рефлексии своего состояния (физического, 

эмоционального, психологического), понимания состояния других людей 

ЦОФВ.6. Демонстрирующий и развивающий свою физическую подготовку, 

необходимую для избранной профессиональной деятельности, способности 

адаптироваться к стрессовым ситуациям в общении, в изменяющихся 

условиях (профессиональных, социальных, информационных, природных), 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ЦОФВ.7. Использующий средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ЦОПТВ Профессионально-трудовое воспитание 

ЦОПТВ.1. Понимающий профессиональные идеалы и ценности, уважающий труд, 

результаты труда, трудовые достижения российского народа, трудовые и 

профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего 

поселения, края, страны. 

ЦОПТВ.2. Участвующий в социально значимой трудовой и профессиональной 

деятельности разного вида в семье, образовательной организации, на базах 

производственной практики, в своей местности. 

ЦОПТВ.3. Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и 

самообразованию в выбранной сфере профессиональной деятельности. 

ЦОПТВ.4. Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, 

регулирования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в 

современном высокотехнологичном мире на благо государства и общества. 

ЦОПТВ.5. Ориентированный на осознанное освоение выбранной сферы 

профессиональной деятельности с учётом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, государства и общества. 

ЦОПТВ.6. Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности 

выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему 

профессиональному сообществу, поддерживающий позитивный образ и 

престиж своей профессии в обществе 

ЦОЭВ Экологическое воспитание 



ЦОЭВ.1. Демонстрирующий в поведении сформированность экологической культуры 

на основе понимания влияния социально-экономических процессов на 

природу, в том числе на глобальном уровне, ответственность за действия в 

природной среде. 

ЦОЭВ.2. Выражающий деятельное неприятие действий, приносящих вред природе, 

содействующий сохранению и защите окружающей среды 

ЦОЭВ.3. Применяющий знания из общеобразовательных и профессиональных 

дисциплин для разумного, бережливого производства и природопользования, 

ресурсосбережения в быту, в профессиональной среде, общественном 

пространстве. 

ЦОЭВ.4. Имеющий и развивающий опыт экологически направленной, 

природоохранной, ресурсосберегающей деятельности, в том числе в рамках 

выбранной специальности, способствующий его приобретению другими 

людьми 

ЦОЦНП Ценности научного познания 

ЦОЦНП.1. Деятельно выражающий познавательные интересы в разных предметных 

областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного 

направления профессионального образования и подготовки 

ЦОЦНП.2. Обладающий представлением о современной научной картине мира, 

достижениях науки и техники, аргументированно выражающий понимание 

значения науки и технологий для развития российского общества и 

обеспечения его безопасности 

ЦОЦНП.3. Демонстрирующий навыки критического мышления, определения 

достоверности научной информации, в том числе в сфере профессиональной 

деятельности. 

ЦОЦНП.4. Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ЦОЦНП.5. Использующий современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ЦОЦНП.6. Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и 

систематизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и 

гуманитарной областях познания, исследовательской и профессиональной 

деятельности 

 

 

 

1.3. Количество часов на освоение программы этапа производственной практики: 144 часов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

Наименование 

профессионального 

модуля, тем 

Виды работ 

 

Объём 

часов 

 

ПМ 03. Осуществление 

продаж потребительских 

товаров и координация 

работы с клиентами 

 

144 

МДК.03.01. Технология 

продаж потребительских 

товаров и координация 

работы с клиентами 

 

 

Вводное занятие Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 
организационно-правовой формой собственности и 

специализацией деятельности 

6 

Тема 1.1. Формирование 

клиентской базы 

Участвовать в наполнении и поддержании в актуальном 
состоянии клиентской базы. 9 

Участвовать в анализе эффективности управления портфелем 

клиентов с использованием цифровых и информационных 
технологий. 

9 

Тема 1.2. Организация и 

осуществление 

преддоговорной и 

предпродажной работы  

Участвовать в оформлении витрин и выставок. 
9 

Участвовать в проведении первичного мерчандайзинг-аудита 
розничных торговых объектов. 9 

Тема 1.3. Организация и 

осуществление  продажи 

потребительских товаров 

Участие в подготовке презентации товара, выборе и 

обосновании метода завершения сделки. 15 

Тема 1.4. Обеспечение 

эффективного  

взаимодействия с клиентами 

в процессе оказания услуги 

продажи и (или) выкупа 

товаров и соблюдения 

стандартов организации 

Участвовать в установлении контактов, определении 
потребностей клиентов в продукции, реализуемой организацией 

и формировании коммерческих предложений по продаже 

товаров.  15 

Тема 1.5. Планирование и 

реализация мероприятий для 

обеспечения выполнения  

плана продаж и 

стимулирования 

покупательского спроса 

Участвовать в разработке мероприятий по выполнению плана 

продаж. 

15 

Тема 1.6. Организация 

контроля продаж. Оценка 

эффективности продаж 

Участвовать в мониторинге и контроль выполнения условий 

договоров с использованием специальных программных 

продуктов. 

9 

Участвовать в разработке мероприятий по стимулированию 

продаж и программ по повышению лояльности клиентов. 

9 

Тема 1.7. Контроль 

состояния товарных запасов 

Участвовать в выполнении операций по контролю над 

состоянием товарных запасов. 

9 

Участвовать в анализе товарных запасов с применением 

программных продуктов. 

9 

Тема 1.8. Организация 

послепродажного 

обслуживания, 

Участвовать в разработке мероприятия по организации 

послепродажного обслуживания Участвовать в формировании 
аналитических отчетов по продажам с применением 

специальных программных продуктов. 

15 



консультационно-

информационное 

сопровождение клиентов 

Промежуточная 

аттестация 

 
6 

Итого  144 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Для реализации программы профессионального модуля предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Кабинет «Автоматизация торгово-технологических процессов», «Эксплуатация торгово-

технологического оборудования и охрана труда», оснащенный в соответствии с п. 6.1.2.1 примерной 

образовательной программы по специальности. 

Мастерская «Учебный магазин», оснащенная в соответствии с п. 6.1.2.2 примерной 

образовательной программы по данной специальности. 

Оснащенные базы практики в соответствии с п 6.1.2.4 примерной образовательной 

программы по специальности. 

 

3.2. Общие требования к организации образовательного процесса 

Производственная практика проводится: концентрированно, концентрированно в несколько 

периодов, сосредоточенно, в зависимости от графика учебного процесса рамках каждого 

профессионального модуля. Условием допуска обучающихся к производственной практике 

является освоенная учебная практика. 

Производственная практика проводится в форме практической подготовки, выполнения 

отдельных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Обучающиеся заочного отделения самостоятельно обеспечивают себя местом для 

прохождения производственной практики. Техникум может оказывать содействие обучающимся в 

подборе мест практики. Обучающиеся, имеющие договоры на обучение, как правило, проходят 

практику на предприятиях, заключивших такие договоры с техникумом.  

Производственная практика реализуются обучающимся самостоятельно с предоставлением 

и последующей защитой отчета. 

Техникум не несет финансовых обязательств перед предприятием, предоставляющим место 

для прохождения практики обучающимся – заочникам. 

В период прохождения практики с момента зачисления, обучающихся на них 

распространяются требования охраны труда и правила внутреннего распорядка, действующие в 

организации, а также трудовое законодательство, в том числе и в части государственного 

социального страхования. 

Итоговая оценка по результатам производственной практики выставляется руководителем 

практики от техникума на основании предоставленного обучающимся: 

- аттестационного листа, подписанного руководителем практики от предприятия; 

- отчета; 

- характеристики; 

- отзыва руководителя от техникума. 

 Результаты прохождения производственной практики учитываются при итоговой 

аттестации по ПМ 03. Осуществление продаж потребительских товаров и координация работы с 

клиентами. 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы  

для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может быть 

дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

4. Гаврилов, Л. П.  Организация коммерческой деятельности: электронная коммерция: учебное 

пособие для среднего профессионального образования / Л. П. Гаврилов. — 3-е изд., доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2022. — 477 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

12180-3. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/494509 

https://urait.ru/bcode/494509


5. Основы коммерческой деятельности: учебник для среднего профессионального 

образования / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2022. — 506 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-08159-6. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491497 

6. Рамендик, Д. М.  Психология делового общения: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Д. М. Рамендик. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2022. — 207 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-06312-7. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490471 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

4. Иванов Г.Г. Организация торговли (торговой деятельности): учебник/Г.Г.Иванов.- Москва: 

КНОРУС, 2022.- 222.с- (Среднее профессиональное образование). ISBN 978-5-406-09325-2 

5. Парамонова Т.Н. Мерчандайзинг: учебное пособие/Т.Н. Парамонова, И.А. Рамазанов.- 5-е 

изд., стер.-Москва: КНОРУС,2022.-144с. ISBN 978-5-406-08897-5 

6. Потребительская лояльность: учебник/коллектив авторов; под ред. И.И. Скоробогатых, Р.Р. 

Сидорчука, И. П. Широченской.- Москва: КНОРУС, 2022.-312с (Аспирантура и Магистратура). 

ISBN 978- 5-406-09730-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://urait.ru/bcode/491497
https://urait.ru/bcode/490471


3.3. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Реализация программы производственной практики обеспечивается педагогическими 

работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа 

руководителей и работников организаций, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, 

техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и пр.)  и имеющих стаж работы в данной профессиональной области не менее 

3 лет. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации производственной практики, имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

По результатам практики руководителями практики от организации и от Учреждения 

формируется аттестационный лист, содержащий сведения об уровне освоения обучающимися 

профессиональных компетенций, а также характеристика на обучающегося по освоению 

профессиональных компетенций в период прохождения практики. 

В период прохождения практики обучающимся ведется дневник практики. По результатам 

практики обучающимся составляется отчет, который утверждается руководителем практики от 

учреждения или организации. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет графические, аудио-, 

фото-, видеоматериалы, пользовательское приложение, подтверждающие практический опыт, 

полученный на практике. 

 Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом (или на основании) 

результатов ее прохождения, подтверждаемых документами соответствующих организаций. 

Практика является завершающим этапом освоения профессионального модуля по виду 

профессиональной деятельности. 

Практика завершается дифференцированным зачетом при условии положительного 

аттестационного листа по практике руководителей практики от организации и Учреждения об 

уровне освоения профессиональных компетенций; наличия положительной характеристики 

руководителя организации на обучающегося по освоению общих компетенций в период 

прохождения практики; полноты и своевременности предоставления дневника практики и отчета о 

практике в соответствии с заданием на практику. 

Результаты прохождения практики представляются обучающимися в колледж и учитываются 

при прохождении государственной итоговой аттестации. 

Обучающиеся, не прошедшие практику или получившие отрицательную оценку, не 

допускаются к прохождению государственной итоговой аттестации. 

 

Код и 

наименование 

профессионал

ьных и общих 

компетенций, 

формируемых 

в рамках 

модуля 

Критерии оценки 
Методы 

оценки 

ПК 3.1. 

Осуществлять 

формирование 

клиентской 

базы и ее 

актуализацию 

на основе 

информации о 

потенциальных 

клиентах и их 

потребностях,  

в том числе с 

использование

м цифровых и 

информационн

ых технологий 

 Демонстрирует умения получения и уточнения 

данных о потенциальных клиентах, формирования, 

актуализации клиентской базы, в том числе с 

использованием системы электронного документооборота, 

программных продуктов для анализа данных, управления 

проектами и принятия решений; 

 Выделяет приоритетные потребности клиента и 

фиксирует их в базе данных; 

 Использует и анализирует информацию о клиенте для 

планирования и организации работы с клиентом. 

Устный/письме

нный опрос. 

 

Тестирование. 

 

Проверка 

правильности 

выполнения 

расчетных 

показателей. 

Сравнение 

результатов 

выполнения 

задания с 

эталоном. 

 

Экспертная 

оценка 
ПК 3.2. 

Осуществлять 
 Разрабатывает алгоритм установления контактов; 



эффективное 

взаимодействи

е с клиентами в 

процессе 

ведения 

преддоговорно

й работы и 

продажи 

товаров; 

 Формирует коммерческие предложений по продаже 

товаров; 

 Информирует клиентов о технических 

характеристиках и потребительских свойствах товаров в 

доступной форме; 

 Использует профессиональные и технические 

термины, поясняет их в случае необходимости; 

 Планирует и проводит презентацию продукции для 

клиента с учетом его потребностей; 

 Применяет приемы работы с возражениями клиента; 

 Выбирает и обосновывает методы завершения 

сделки; 

 Определяет алгоритм выдачи и документального 

оформления товара клиенту. 

результатов 

выполнения 

практических 

кейс-заданий. 

 

Экспертная 

оценка 

контрольных / 

проверочных 

работ. 

 

Экспертная 

оценка 

использования 

обучающимся 

методов и 

приёмов 

личной 

организации в 

процессе 

освоения 

образовательно

й программы на 

практических 

занятиях, при 

выполнении 

индивидуальны

х домашних 

заданий, работ 

по учебной 

практике. 

 

Экспертная 

оценка 

использования 

обучающимся 

методов и 

приёмов 

личной 

организации 

при участии в 

профессиональ

ных 

олимпиадах, 

конкурсах, 

выставках, 

научно- 

практических 

конференциях. 

 

Экспертная 

оценка 

создания и 

представления 

презентаций.  

ПК 3.3. 

Обеспечивать 

эффективное 

взаимодействи

е с клиентами 

(покупателями) 

в процессе 

продажи 

товаров, в том 

числе с 

использование 

специализиров

анных 

программных 

продуктов 

 Опознает признаки неудовлетворенности клиента 

качеством предоставления услуг; 

 Суммирует выгоды и предлагать план действий 

клиенту; 

 Демонстрирует способность урегулирования 

спорных вопросов, претензий клиентов. 

ПК 3.4. 

Реализовывать 

мероприятия 

для 

обеспечения 

выполнения 

плана продаж; 

 Планирует объемы собственных продаж; 

 Разрабатывает мероприятия по выполнению плана 

продаж; 

 Анализирует выполнения плана продаж. 

ПК 3.5. 

Обеспечивать 

реализацию 

мероприятий 

по 

стимулировани

ю 

покупательског

о спроса  

 Предлагает способы информирования клиентов о 

текущих маркетинговых акциях, новых товарах, услугах и 

технологиях; 

 Применяет методы стимулирования клиентов на 

заключение сделки. 

ПК 3.6. 

Осуществлять 

контроль 

состояния 

товарных 

запасов, в том 

числе с 

применением 

программных 

продуктов 

 Анализирует товарные запасы по предоставленным 

данным с применением программных продуктов 



ПК 3.7. 

Организовыват

ь продажи 

инфокоммуник

ационных 

систем и (или) 

их 

составляющих 

в новых 

каналах сбыта, 

в том числе с 

использование

м цифровых и 

информационн

ых технологий 

 Проводит анализ эффективности управления 

портфелем клиентов на основе исходных данных; 

 Составляет аналитический отчет по продажам с 

применением специализированных программных продуктов 

для создания аналитических отчетов. 

 

Экспертная 

оценка 

соблюдения 

правил 

оформления 

документов и 

построения 

устных 

сообщений на 

государственно

м языке 

Российской 

Федерации и 

иностранных 

языках. 

 

Экспертная 

оценка 

коммуникативн

ой 

деятельности 

обучающегося 

в процессе 

освоения 

образовательно

й программы на 

практических 

занятиях, при 

выполнении 

работ по 

учебной 

практике. 

 

Экспертная 

оценка умения 

вступать в 

коммуникативн

ые отношения в 

сфере 

профессиональ

ной 

деятельности и 

поддерживать 

ситуационное 

взаимодействи

е, принимая во 

внимание 

особенности 

социального и 

культурного 

контекста, в 

устной и 

письменной 

форме, 

ПК 3.8. 

Организовыват

ь 

послепродажно

е 

консультацион

но-

информационн

ое 

сопровождение 

клиентов, в том 

числе с 

использование

м цифровых и 

информационн

ых технологий 

 Составляет мероприятия по организации 

послепродажного обслуживания; 

 Разрабатывает информационные материалы для 

послепродажного консультационно-информационного 

сопровождения клиента. 

ОК 01. 

Выбирать 

способы 

решения задач 

профессиональ

ной 

деятельности 

применительно 

к различным 

контекстам 

 Распознает, анализирует задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном контексте;  

 Выделяет составные части и определяет этапы 

решения задачи;  

 Выявляет и эффективно осуществляет поиск 

информации, необходимой для решения задачи и/или 

проблемы;  

 Составляет план действия и определяет необходимые 

ресурсы; 

 Демонстрирует владение актуальными методами 

работы в профессиональной и смежных сферах;  

 Реализует составленный план и оценивает результат 

и последствия своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника). 

ОК 02. 

Использовать 

современные 

средства 

поиска, анализа 

и 

интерпретации 

информации, и 

информационн

ые технологии 

 Определяет задачи для поиска информации, 

необходимые источники и планирует процесс поиска;  

 Структурирует получаемую информацию, выделяет 

наиболее значимое в перечне информации и оценивает 

практическую значимость результатов поиска;  

 Оформляет результаты поиска, применяя средства 

информационных технологий для решения 

профессиональных задач; используя современное 

программное обеспечение и различные цифровые средства 

для решения профессиональных задач. 



для 

выполнения 

задач 

профессиональ

ной 

деятельности 

 

проявление 

толерантности 

в коллективе. 

 

Экспертная 

оценка 

результатов 

деятельности 

обучающихся в 

процессе 

освоения 

образовательно

й программы:  

– на 

практических 

занятиях  

– при 

выполнении 

работ на 

различных 

этапах 

производствен

ной практики;  

– при 

проведении 

экзаменов по 

профессиональ

ному модулю, в 

т.ч. в форме 

демонстрацион

ного 

экзамена/профе

ссионального 

экзамена по 

оценочным 

средствам 

профессиональ

ного 

сообщества. 

ОК 04. 

Эффективно 

взаимодейство

вать и работать 

в коллективе и 

команде 

 Демонстрирует умения организовывать работу 

коллектива и команды;  

 В ходе профессиональной деятельности 

взаимодействует с коллегами, руководством, клиентами в 

ходе, опираясь на знания психологических основ. 

ОК 05. 

Осуществлять 

устную и 

письменную 

коммуникацию 

на 

государственно

м языке 

Российской 

Федерации с 

учетом 

особенностей 

социального и 

культурного 

контекста 

 Грамотно излагает свои мысли и оформляет 

документы по профессиональной тематике на 

государственном языке в соответствие с установленными 

правилами; 

 Демонстрирует толерантность в рабочем коллективе. 

ОК 09. 

Пользоваться 

профессиональ

ной 

документацией 

на 

государственно

м и 

иностранном 

языках 

 Понимает общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы и тексты на базовые 

профессиональные темы; 

  Участвует в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы; 

 Строит простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности;  

 Кратко обосновывает и объясняет свои действия;  

 Пишет простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы. 
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4. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Область применения программы 

 Рабочая программа производственной практики является частью основной 

профессиональной образовательной программы, разработанной в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 38.02.08 Торговое дело. 

В части освоения квалификации: специалист торгового дела и вида профессиональной 

деятельности: продавец продовольственных товаров, маркетолог.  

1.2. Цели и задачи производственной практики 

 Производственная практика направлена на закрепление и развитие практических навыков и 

компетенций, приобретение практического опыта в процессе освоения вида деятельности: 

организация и осуществление торговой деятельности. 

Задачи производственной практики:  

- адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности предприятия различных 

организационно-правовых форм; 

- выполнение требований и работ, предусмотренных программой практики; 

- освоение современных производственных процессов, технологий. 

Общие компетенции: 

 

К
о
д
 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Формулировк

а компетенции 
Знания, умения 

ОК 1 Понимать 
сущность и 

социальную 

значимость 
будущей 

профессии, 

проявлять  

к ней 
устойчивый 

интерес 

Умения:  

описывать значимость своей профессии 

применять правила делового этикета; 

поддерживать деловую репутацию; 

определять актуальность нормативно-правовой документации  
в профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную терминологию 

соблюдать требования культуры речи при устном, письменном 

обращении; 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции, общечеловеческих 

ценностей 

значимость профессиональной деятельности по профессии  

стандарты антикоррупционного поведения и последствия его 

нарушения 

этику деловых отношений; 

основы деловой культуры в устной и письменной форме; 

нормы и правила поведения и общения в деловой профессиональной 

обстановке; 

основные правила этикета; 

ОК 2 Организовыват
ь собственную 

деятельность, 

исходя из цели 

и способов ее 
достижения, 

Умения:  

пользоваться простейшими приемами саморегуляции поведения в 
процессе межличностного общения; 

выполнять нормы и правила поведения и общения в деловой 

профессиональной обстановке; 

налаживать контакты с партнерами; 

организовывать рабочее место; 



определенных 

руководителем 

определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования 

Знания: 

основы психологии производственных отношений; 

основы управления и конфликтологии. 

ОК 3 Анализировать 

рабочую 
ситуацию, 

осуществлять 

текущий и 
итоговый 

контроль, 

оценку и 

коррекцию 
собственной 

деятельности, 

нести 
ответственност

ь за результаты 

своей работы 

Умения:  

организовывать рабочее место; 

ориентироваться в операциях бухгалтерского учета и бухгалтерской 
отчетности; 

устанавливать вид и тип организации торговли по идентифицирующим 

признакам; 

определять критерии конкурентоспособности на основе 

покупательского спроса; 

применять правила торгового обслуживания и правила торговли в 

профессиональной деятельности: 

Знания: 

сущность и содержание бухгалтерского учета в коммерческих 

организациях; 

основные правила и методы ведения бухгалтерского учета; 

виды бухгалтерских счетов; 

учет хозяйственных операций. 

услуги розничной торговли, их классификацию и качество; 

виды розничной торговой сети и их характеристику; 

типизацию и специализацию розничной торговой сети; 

особенности технологических планировок организаций торговли; 

основы маркетинговой деятельности и менеджмента в торговле; 

основы товароснабжения в торговле; 

основные виды тары и тароматериалов, особенности тарооборота; 

технологию приемки, хранения, подготовки товаров к продаже, 
размещения и выкладки; 

ОК 4 Осуществлять 

поиск 

информации, 
необходимой 

для 

эффективного 
выполнения 

профессиональ

ных задач 

Умения:  

определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации 

планировать процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию  

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов поиска 

оформлять результаты поиска 

Знания: 

номенклатура информационных источников, применяемых в 

профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации, современные 

средства и устройства информатизации 

ОК 5 Использовать 

информационн
о-

коммуникацио

нные 
технологии в 

профессиональ

ной 

деятельности 

Умения:  

применять средства информационных технологий для решения 
профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение 

использовать различные цифровые средства для решения 

профессиональных задач 

Знания: 

современные средства и устройства информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности в том числе с использованием 
цифровых средств 

ОК 6 Работать в 

команде, 

эффективно 
общаться с 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 
профессиональной деятельности 



коллегами, 

руководством, 
клиентами 

Знания: 

психологические основы деятельности коллектива, психологические 

особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 7 Соблюдать 

правила 

реализации 
товаров в 

соответствии с 

действующими 
санитарными 

нормами и 

правилами, 
стандартами и 

Правилами 

продажи 

товаров 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения в рамках 
профессиональной деятельности по профессии, осуществлять работу с 

соблюдением принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об 

изменении климатических условий региона 

Знания: 

правила экологической безопасности  

при ведении профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные  
в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий региона 

ОК 8 Исполнять 
воинскую 

обязанность, в 

том числе с 
применением 

полученных 

профессиональ
ных знаний 

(для юношей) 

Умения:  

организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и 

населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций; 

предпринимать профилактические меры для снижения уровня 

опасностей различного вида и их последствий в профессиональной 
деятельности и быту; 

использовать средства индивидуальной и коллективной защиты от 

оружия массового поражения: применять первичные средства 
пожаротушения; 

ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и 

самостоятельно определять среди них родственные полученной 

профессии; 

применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей 

военной службы на воинских должностях в соответствии с полученной 

профессией; 

владеть способами бесконфликтного общения и саморегуляции в 
повседневной деятельности и экстремальных условиях военной службы; 

оказывать первую помощь; 

организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и 

населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций; 

использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных 

целей 

применять рациональные приемы двигательных функций в 
профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными 

для данной профессии  

Знания: 

принципы обеспечения устойчивости объектов экономики, 

прогнозирования развития событий и оценки последствий при 

техногенных чрезвычайных ситуациях и стихийных явлениях, в том 
числе в условиях противодействия терроризму как серьезной угрозе 

национальной безопасности России; 

основные виды потенциальных опасностей и их последствия в 

профессиональной деятельности и быту, принципы снижения 
вероятности их реализации; 

основы военной службы и обороны государства; 

задачи и основные мероприятия гражданской обороны; 

способы защиты населения от оружия массового поражения; меры 
пожарной безопасности и правила безопасного поведения при пожарах; 



 

Профессиональные компетенции:  

Виды 

деятельнос

ти 

Код и 

наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Продажа 

продовольс

твенных 

товаров 

ПК 4.1. 

Осуществлять 

приемку 

товаров и 

контроль за 

наличием 

необходимых 

сопроводитель

ных 

документов на 

поступившие 

товары 

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров 

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров; 

 классификацию, назначение отдельных видов торгового 

оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно-технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

Идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

организацию и порядок призыва граждан на военную службу и 

поступления на нее в добровольном порядке; 

основные виды вооружения, военной техники и специального 
снаряжения, состоящих на вооружении (оснащении) воинских 

подразделений, в которых имеются военно-учетные специальности, 

родственные профессиям СПО; 

область применения получаемых профессиональных знаний при 

исполнении обязанностей военной службы; 

порядок и правила оказания первой помощи. 

роль физической культуры  
в общекультурном, профессиональном  

и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности  
и зоны риска физического здоровья  

для профессии  

средства профилактики перенапряжения 



 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно-кассовое 

оборудование 

  ПК 4.2. 

Осуществлять 

подготовку 

товаров к 

продаже, 

размещение и 

выкладку.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров 

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров; 

 классификацию, назначение отдельных видов торгового 

оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно-технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда 

Умения 

Идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно-кассовое 

оборудование 

ПК 4.3. 

Обслуживать 

покупателей, 

консультироват

ь их о пищевой 

ценности, 

вкусовых 

особенностях и 

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров 

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 



свойствах 

отдельных 

продовольстве

нных товаров.  

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров; 

 классификацию, назначение отдельных видов торгового 

оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно-технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда 

Умения 

Идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово-овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

  

  ПК 4.4. 

Соблюдать 

условия 

хранения, 

сроки 

годности, 

сроки хранения 

и сроки 

реализации 

продаваемых 

продуктов.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров; 

  

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров. классификацию, 

назначение отдельных видов торгового оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно- технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 



Умения 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово- овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

  

  ПК 4.5. 

Осуществлять 

эксплуатацию 

торгово-

технологическо

го 

оборудования.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров; 

  

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров. классификацию, 

назначение отдельных видов торгового оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно- технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово- овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 



 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

  

  ПК 4.6 

Осуществлять 

контроль 

сохранности 

товарно-

материальных 

ценностей.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров; 

  

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 

 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров. классификацию, 

назначение отдельных видов торгового оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно- технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово- овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

  

  ПК 4.7. 

Изучать спрос 

покупателей.  

Навыки:  

обслуживания покупателей и продажи различных групп 

продовольственных товаров; 

  

Знания: 

классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных 

товаров; 

 особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 

 ассортимент и товароведные характеристики основных групп 

продовольственных товаров; 



 показатели качества различных групп продовольственных 

товаров; 

 дефекты продуктов; 

 особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных 

групп продовольственных товаров. классификацию, 

назначение отдельных видов торгового оборудования; 

 технические требования, предъявляемые к торговому 

оборудованию; 

 устройство и принципы работы оборудования; 

 типовые правила эксплуатации оборудования; 

 нормативно- технологическую документацию по 

техническому обслуживанию оборудования; 

 Закон о защите прав потребителей; 

 правила охраны труда. 

Умения 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных товаров (зерновых, плодово- овощных, 

кондитерских, вкусовых, молочных, яичных, пищевых жиров, 

мясных и рыбных); 

 устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

 оценивать качество по органолептическим показателям; 

 распознавать дефекты пищевых продуктов; 

 создавать оптимальные условия хранения 

продовольственных товаров; 

 рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

 производить подготовку измерительного, механического, 

технологического контрольно-кассового оборудования; 

 использовать в технологическом процессе измерительное, 

механическое, технологическое контрольно- кассовое 

оборудование; 

Работа на 

контрольно

-кассовой 

технике и 

расчеты с 

покупателя

ми.  

ПК 4.8. 

Соблюдать 

правила 

эксплуатации 

контрольно-

кассовой 

техники (ККТ) 

и выполнять 

расчетные 

операции с 

покупателями.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

  

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 



средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

  ПК 4.9. 

Проверять 

платежеспособ

ность 

государственн

ых денежных 

знаков.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 

средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

  ПК 4.10. 

Проверять 

качество и 

количество 

продаваемых 

товаров, 

качество 

упаковки, 

наличие 

маркировки, 

правильность 

цен на товары 

и услуги.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 



средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

  ПК 4.11. 

Оформлять 

документы по 

кассовым 

операциям.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 

средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

  ПК 4.12. 

Осуществлять 

контроль 

сохранности 

товарно-

материальных 

ценностей.  

Навыки: 

эксплуатации контрольно- кассовой техники (ККТ) и 

обслуживания покупателей; 

Умения: 

осуществлять подготовку ККТ различных видов; 

 работать на ККТ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машинах - POS терминалах), фискальных 

регистраторах; 

 устранять мелкие неисправности при работе на ККТ; 

 распознавать платежеспособность государственных 

денежных знаков; 

 осуществлять заключительные операции при работе на ККТ; 

 оформлять документы по кассовым операциям; 

 соблюдать правила техники безопасности; 

Знания: 

документы, регламентирующие применение ККТ; 

 правила расчетов и обслуживания покупателей; 

 типовые правила обслуживания эксплуатации ККТ и правила 

регистрации; 

 классификацию устройства ККТ; 

 основные режимы ККТ; 

 особенности технического обслуживания ККТ; 

 признаки платежеспособности государственных денежных 

знаков, порядок получения, хранения и выдачи денежных 



средств, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета; 

 правила оформления документов по кассовым операциям.  

Подготовка 

к 

проведени

ю 

маркетинго

вого 

исследован

ия  

ПК 4.13 

Планирование 

проведения 

маркетинговог

о исследования 

Навыки: 

Выявление проблем и формулирование целей исследования; 

Планирование проведения маркетингового исследования; 

Определение маркетинговых инструментов, с помощью 

которых будут получены комплексные результаты 

исследования; 

Умения: 

Применять методы сбора, средства хранения и обработки 

маркетинговой информации для проведения 

маркетингового исследования; 

Определять подходящие маркетинговые инструменты и 

применять их для проведения маркетингового 

исследования; 

Подготавливать комплексный план проведения 

маркетингового исследования; 

Знания: 

Основы менеджмента; 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Особенности проведения социологических исследований; 

Принципы системного анализа; 

Методы использования прикладных офисных программ для 

выполнения статистических расчетов; 

Основы работы в операционных системах; 

Основные антивирусные программы; 

Основы управления инновационными проектами, дизайн-

мышления в разработке новых продуктов; 

Основы психологии общения с клиентами, конфликтологии 

и командной работы. 

ПК 4.14 Анализ 

конъюктуры 

рынка товаров 

и услуг 

Навыки: 

Подготовка и согласование плана проведения 

маркетингового исследования; 

Поиск первичной и вторичной маркетинговой информации; 

Анализ конъюнктуры рынка товаров и услуг; 

Умения: 

Анализировать текущую рыночную конъюнктуру; 

Выполнять основные операции по поиску информации; 

Управлять размещением цифровой информации, в том 

числе на дисковых хранилищах локальной и глобальной 

компьютерной сети; 

Знания: 

Основы менеджмента; 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Особенности проведения социологических исследований; 

Принципы системного анализа; 

Методы использования прикладных офисных программ для 

выполнения статистических расчетов; 

Основы работы в операционных системах; 

Основные антивирусные программы; 



Основы управления инновационными проектами, дизайн-

мышления в разработке новых продуктов; 

Основы психологии общения с клиентами, конфликтологии 

и командной работы; 

Особенности кросс-культурного взаимодействия с 

клиентами, партнерами и коллегами. 

ПК 4.15 

Подготовка 

процесса 

проведения 

маркетинговог

о исследования 

Навыки: 

Разработка технического задания для проведения 

маркетингового исследования; 

Подготовка процесса проведения маркетингового 

исследования, установление сроков проведения и 

требований к проведению маркетингового исследования; 

Умения: 

Составлять точное техническое задание для выполнения 

маркетингового исследования; 

Создавать и воспроизводить видеоролики, презентации, 

слайд-шоу, медиафайлы и итоговую продукцию из 

исходных аудио компонентов, визуальных и 

мультимедийных компонентов; 

Формировать медиатеки для структурированного хранения 

и каталогизации цифровой информации; 

Осуществлять постановку задач исследования исходя из 

целей, выявленных проблем и возможностей, с учетом 

особенностей стратегии взаимоотношений с клиентами 

исследуемого типа рынка; 

Видеть и понимать проблемы клиента, правильно оценивать 

ожидания клиента, предварительно анализировать 

проблемы и прогнозировать возможности оптимального 

решения стандартных и нестандартных маркетинговых 

задач в условиях неопределенности; 

Знания: 

Основы менеджмента; 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Особенности проведения социологических исследований; 

Принципы системного анализа; 

Методы использования прикладных офисных программ для 

выполнения статистических расчетов; 

Основы работы в операционных системах; 

Основные антивирусные программы; 

Основы управления инновационными проектами, дизайн-

мышления в разработке новых продуктов; 

Основы психологии общения с клиентами, конфликтологии 

и командной работы; 

Особенности кросс-культурного взаимодействия с 

клиентами, партнерами и коллегами. 

Проведени

е 

маркетинго

вого 

исследован

ия с 

использова

нием 

ПК 4.16 

Организация 

сбора 

маркетинговой 

информации 

Навыки: 

Планирование и организация сбора первичной и вторичной 

маркетинговой информации; 

Обработка полученных данных с помощью методов 

математической статистики; 

Подготовка отчетов и рекомендаций по результатам 

маркетинговых исследований; 

Умения: 



инструмент

ов 

комплекса 

маркетинга 

Систематизировать и обобщать большие объемы первичной 

и вторичной маркетинговой информации; 

Использовать методы прогнозирования сбыта продукции и 

рынков; 

Работать со специализированными программами для сбора 

информации и управления маркетинговыми инструментами 

и инструментами прогнозирования; 

Проводить маркетинговые исследования разных типов и 

видов с использованием инструментов комплекса 

маркетинга; 

Создавать отчеты по результатам маркетингового 

исследования; 

Использовать системы управления базами данных для 

просмотра данных в электронных базах данных; 

Изменять данные электронной базы данных с 

использованием систем управления базами данных; 

Проводить маркетинговые интернет-исследования и 

управлять большими базами маркетинговых данных с 

использованием цифровых технологий; 

Создавать команды исследовательского проекта, 

координировать взаимодействие внутренних и внешних 

участников и партнеров проекта; 

Знания: 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Рыночные методы хозяйствования, закономерности и 

особенности развития экономики; 

Особенности конъюнктуры внутреннего и внешнего рынка 

товаров и услуг; 

Методы проведения маркетингового исследования; 

Психологические особенности поведения людей разных 

возрастов в различных жизненных ситуациях; 

Правила, нормы и основные принципы этики делового 

общения 

Методики расчета показателей прибыли, эффективности, 

рентабельности и издержек производства; 

Программы управления проектами: наименования, 

возможности и порядок работы в них; 

Понятийный аппарат управления проектами; 

Способы отслеживания выполнения задач проекта с 

использованием программ управления проектами; 

Порядок создания отчета о выполненных работах с 

использованием программ управления проектами; 

Методы использования цифровых технологий для 

проведения маркетинговых интернет-исследований и 

управления большими базами маркетинговых данных; 

Методы, инструменты и цифровые технологии оценки 

клиентского опыта; 

Основы маркетинга услуг, маркетинга взаимоотношений с 

клиентами, внутреннего маркетинга. 

ПК 4.17 

Формирование 

предложений 

Навыки: 

Формирование предложений по совершенствованию 

товарной политики; 



по 

совершенствов

анию 

маркетинговых 

исследований 

Формирование предложений по совершенствованию 

ценовой политики; 

Формирование предложений по совершенствованию систем 

сбыта и продаж; 

Формирование предложений по улучшению системы 

продвижения товаров (услуг) организации; 

Умения: 

Давать рекомендации по совершенствованию инструментов 

комплекса маркетинга; 

Публиковать мультимедиаконтент в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"; 

Применять подходы безопасной работы в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" (защита 

персональных данных, антивирусная защита, 

информационная гигиена); 

Формировать медиатеки для структурированного хранения 

и каталогизации цифровой информации; 

Давать рекомендации по разработке новых продуктов, 

решающих проблемы клиентов; 

Давать рекомендации по улучшению качества 

обслуживания клиентов и совершенствованию стандартов 

сервиса; 

Знания: 

Нормативные правовые акты, регулирующие 

маркетинговую деятельность; 

Рыночные методы хозяйствования, закономерности и 

особенности развития экономики; 

Особенности конъюнктуры внутреннего и внешнего рынка 

товаров и услуг; 

Методы проведения маркетингового исследования; 

Психологические особенности поведения людей разных 

возрастов в различных жизненных ситуациях; 

Правила, нормы и основные принципы этики делового 

общения 

Методики расчета показателей прибыли, эффективности, 

рентабельности и издержек производства; 

Программы управления проектами: наименования, 

возможности и порядок работы в них; 

Понятийный аппарат управления проектами; 

Способы отслеживания выполнения задач проекта с 

использованием программ управления проектами; 

Порядок создания отчета о выполненных работах с 

использованием программ управления проектами; 

Методы использования цифровых технологий для 

проведения маркетинговых интернет-исследований и 

управления большими базами маркетинговых данных; 

Методы, инструменты и цифровые технологии оценки 

клиентского опыта; 

Основы маркетинга услуг, маркетинга взаимоотношений с 

клиентами, внутреннего маркетинга. 

 

Перечень инвариантных целевых ориентиров воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

 



Инвариантные целевые ориентиры воспитания выпускников образовательной 

организации, реализующей программы СПО 

ЦО Целевые ориентиры 

ЦОГВ Гражданское воспитание 

ЦОГВ.1. Осознанно выражающий свою российскую гражданскую принадлежность 

(идентичность) в поликультурном, многонациональном и 

многоконфессиональном российском обществе, в мировом сообществе. 

ЦОГВ.2. Сознающий своё единство с народом России как источником власти и 

субъектом тысячелетней российской государственности, с Российским 

государством, ответственность за его развитие в настоящем и будущем на 

основе исторического просвещения, российского национального 

исторического сознания. 

ЦОГВ.3. Проявляющий гражданско-патриотическую позицию, готовность к защите 

Родины, способный аргументированно отстаивать суверенитет и достоинство 

народа России и Российского государства, сохранять и защищать 

историческую правду 

ЦОГВ.4. Ориентированный на активное гражданское участие в социально-

политических процессах на основе уважения закона и правопорядка, прав и 

свобод сограждан 

ЦОГВ.5. Осознанно и деятельно выражающий неприятие любой дискриминации по 

социальным, национальным, расовым, религиозным признакам, проявлений 

экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности. 

ЦОГВ.6. Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности (в 

студенческом самоуправлении, добровольческом движении, 

предпринимательской деятельности, экологических, военно-патриотических 

и др. объединениях, акциях, программах) 

ЦОПВ Патриотическое воспитание 

ЦОПВ.1. Осознающий свою национальную, этническую принадлежность, 

демонстрирующий приверженность к родной культуре, любовь к своему 

народу. 

ЦОПВ.2. Сознающий причастность к многонациональному народу Российской 

Федерации, Отечеству, общероссийскую идентичность. 

ЦОПВ.3. Проявляющий деятельное ценностное отношение к историческому и 

культурному наследию своего и других народов России, их традициям, 

праздникам 

ЦОПВ.4. Проявляющий уважение к соотечественникам, проживающим за рубежом, 

поддерживающий их права, защиту их интересов в сохранении 

общероссийской идентичности. 

ЦОДНВ Духовно-нравственное воспитание 

ЦОДНВ.1. Проявляющий приверженность традиционным духовно-нравственным 

ценностям, культуре народов России с учётом мировоззренческого, 

национального, конфессионального самоопределения. 

ЦОДНВ.2. Проявляющий уважение к жизни и достоинству каждого человека, свободе 

мировоззренческого выбора и самоопределения, к представителям различных 

этнических групп, традиционных религий народов России, их национальному 

достоинству и религиозным чувствам с учётом соблюдения конституционных 

прав и свобод всех граждан 

ЦОДНВ.3. Понимающий и деятельно выражающий понимание ценности 

межнационального, межрелигиозного согласия, способный вести диалог с 

людьми разных национальностей и вероисповеданий, находить общие цели и 

сотрудничать для их достижения 

ЦОДНВ.4. Ориентированный на создание устойчивой семьи на основе российских 

традиционных семейных ценностей, рождение и воспитание детей и принятие 

родительской ответственности 

ЦОДНВ.5. Обладающий сформированными представлениями о ценности и значении в 



отечественной и мировой культуре языков и литературы народов России 

ЦОЭВ Эстетическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Выражающий понимание ценности отечественного и мирового искусства, 

российского и мирового художественного наследия. 

ЦОЭВ.2. Проявляющий восприимчивость к разным видам искусства, понимание 

эмоционального воздействия искусства, его влияния на душевное состояние и 

поведение людей, умеющий критически оценивать это влияние. 

ЦОЭВ.3. Проявляющий понимание художественной культуры как средства 

коммуникации и самовыражения в современном обществе, значение 

нравственных норм, ценностей, традиций в искусстве. 

ЦОЭВ.4. Ориентированный на осознанное творческое самовыражение, реализацию 

творческих способностей, на эстетическое обустройство собственного быта, 

профессиональной среды 

ЦОФВ Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и 

эмоционального благополучия 

ЦОФВ.1. Понимающий и выражающий в практической деятельности понимание 

ценности жизни, здоровья и безопасности, значение личных усилий в 

сохранении и укреплении своего здоровья и здоровья других людей. 

ЦОФВ.2. Соблюдающий правила личной и общественной безопасности, в том числе 

безопасного поведения в информационной среде. 

ЦОФВ.3. Выражающий на практике установку на здоровый образ жизни (здоровое 

питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, регулярную 

физическую активность), стремление к физическому совершенствованию. 

ЦОФВ.4. Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных привычек 

(курения, употребления алкоголя, наркотиков, любых форм зависимостей), 

деструктивного поведения в обществе и цифровой среде, понимание их вреда 

для физического и психического здоровья. 

ЦОФВ.5. Демонстрирующий навыки рефлексии своего состояния (физического, 

эмоционального, психологического), понимания состояния других людей 

ЦОФВ.6. Демонстрирующий и развивающий свою физическую подготовку, 

необходимую для избранной профессиональной деятельности, способности 

адаптироваться к стрессовым ситуациям в общении, в изменяющихся 

условиях (профессиональных, социальных, информационных, природных), 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ЦОФВ.7. Использующий средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ЦОПТВ Профессионально-трудовое воспитание 

ЦОПТВ.1. Понимающий профессиональные идеалы и ценности, уважающий труд, 

результаты труда, трудовые достижения российского народа, трудовые и 

профессиональные достижения своих земляков, их вклад в развитие своего 

поселения, края, страны. 

ЦОПТВ.2. Участвующий в социально значимой трудовой и профессиональной 

деятельности разного вида в семье, образовательной организации, на базах 

производственной практики, в своей местности. 

ЦОПТВ.3. Выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и 

самообразованию в выбранной сфере профессиональной деятельности. 

ЦОПТВ.4. Понимающий специфику профессионально-трудовой деятельности, 

регулирования трудовых отношений, готовый учиться и трудиться в 

современном высокотехнологичном мире на благо государства и общества. 

ЦОПТВ.5. Ориентированный на осознанное освоение выбранной сферы 

профессиональной деятельности с учётом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, государства и общества. 

ЦОПТВ.6. Обладающий сформированными представлениями о значении и ценности 

выбранной профессии, проявляющий уважение к своей профессии и своему 



профессиональному сообществу, поддерживающий позитивный образ и 

престиж своей профессии в обществе 

ЦОЭВ Экологическое воспитание 

ЦОЭВ.1. Демонстрирующий в поведении сформированность экологической культуры 

на основе понимания влияния социально-экономических процессов на 

природу, в том числе на глобальном уровне, ответственность за действия в 

природной среде. 

ЦОЭВ.2. Выражающий деятельное неприятие действий, приносящих вред природе, 

содействующий сохранению и защите окружающей среды 

ЦОЭВ.3. Применяющий знания из общеобразовательных и профессиональных 

дисциплин для разумного, бережливого производства и природопользования, 

ресурсосбережения в быту, в профессиональной среде, общественном 

пространстве. 

ЦОЭВ.4. Имеющий и развивающий опыт экологически направленной, 

природоохранной, ресурсосберегающей деятельности, в том числе в рамках 

выбранной специальности, способствующий его приобретению другими 

людьми 

ЦОЦНП Ценности научного познания 

ЦОЦНП.1. Деятельно выражающий познавательные интересы в разных предметных 

областях с учётом своих интересов, способностей, достижений, выбранного 

направления профессионального образования и подготовки 

ЦОЦНП.2. Обладающий представлением о современной научной картине мира, 

достижениях науки и техники, аргументированно выражающий понимание 

значения науки и технологий для развития российского общества и 

обеспечения его безопасности 

ЦОЦНП.3. Демонстрирующий навыки критического мышления, определения 

достоверности научной информации, в том числе в сфере профессиональной 

деятельности. 

ЦОЦНП.4. Умеющий выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ЦОЦНП.5. Использующий современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ЦОЦНП.6. Развивающий и применяющий навыки наблюдения, накопления и 

систематизации фактов, осмысления опыта в естественнонаучной и 

гуманитарной областях познания, исследовательской и профессиональной 

деятельности 

 

 

 

1.3. Количество часов на освоение программы этапа производственной практики: 72 часов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

Наименование 

профессионального модуля, 

тем 

Виды работ 

 

Объём 

часов 

 

ПМ 04. Продавец 

продовольственных товаров, 

маркетолог. 

 

72 

МДК 04.01 Розничная 

торговля продовольственными 

товарами 

 

36 

Раздел 1  Осуществление 

торгово-технологического 

процесса 

  

Вводное занятие. Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 

организационно-правовой формой собственности и 

специализацией деятельности 

2 

Тема 1.1. Формирование 

ассортимента товаров в 

розничной торговле 

Участвовать в осуществлении приемки товаров и контроле 
наличия необходимых сопроводительных документов на 

поступившие товары. 
2 

Тема 1.2. Технология приемки 

товаров в продовольственных 

магазинах 

2 

Тема 1.3. Технология хранения и 

подготовки продовольственных 

товаров к продаже 

Изучить соблюдение условий хранения, сроков годности, 

сроков хранения и сроков реализации продаваемых 

продуктов 

2 

Тема 1.4. Технология 

размещения и выкладки 

отдельных видов товаров 

Участвовать в осуществлении подготовки товаров к 
продаже, размещению и выкладке. 2 

Тема 1.5. Технология продажи 

товаров 

Участвовать в обслуживании покупателей, 

консультировании их о пищевой ценности, вкусовых 

особенностях и свойствах отдельных продовольственных 
товаров 

2 

Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического 

оборудования. 

Осуществлять контроль сохранности товарно-

материальных ценностей. 

Раздел 2 Обслуживание и 

консультирование 

покупателей  о пищевой 

ценности, вкусовых 

особенностях 

продовольственных товаров 

Осуществлять приемку товаров и контроль наличия 
необходимых сопроводительных документов на 

поступившие товары. 

Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение 
и выкладку. 

Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой 

ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных 

продовольственных товаров 

 

Тема 2.1. Товароведная 

характеристика зерномучных 

товаров 

2 

Тема 2.2.Товароведная 

характеристика вкусовых 

товаров 

2 

Тема 2.3. Товароведная 

характеристика плодоовощных 

товаров 

2 

Тема 2.4. Крахмал. Сахар. Мед. 

Кондитерские изделия 

2 



Тема 2.5. Товароведная 

характеристика молочных 

товаров 

2 

Тема 2.6. Товароведная 

характеристика пищевых жиров 

2 

Тема 2.7. Товароведная 

характеристика мяса и мясных 

товаров  

2 

Тема 2.8. Товароведная 

характеристика яиц и яичных 

продуктов 

2 

Тема 2.9. Товароведная 

характеристика рыбы и рыбных 

товаров 

2 

Промежуточная аттестация  6 

МДК 04.02  Розничная 

торговля 

непродовольственными 

товарами 

 

36 

Вводное занятие Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 
организационно-правовой формой собственности и 

специализацией деятельности 

1 

Тема 1.1. Теоретические основы 

товароведения 

Участвовать в осуществлении приемки товаров и контроле 
наличия необходимых сопроводительных документов на 

поступившие товары. 

Изучить соблюдение условий хранения, сроков годности, 

сроков хранения и сроков реализации продаваемых 
продуктов 

Участвовать в изучении спроса покупателей. 

2 

Раздел 2 Текстильные товары Осуществлять приемку товаров и контроль наличия 
необходимых сопроводительных документов на 

поступившие товары. 

Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение 

и выкладку. 
Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой 

ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных 

продовольственных товаров 

 

Тема 2.1. Текстильные товары 2 

Раздел 3 Швейно-трикотажные 

товары  

 

Тема 3.1. Швейно-трикотажные 

товары 

2 

Раздел 4 Кожевенно-обувные 

товары 

 

Тема 4.1. Кожевенно-обувные 

товары 

2 

Раздел 5 Пушно-меховые 

товары 

 

Тема 5.1. Пушно-меховые 

товары 

2 

Раздел 6 Парфюмерно-

косметические товары 

 



Тема 6.1. Парфюмерно-

косметические товары  

2 

Раздел 7 Галантерейные 

товары 

 

Тема 7.1. Галантерейные товары 2 

Раздел 8 Пластические массы 

и изделия на их основе 

 

Тема 8.1. Пластические массы и 

изделия на их основе 

1 

Раздел 9 Бытовые химические 

товары 

 

Тема 9.1. Бытовые химические 

товары  

2 

Раздел 10  Силикатные товары  

Тема 10.1. Силикатные товары 1 

Раздел 11 Строительные 

товары 

 

Тема 11.1. Строительные товары 1 

Раздел 12 

Металлохозяйственные 

товары  

 

Тема 12.1. 

Металлохозяйственные товары 

1 

 Раздел 13 Мебельные товары  

Тема 13.1. Мебельные товары 2 

Раздел 14 Электробытовые 

товары 

 

Тема 14.1. Электробытовые 

товары 

2 

Раздел 15 Культурно-бытовые 

товары 

 

Тема 15.1. Культурно-бытовые 

товары  

2 

Раздел 16 Ювелирные товары 

и часы 

 

Тема 16.1. Ювелирные товары  1 



Раздел 17 Технология торговли 

непродовольственными 

товарами 

 

Раздел 17.1. Измерительное 

оборудование торговых 

предприятий 

2 

Промежуточная аттестация  6 

  72 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Для реализации программы профессионального модуля предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Кабинет «Автоматизация торгово-технологических процессов», «Эксплуатация торгово-

технологического оборудования и охрана труда», оснащенный в соответствии с п. 6.1.2.1 примерной 

образовательной программы по специальности. 

Мастерская «Учебный магазин», оснащенная в соответствии с п. 6.1.2.2 примерной 

образовательной программы по данной специальности. 

Оснащенные базы практики в соответствии с п 6.1.2.4 примерной образовательной 

программы по специальности. 

 

3.2. Общие требования к организации образовательного процесса 

Производственная практика проводится: концентрированно, концентрированно в несколько 

периодов, сосредоточенно, в зависимости от графика учебного процесса рамках каждого 

профессионального модуля. Условием допуска обучающихся к производственной практике 

является освоенная учебная практика. 

Производственная практика проводится в форме практической подготовки, выполнения 

отдельных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Обучающиеся заочного отделения самостоятельно обеспечивают себя местом для 

прохождения производственной практики. Техникум может оказывать содействие обучающимся в 

подборе мест практики. Обучающиеся, имеющие договоры на обучение, как правило, проходят 

практику на предприятиях, заключивших такие договоры с техникумом.  

Производственная практика реализуются обучающимся самостоятельно с предоставлением 

и последующей защитой отчета. 

Техникум не несет финансовых обязательств перед предприятием, предоставляющим место 

для прохождения практики обучающимся – заочникам. 

В период прохождения практики с момента зачисления, обучающихся на них 

распространяются требования охраны труда и правила внутреннего распорядка, действующие в 

организации, а также трудовое законодательство, в том числе и в части государственного 

социального страхования. 

Итоговая оценка по результатам производственной практики выставляется руководителем 

практики от техникума на основании предоставленного обучающимся: 

- аттестационного листа, подписанного руководителем практики от предприятия; 

- отчета; 

- характеристики; 

- отзыва руководителя от техникума. 

 Результаты прохождения производственной практики учитываются при итоговой 

аттестации по ПМ 04. Продавец продовольственных товаров, маркетолог. 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы  

для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может быть 

дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

6. Агапкин, А. М., Лабораторный практикум по дисциплине «Товароведение 

продовольственных товаров» : учебное пособие / А. М. Агапкин, Г. А. Бобожонова. — Москва 

: Русайнс, 2022. — 175 с. — ISBN 978-5-4365-9873-4. — URL: https://book.ru/book/944885 (дата 

обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

7. Ашряпова, А. Х., Организация и проведение экспертизы и оценки качества 

продовольственных товаров. Лабораторный практикум : учебно-практическое пособие / А. Х. 

Ашряпова. — Москва : КноРус, 2023. — 225 с. — ISBN 978-5-406-11095-9. — URL: 

https://book.ru/book/947530 (дата обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 



8. Моисеенко, Н. С., Основы товароведения : учебник / Н. С. Моисеенко. — Москва 

: КноРус, 2023. — 413 с. — ISBN 978-5-406-11769-9. — URL: https://book.ru/book/949619 (дата 

обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

9. Рыжиков, С. Н. Товароведение продовольственных товаров : учебное пособие / 

С. Н. Рыжиков. — Ростов-на-Дону : Феникс, 2020. — 347 с. — ISBN 978-5-222-32937-5. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/148827 (дата обращения: 27.06.2023). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

10. Товароведение и экспертиза продовольственных товаров индустрии 

гостеприимства. : учебное пособие / Т. В. Барт, Ю. О. Иванова, К. К. Поздняков [и др.] ; под 

ред. М. Л. Гунаре, В. В. Григорьевой, А. В. Аверина. — Москва : КноРус, 2021. — 278 с. — 

ISBN 978-5-406-07032-1. — URL: https://book.ru/book/940420 (дата обращения: 27.06.2023). — 

Текст : электронный. 

6. Калачев, С. Л.  Теоретические основы товароведения и экспертизы : учебник для 

среднего профессионального образования / С. Л. Калачев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва 

: Издательство Юрайт, 2023. — 478 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

12041-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513173  

7. Бузукова, Е. А.  Управление ассортиментом и основы категорийного 

менеджмента : учебник для среднего профессионального образования / Е. А. Бузукова. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 181 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 

978-5-534-15602-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/520552  

8. Васюкова, А. Т.  Товароведение пищевых продуктов в 2 ч. Часть 1 : учебник для 

среднего профессионального образования / А. Т. Васюкова, Н. М. Варварина. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 241 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

15135-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519920  

9. Васюкова, А. Т.  Товароведение пищевых продуктов в 2 ч. Часть 2 : учебник для 

среднего профессионального образования / А. Т. Васюкова, Н. М. Варварина. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 330 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

15144-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/520282 
10.      Арустамов Э.А. Техническое оснащение торговых организаций. - М.:ИЦ Академия, 2019, 

http://book.ru/ - электронная библиотека 

11.      Иванов, Г. Г., Организация торговли (торговой деятельности) : учебник / Г. Г. Иванов. 

— Москва : КноРус, 2023. — 222 с. — ISBN 978-5-406-11814-6. — URL: https://book.ru/book/949672 

(дата обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

12.      Морозова М.А. Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями: 

учебник для студ.учреждений сред.проф. образования -2- е изд., стер.-М.: Издательский центр 

«Академия», 2015, http://book.ru/ - электронная библиотека 

13.     Дмитриева, И. М.  Учет денежных средств при эксплуатации контрольно-кассовой 

техники : учебник и практикум для среднего профессионального образования / 

И. М. Дмитриева. — перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 103 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16326-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/530813  

 

3.2.2. Дополнительные источники: 

6. Криштафович В.И., Криштафович Д.В. Теоретические основы товароведения 

(СПО) + Приложение: Тесты — Москва: КноРус, 2018. 

7. Гранаткина Н.В. Товароведение и организация торговли продовольственными 

товарами - М.: Академия, 2015. 

https://urait.ru/bcode/520282
http://book.ru/
http://book.ru/
https://urait.ru/bcode/530813


8. Коник Н.В. Товароведение продовольственных товаров. Учебное пособие. - М.: 

Альфа –М: ИНФРА – М,2010 

9. Парфентьева, Т.Р. Оборудование торговых предприятий: учебник для нач. проф. 

образования/ Т.Р. Парфентьева, Н.Б. Миронова, А.А. Петухова. – М.: Издательский центр 

«Академия», 2012. 

10. Никитченко, Л.И. Контрольно-кассовые машины: учебное пособие для нач. проф. 

образования/ Л.И. Никитченко. – М.: Издательский центр «Академия», 2012. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.3. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Реализация программы производственной практики обеспечивается педагогическими 

работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа 

руководителей и работников организаций, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, 

техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и пр.)  и имеющих стаж работы в данной профессиональной области не менее 

3 лет. 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации производственной практики, имеют 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

По результатам практики руководителями практики от организации и от Учреждения 

формируется аттестационный лист, содержащий сведения об уровне освоения обучающимися 

профессиональных компетенций, а также характеристика на обучающегося по освоению 

профессиональных компетенций в период прохождения практики. 

В период прохождения практики обучающимся ведется дневник практики. По результатам 

практики обучающимся составляется отчет, который утверждается руководителем практики от 

учреждения или организации. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет графические, аудио-, 

фото-, видеоматериалы, пользовательское приложение, подтверждающие практический опыт, 

полученный на практике. 

 Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом (или на основании) 

результатов ее прохождения, подтверждаемых документами соответствующих организаций. 

Практика является завершающим этапом освоения профессионального модуля по виду 

профессиональной деятельности. 

Практика завершается экзаменом при условии положительного аттестационного листа по 

практике руководителей практики от организации и Учреждения об уровне освоения 

профессиональных компетенций; наличия положительной характеристики руководителя 

организации на обучающегося по освоению общих компетенций в период прохождения практики; 

полноты и своевременности предоставления дневника практики и отчета о практике в соответствии 

с заданием на практику. 

Результаты прохождения практики представляются обучающимися в колледж и учитываются 

при прохождении государственной итоговой аттестации. 

Обучающиеся, не прошедшие практику или получившие отрицательную оценку, не 

допускаются к прохождению государственной итоговой аттестации. 

Код и наименование 

профессиональных 

и общих 

компетенций, 

формируемых в 

рамках модуля 

Критерии оценки 
Методы 

оценки 

ПК 4.1. 

Осуществлять 

приемку товаров и 

контроль за наличием 

необходимых 

сопроводительных 

документов на 

поступившие товары. 

 

- соответствие выполнения 

приемки товаров по количеству и качеству требованиям 

Инструкций П- 6, П - 7; 

- обоснованность использования сопроводительных 

документов на поступившие товары. 

- заполнение сопроводительных документов в 

соответствии с требованиями НТД. 

- соблюдение сроков приемки товаров в соответствии с 

инструкциями П-6, П-7 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.2. 

Осуществлять 

подготовку товаров к 

продаже, размещение 

и выкладку. 

 

Соответствие выполнения подготовки 

продовольственных товаров Правилам торговли; 

- соответствие выполнения размещения и выкладки 

продовольственных товаров Правилам торговли; 

- соответствие размещения и выкладки 

продовольственных товаров санитарных нормам и 

правилам 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.3. Обслуживать 

покупателей, 

консультировать их о 

требованиям стандарта. 

- распознавание групп, подгрупп и видов 

продовольственных товаров в соответствии с 

Тесты 

Практическая 

работа 



пищевой ценности, 

вкусовых 

особенностях и 

свойствах отдельных 

продовольственных 

товаров. 

 

классификацией продовольственных товаров и НТД 

-соответствие определения пищевой ценности 

продуктов по составу данным на маркировке товара; 

- соответствие определения 

качества и выявления дефектов различных групп 

продовольственных товаров требованиям нормативной 

документации; 

- соответствие консультирования покупателей о 

пищевой ценности, вкусовых особенностях и 

свойствах отдельных продовольственных товаров 

предложенному алгоритму. 

- решение сложившихся ситуаций при обслуживании 

покупателей в соответствии с правилами торговли и 

Законом РФ «О защите прав потребителей»; 

- соответствие соблюдения правил продажи отдельных 

видов товаров правилам торговли и Закону РФ «О 

защите прав потребителей»; 

- соблюдение сроков годности и реализации товаров 

требованиям 

НТД; 

ПК 4.4. Соблюдать 

условия хранения, 

сроки годности, 

сроки хранения и 

сроки реализации 

продаваемых 

продуктов. 

 

- Соответствие качества товаров требованиям стандарта 

и Правилам торговли 

-установление соответствия условий хранения товаров 

требуемому режиму; 

-определение по маркировке сроков годности и сроков 

хранения реализуемых товаров в соответствии с 

понятийной терминологией. 

 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.5. 

Осуществлять 

эксплуатацию 

торгово-

технологического 

оборудования. 

 

- соблюдение правил продажи 

отдельных видов товаров 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.6. 

Осуществлять 

контроль 

сохранности товарно-

материальных 

ценностей. 

 

Выполнение операций по сохранности товарно- 

материальных ценностей в 

соответствии с требованиями нормативно технической 

документации. 

- правильность оформления договора о материальной 

ответственности, 

сопроводительных документов, товарного отчета. 

соблюдения правил и порядка проведения 

инвентаризации 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.7. Изучать 

спрос покупателей. 

 

- соответствие выбора методов исследования 

покупательского спроса условиям 

профессиональной задачи. 

- соответствие результатов исследования 

покупательского спроса условиям 

профессиональной задачи. 

Тесты 

Практическая 

работа  

ПК 4.8. Соблюдать  

правила 

эксплуатации 

контрольно- кассовой 

технике и выполнять 

выполнение операций при эксплуатации ККМ в 

соответствии нормативно- правовой базы охраны труда 

и техники безопасности; 

порядок регистрации ККМ в налоговой инспекции, в 

соответствии с документами, регламентирующими 

Тесты 

Практическая 

работа  



расчетные операции с 

покупателями. 

применение ККМ; 

выполнение операций при эксплуатации ККМ в 

соответствии с типовыми правилами эксплуатации; 

выполнение расчетных операций в соответствии с 

положением о регистрации и применении ККТ технике. 

ПК 4.9. Проверять 

платежеспособность 

государственных 

денежных знаков. 

соответствие банкнот банка России признакам 

подлинности; 

определение признаков платежеспособности 

государственных денежных знаков в соответствии с 

правилами Банка РФ. 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.10. Оформлять 

документы по 

кассовым операциям. 

правильность оформления документов, 

регламентирующих применение ККТ; 

соответствие правильности оформления кассовых 

операций установленным требованиям; 

соблюдение последовательности работы с документами 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.11. Проверять 

качество и 

количество 

продаваемых товаров, 

качество упаковки, 

наличие маркировки, 

правильность цен на 

товары и услуги 

расчет штрихкодов проведен в соответствии с 

алгоритмом расчета; 

считывание штрихового кода и определения количества 

товаров и правильности цен проведено в соответствии с 

алгоритмом работы POS –системы 

качество упаковки и наличие маркировки 

проанализировано в соответствии с Законом РФ «О 

защите прав потребителей» 

Интерпретация 

результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательно

й программы 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка на 

практических 

занятиях, при 

выполнении 

работ по 

учебной и 

производственн

ой практикам 

Экзамен 

квалификацион

ный 

ПК 4.12. 

Осуществлять 

контроль 

сохранности товарно- 

материальных 

ценностей. 

результативность применения системы защиты в 

торговых предприятиях; 

выполнение обязанностей в соответствии должностной 

инструкции; 

соблюдение норм профессиональной этики в общении с 

коллегами, руководством и потребителями. 

соответствие условий и сроков хранения кассовой 

документации требованиям налоговых органов; 

-соблюдение последовательности работы с документами 

в соответствии с    алгоритмом 

ПК 4.13 

Планирование 

проведения 

маркетингового 

исследования 

применять методы сбора, средства хранения и обработки 

маркетинговой информации для проведения 

маркетингового исследования; 

определять подходящие маркетинговые инструменты и 

применять их для проведения маркетингового 

исследования; 

подготавливать комплексный план проведения 

маркетингового исследования 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.14 Анализ 

конъюктуры рынка 

товаров и услуг 

анализировать текущую рыночную конъюнктуру; 

выполнять основные операции по поиску информации; 

управлять размещением цифровой информации, в том 

числе на дисковых хранилищах локальной и глобальной 

компьютерной сети 

Тесты 

Практическая 

работа 

ПК 4.15 Подготовка 

процесса проведения 

маркетингового 

составлять точное техническое задание для выполнения 

маркетингового исследования; 

создавать и воспроизводить видеоролики, презентации, 

Тесты 

Практическая 

работа 



 

 

исследования слайд-шоу, медиафайлы и итоговую продукцию из 

исходных аудио компонентов, визуальных и 

мультимедийных компонентов; 

формировать медиатеки для структурированного 

хранения и каталогизации цифровой информации; 

осуществлять постановку задач исследования исходя из 

целей, выявленных проблем и возможностей, с учетом 

особенностей стратегии взаимоотношений с клиентами 

исследуемого типа рынка; 

видеть и понимать проблемы клиента, правильно 

оценивать ожидания клиента, предварительно 

анализировать проблемы и прогнозировать возможности 

оптимального решения стандартных и нестандартных 

маркетинговых задач в условиях неопределенности 

ПК 4.16 Организация 

сбора маркетинговой 

информации 

систематизировать и обобщать большие объемы 

первичной и вторичной маркетинговой информации; 

мспользовать методы прогнозирования сбыта 

продукции и рынков; 

работать со специализированными программами для 

сбора информации и управления маркетинговыми 

инструментами и инструментами прогнозирования; 

проводить маркетинговые исследования разных типов и 

видов с использованием инструментов комплекса 

маркетинга; 

создавать отчеты по результатам маркетингового 

исследования; 

использовать системы управления базами данных для 

просмотра данных в электронных базах данных; 

изменять данные электронной базы данных с 

использованием систем управления базами данных; 

проводить маркетинговые интернет-исследования и 

управлять большими базами маркетинговых данных с 

использованием цифровых технологий; 

создавать команды исследовательского проекта, 

координировать взаимодействие внутренних и внешних 

участников и партнеров проекта 

Интерпретация 

результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательно

й программы 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка на 

практических 

занятиях, при 

выполнении 

работ по 

учебной и 

производственн

ой практикам 

Экзамен 

квалификацион

ный 

ПК 4.17 

Формирование 

предложений по 

совершенствованию 

маркетинговых 

исследований 

давать рекомендации по совершенствованию 

инструментов комплекса маркетинга; 

публиковать мультимедиаконтент в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"; 

применять подходы безопасной работы в 

информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" (защита персональных данных, 

антивирусная защита, информационная гигиена); 

формировать медиатеки для структурированного 

хранения и каталогизации цифровой информации; 

давать рекомендации по разработке новых продуктов, 

решающих проблемы клиентов; 

давать рекомендации по улучшению качества 

обслуживания клиентов и совершенствованию 

стандартов сервиса 


